أسرار ومهارات 


دورة كاملة تفودك لاحتراف العمل أونلاين 


قام بتدريب العديد من طلاب جامعة هندسة على كيفية الربح 


من العمل الحر عبر الإنترنت. 

ه محترف<*«3/! 3105 معتمد أودوموأودوع]معط لمآ مع كاوع0مغلام 
“1 305 

وه إعع307اعع]2 ناع 8281 102 بصوقع كا:م/دامنا بمعدل نجاح 100 - 
أشهر مواقع العمل الحر العالمية. 

«٠‏ بالع مميز بموقع خمسات بتقييم 100 - افضل موقع عربى 
للعمل الحز. 

»ه مؤسس موقع - 10مع565-310.2 لتعليم وتصميم الجرافيك. 

ه مُوؤسس موقع 12مع.20655أناطع00115 - لتعلم العمل الحر من 
الإنترنت. 

؟. شصدرب أونلاين بموقع - بزممء0نا أشهر منصات التعليم عن بُعد. 

ه قام بتأليف العديد من الكتب والكورسات التعليمية لبرامج 


“1 305 ,10 )مكنال ,م0105170]م 


للتواصل مع المؤلف 

الفيس لوك 

0.010.311 ع2 أ. الالانا نالا / / :كم خالا 
وانتس آب 


8- 2 ا 2 7 201) 


المحتويات 


أسرار 


مهارات وأسرار العمل أونلاين 


العمل أونلاين 


الفصل الأول حدد مهاراتك واكتشف ذاتك 6 
ما هي العهارة المناسبة لى؟ 09009ة0ة0ة0808080880808080808080 03030 
الطريقة الأولى: تعرين عملي اا 
الطريقة الثانية: أسئلة 0 
كيف تتعلم أى مهارة جديدة سريع]؟ 203303000000000 
أهم المصادر والمواقع التعليمية ال 1111[ [ز[ذ 1 1 000011111 
الفصل الثاني تعريف بالعمل أونلاين ااال 
هل العمل أونلاين سهل؟ 60 
هل العمل أونلاين مربد؟ 20 
كيف يتم العمل بمواقع العمل الحر؟ 6كك7ك88888084 0060002248[ 
مواقع الخدمات المصغرة لي اا ااا 000 
مواقع المشاريع ل 
أهم الأسئلة الشائعة لدى المبتدثين بالعمل أونلاين 1 
الفطل الثالث - مقومات العمل أونلاين اا 00000 
الفصل الرابع - التسويق لأعمالك ولخدماتك 2111 
التسويق الإلكتروني 2000 
أدوات إعلانية فعالة 0 
التسويق الإلكتروني على منصات السوشيال ميديا. الال ا ا و و ا 
أنواع المحتوى القابل للنشر والجذاب 1/6013 1دأعه50 0 
التسويق الإلكتروني بجوجل أو تحسين الموقع لمحركات البحث 222222 000 
أهم نصائح لتعزيز الصلة بينك وبين زوارك وعملائك الما باسح بج وار اتوي وا اد بوط و م ا 
مصادر معلوماتية جيدة للدخول أكثر بعالم التسويق 00 اد 
الفصل الخامس - شرح مواقع العمل الحر الجزء الأول 56 
موقع خمسات ات 
كيفية التسجيل بموقع خمسات ل 00 
مؤلف الدورة/ أحمد على موقع الدورة الإلكتروني «رمء.ودعم أناطعر أ احاه.تلاتناننا 


أسرار 1 
العمل أونلاين 


مهارات وأسرار العمل أونلاين 


إنشاء أول خدمة على خمسات وتفعيلها 0 
كيفية إنشاء أول خدمة على خمسات 000 ه23 
أهم الأسرار والنصائح لتعزيز فرص بيع خدماتك بالموقع ل و5 
موقع مستقل و 
كيفية التسجيل بموقع مستقل 0 
كيفية إنشاء معرض أعمال بمستقل. 993993939986 020220200 
كيفية تقديم عرض لمشروع بمعستقل ابول لووجو توس لج اس باطقا اي رز اوور 91 
كيفية تقديم عرض مميز للعميل* ار 
أخطاء تجتبها عند تفديم العروض* ا 000 
نصائح لزيادة فرصة اختيارك من قبل صاحب المشروع* ل 
العمولة التي يقتطعها مستفل* 0 
كتب ننصح بها 2213 
الفصل السادس - شرح مواقع العمل الحر (الجزء الثاني) 0 
مميزات مواقع العمل الحر الأجنبية ا 0 
موقع فايفر ممع ناذا 7110 
مميزات 2معن١ا]‏ 0 
كيفية التسجيل بموقع فايمر معنا 1 غ2 
كيفية إنشاء خدمة جديدة ب معن م 
نظام المستويات بعوقم معناع ل ل 0 
موقم )ا ملام نا ا و ل ا 
آلية التقدم لمشروع على >ا1م/ثام لا 0 
خطوات التقدم للعمل على مشروع 1 
كيفية تقديم مقترح عمل 220053١‏ للعميل على كا م/لام لا لي 1 
مفهوم النقاط 1 

أنوع عقود العمل على ا مندام لا 0 
مؤلف الدورة/ أحمد على موقع الدورة الإلكتروني (مء.ودعم أناطعر أ احاه.تلاتناننا 


استقبال اول عمل ب كام نمام نا 1 
المعقابلة الشخصية نحاء أ/معغما 1 
بدء العقد بين الفريلانسر بين والعميل 1 
نظام التقييم على كا:م/لام لا 12 
نقاط هامة لتجنب غلق حسابك ب كاءم/لامنا 000 
مصادر جيدة للحصول على معلومات اكثر لموقع كعامننامنا ل 

الفصل السابع - أفكار تميزك عن الآخرين بالعمل الحر 1 

التخصص هو ما يميزك عن غيرك 00000 

كيفية اختيار صورة شخصية احترافية ا 0 

كيفية كتابة عرض للعميل اد5هم220 بأسلوب ناجح. 0 

الفصل الثامن - وسائل أخرى للربح أونلاين 1 

بيع منتجاتك الإلكترونية. 2000 2 

تقديم الكورسات التعليمية 0 

بيع الكتب الإلكترونية التعليمية ا 12121001110 

الربح من المحتوى عن طريق الإعلانات 0 

منصة إعلانات جوجل أدسينس 00 

التسويق بالعمولة 0 

الفصل التاسع - طرق ووسائل سحب الأموال أونلاين 10 

تفعيل الباى بال تفعيلا كاملا إرسال وسحب الأموال 1232*300 

الفصل العاشر - أهم المراجع لمعرفة المزيد عن العمل الحر لمم 185 

مؤلف الدورة/ أحمد على موقع الدورة الإلكتروني «رمء.ودعم أناطعر أ احاه.تلاتناننا 


أسرار 


العمل أونلاين 


مهارات وأسرار العمل أونلاين 


آسر 0" 
العمل اوثلاين 
مهارات وأسرار العمل أونلاين 


الفصل الأول 
حدد مهاراتك واكتشف ذاتك 
ما هي المهارة المناسبة لك للعمل بها؟ 


مؤلف الدورة/ أحمد على موقع الدورة الإلكتروني «رمء.ددعم] أناطعر أاحاه.تثاتناننا 0 


أسرار 1 
العمل اوثلاين 
مهارات وأسرار العمل أونلاين 


ما هى المهارة المناسبة لى؟ 

من أهم وأول الأسئلة التي يجب أن تسأل نفسك إياها قبل الدخول إلى عالم العمل أونلاين ما هي 
المهارة المناسبة لي؟؟ ومن هذا المنطلق أدرجنا لك طريقتين لتساعدك على تحديد هوايتك 
ومهارتك المناسبة للعمل بها أونلاين الطريقة الأولى عبارة عن تدريب والأخرى أسئلة لوضع رؤية 


أكثر وضوح لهوابتك. 


الطريقة الأولى: تعرين عملي 


ه احضر ورقة بيضا وقلصا. 


٠ه‏ اكتب كل الأمور التي لك بها خبرة من أى نوع. 
ه ظع علامة مميزة على الأمور التي تحبها بشكل خاص. 
احضر ورقة بيضاء أخرى واكتب تلك الأمور التي تحبها (من المفترض حينها أن تكون 


القائمة افل وأكثر تحديداً). 


ه تأصمل تلك الأنشطة التي في الورقة واكتشف بنفسك تلك التي تعطيها الكثير من 


الوقت في البحث والتقصي, وذلك بشكل مستعمر مع الزمن في حياتك. 
ه احذف الأنشطة التي لا تقوم فيها بعمل بحث مستمر, وبالتالي خبرتك فيها ضعيفة. 


٠‏ سيتبقى لك الآن نشاط واحد فقط هذه هي هوايتك وهذه هي مهارتك. 


-تأمل تلك الأنشطة واكتشف بنفسك تلك التي تعطيها الكثير من الوقت في البحث والتقصي 1 1 
- احذف الأنشطة التي لا تقوم فيها بعمل بحث مستعمر, وبالتالي خبرتك فيها ضعيفة | ٠‏ 


بعد حذف الأنشطة الغير مهمة بالنسبة لك اكتب النشاط الوحيد الذى تبقى لك وتأمله جيدا! 


مؤلف الدورة/ أحمد على 


9 هى هوايتك وهذه هى مهارتك. 
الطريقة الأولى من كتاب (دليلك المختصر لبدء العمل عبر الإنترنت / لعمرو النواوى) 


موقع الدورة الإلكتروني 79مء.55ع22 اناطع 01111.للالنالنا 


أسرار 1 
العمل أونلاين 


مهارات وأسرار العمل أونلاين 


الطريقة الثانية: أسئلة: 
يرجى الإجابة على تلك الأسئلة بعناية فائقة. 


٠‏ لايمكن أن أترك كتاب عن؟ 


كل هذه الأسئلة تعينك على تحديد هوايتك ومنها مهارتك بشكل أدق لخلق رؤية 
واضحة نحو ما ستعمل به أونلاين. 


بعد أن عرفت تماما ما هي هوايتك ومهارتك يتبقى الآن كيفية تعلمها والمصادر اللازمة لها 
وإليك هذا بالتفصيل بالدرس التالي. 


مؤلف الدورة/ أحمد على موقع الدورة الإلكتروني «رمء.ودعم أناطعر أ احاه.تلاتناننا 


آسر 1" 
العمل اوثلاين 
مهارات وأسرار العمل أونلاين 


كيف تتعلم أى مهارة جديدة سريعاً؟ 


الخطوة الثانية بعد معرفتك لمهارتك المنشودة هي كيمية تعلمها وهدا ما سنتكلم عنه في 
هذا الدرس ... أول شيء تحتاجه هو أن تحدد أولاً ماذا تريد أن تتعلم بالتحديد: يجب أن تكون محددا. 
وليكن تعلم الكتابة, و"الكتابة" في حد ذاتها مبهمة بعض الشيء. هل تريد أن تتعلم كتابة 
القصائد؟ التدوين؟ الكتب؟ نفس الشيء مع رياضة "التجديف" مثلا -هل تريد التدريب مع فريق, 
أم بعفردك؟ كل من هذه القرارات تجعلك تتخذ خطوات محددة حول تعلمك لتلك المهارة. 


في حال أنك قد حصلت على مهارة محددة ووضعتها في الاعتبار, اتبع الخطوات التالية.حينما تضع 
المهارة المرغوبة في عقلك تأتى الخطوات التالية لتتعلم تلك المهارة سريعا. 


1. قسم مهارتك إلى عدة أجزاء, وقم بعممارسة الأجزاء الأكثر أهمية أولا. 


تقسيم المهارة إلى أجزاء صغيرة لن يجعل الأمر أكثر سهولة فحسب. بل أنه يتيح لك أيضا تحديد أهم 


"معظم اعتقادنا اننا يجب ان نتعلم عن طريق حزم الدورات التعليمية الضخمة للإلمام الكامل بتلك 
المهارة", ولكن كما قال كوفمان في محاضرته ب" .180 كلما استطعت تقسيم المهارة, كلما كنت 


قادرا على اتخاذ قرار على ما هي اهم الأجزاء التي من شأنها أن تساعدك في الحصول على ما تريد؟" 


لذلك يمكنك ممارسة تلك الأجزاء أولا. والنتيجة؟ ستكون قادرا على تحسين أدائك في وقت أقل. 


مؤلف الدورة/ أحمد على موقع الدورة الإلكتروني «رمء.دودعم أناطعر أاحه.تثاتناننا 


أسرار 1 
العمل اوثلاين 
مهارات وأسرار العمل أونلاين 


على سبيل المثال, لنفرض أنك تريد أن تتعلم التصميم المعماري ثلاثي الأبعاد على برنامج الثرى دي 
ماكس. يمكنك تقسيم تلك المهارة إلى عدة أجزاء مثل: نمذجة العباني, إضافة الخامات, وضع الإضاءة 
بالمشهد, وإخراج المشهد النهائي. 


إذآ الفكرة هي تحديد أهم المهارات الجزئية بالنسبة لك .وليس بالضرورة ان تتعلم المزيد من الأوامر 
والأدوات لتصبح محترفا بتلك التخصص إن هذا اعتقاد خاطئ, والآأهم هو أن تحدد فقط ما تريده بالتحديد 
من تلك المجال وتركز عليه وتمارس وتتدرب على الأساسيات بتركيز شديد. 


إذا كنت غير متأكد مما هي أهم جوانب المهارات المناسبة لك, إذا الخطوة التالية ستعرفك ذلك. 


2. تعلّم من الخبرات العملية (أو من خبير يجيدها بالفعل) 


بعض النظر عن المهارة اللي تريد ا كتسابها, فإنك حتمًا ستجد شخص ما يُجيدها بالفعل, لذا فأسرع 
طريفة لتتعلم تلك المهارة بند نفسك في مجال ما هو أن تجد شخص لديه نفس تلك المهارة ولديه 
النتائج التي تريدها, وتتبعه وتعرف كيف وصل إلى ما هو عليه الآن, وتضع بصمتك الخاصة بعده. 


"لا يهم عمرك أو جنسك أو خلفيتك... فالسير على نهجهم يمنحك القدرة على تتبع أحلامك 
مسن لير سنضا فى قترة لطورن قن رسن “ل شرل نز - الفحاضر التحفيزع 
العمشهور والعؤلف في مجال المساعدة الذاتية - في كتابه "قوة الحديث." 


كذلك يُمكنك التسجيل للحصول على بعض الدروس, أو الذهاب إلى مقهى مع صديقك أو زميلك 
في العمل معن يُجيدون المهارة التي تبحث عنها أو تُشاهد فيلم تسجيلي عن رحلة خبير ما في 
مهارتك المرغوبة. لديك العديد من الأساليب التي يُمكنك بها التعلم من شخص قد وصل بالفعل 
لما ترغب في الوصول إليه, ولديك بالفعل عالم من العصادر المُتاحة على الإنترنت كذلك. 


في حال أنك لا تعرف أحد خبير في العهارة التي ترغب في تعلمها, يجب أن تقوم ببعض البحث, 


واستخدم شبكة الإنترنت لبعض الوفت, فمن المحتمل أن تجد أسماء تتردد أمامك مرارًا وتكرارًا 
هؤلاء بُمكنك دراسة سيرتهم الذاتية, وبُمكنك أيضًا البحث عن خُبراء باستخدام "محركات البحث 


المتخصصة" مثل «رمع.معءلماعء5نمزممعاع 


مؤلف الدورة/ أحمد على موقع الدورة الإلكتروني «رمء.ودعم أناطعر أاحاه.تلاتناننا 


أسرار 1 
العمل اوثلاين 
مهارات وأسرار العمل أونلاين 


حيث نُشير الدراسات أنه كلما اختلفت الظرق في الحصول على معلومة ما, كلما ترسخت في 
ذهنك أكثر. لماذا؟ لأن تنوع الوسائل بُحفز أجزاء مختلفة في عقولنا لتتحرك في وقت واحد, مما 
بُمكننا من الاحتفاظ بالمعلومة بشكل أفضل وأسرع. 

لذلك لا تفرأ فقط الكتب والمقالات التي ترتبط بالمهارة المنشودة, ولكن تدرب عليها من خلال 
الاستماع ومشاهدة الفيديوهات واستخدام التطبيقات المختلفة, وقم بتدوين ملاحظاتك كلما 


3. تعلم من مصادر متعددة. 


تعلمت شيء جديد. 
ولكن تعلم الأشياء نظريًا ما هو إلا جزء من بناء مهارة جديدة. والتى تقودنا إلى النقطة التالية... 


4. اقض ثلث وقتك في البحث والثلثين في التدّرب. 


بُمكنك تعلم الكثير عن كيفية ممارسة مهارة ما بالبحث عنها, فأنت تستطيع قضاء كل وقتك 
في قراءة كيف تُصوّب كرة قدم, ولكن عندما تخرج لأرض الملعب لا تنتظر أن تقوم بالتصويب 
بطريقة صحيحة في محاولتك الأولى. كما يقولون: التدريب يصنع التفيز. 


ولكن إذا كنت تبدأ من الصفر, جليًا حينها أن تقوم ببعض البحث أولا, وإلا لن تتمكن من معرفة من 
أين تبداً. إِذا فما هي المُعادلة الصحيحة بين التدّرب والبحث؟ 


يقترهح- عالإاه 020 مؤلف كتاب ع00) 6م1216 ع16 , وكتاب - غمع121 6ه كامه8 عاغأنا ع1 استخدام ما 
أسماه ب" قاعدة الثلثين". والتي تعني أنك يجب ان تقضي ثلث واحد فقط من وقتك في البحث 
ودراسة شينًا ما, والثلثين الباقيين من وقتك في التنفيذ والممارسة الفعلية لهذا الشيء. 


"فطرت عقولنا على التعلم بفعل الأشياء, وليس بالسماع عنها فقط "صرّح عابره> بذلك لصحيفة 
التايم. "فهذه هي إحدى الظرق المناسبة لتعلم العديد من المهارات, فمن المُستحسن أن تفضي 


حوالي تلثي وقتك في تدريب نفسك عليها, عن أن تقوم باستيعابها فقط. .... فإذا أردت أن تقول 


وتتذكر فقرة ما, فمن الأفضل لك أن تقضي 30:؟ من وقتك في قراءتها, وال 70 الباقية من 
وقتك تُدرّب نفسك عليها". 


يقترحاً مدم5ند»! التعلم بشكل كافي بالطريقة النظرية حتى تتمكن من التعرف على الأخطاء 
ونقوم بتصحيحها ذاتيًا. فبمجرد أن تصل لهذه المرحلة يُمكنك حينها الانتقال إلى مرحلة تخصيص 
وفنك للتدرب على تلك المهارة. 


مؤلف الدورة/ أحمد على موقع الدورة الإلكتروني «رمء.ودعم أناطعر أاحاه.تلاتناننا 


أسرار 1 
العمل اوثلاين 
مهارات وأسرار العمل أونلاين 


5. تدرب قبل أن تخوض سوق العمل لمدة 20 ساعة على الأقل. 


تذكر فأنت لا تحتاج عشرة آلاف ساعة لتُصبح جيد في شيء ما, ولكنك تستغرق تلك الساعات لتُصبح 
متميرًا مخضرما في هذا المجال والذى يغلب عليه التنافسية العالية. 


ولكي تصبح جيدًا في هذا ينصحك كفومان بآن تستغرق حوالي 20 ساعة من التدريب القركز. 
ولذلك بعجرد أن تبداً مرحلة التدريب والممارسة التزم بأن تتدرب لمدة 20 ساعة على الأقل قبل 


حتى التفكير في الدخول لسوق العمل والعمل بتلك المهارة. 


والآن, فإن 20 ساعة هي أقل بكثير من 10.000 ساعة, ولكنه يظل وقت كبير ليقتحم حياتنا 
المزدحمة, فهو ما يُعادل نحو 40+ دقيقة يوصيًا لمدة شهر. 


وهنا يُعتبر الالتزام الجزء الذي يواجه فيه الناس معظم مشاكلهم, ولكنه أيضًا مفتاح النجاح. وليس 
من الضروري أن يكون التدرب على نفس المهارة مرارًا وتكرارًا يومًا بعد يوم ممتقغا, فهنا يميل 
الناس إلى أن يكسروا ما دعاه مدم5ند»ا ب "حاجز الإحباط", والذى يحدث حينما نشعر بأننا لا نتحشن 
بسرعة, مقارنة بالوقت والمجهود الكبيرين الذين نقو بهما. وحينها نفقد الثقة والمتعة, ونميل 
إلى ترك الممارسة والتعلم. 

ُعتبر هذا الإحباط عائق للتقدم, ولكن إذا كنت قد التزمت مسبّقا بأن تقضي على الأقل 20 ساعة 
تُمارس مهارتك, وسيكون من الأفضل لك أن تتمسك بهذا الوقت الذي قضيته بالفعل وتحمز 


نفسك لتتجاوز به لحظات الإحباط. 


وما يحفزنا أيضا لإنعاش رغبتنا ومواصلة الممارسة والتعلم هو تقييم نتائجنا وهذا ما نناقشه في 
النقطة القادمة 


مؤلف الدورة/ أحمد على موقع الدورة الإلكتروني (رمء.ودعم أناطعر أ احاه.تلاتناننا 


أسرار 1 
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مهارات وأسرار العمل أونلاين 


6. احصل على تقييم فوري لأدالك. 


بمجرد أن تبدأ مرحلة التدريب, تأكد من أن تتابع تفييم أداءك وتُصلح أخطاءك قبل أن تُصبح متأصلة 
في ذهنك. 


فطبقًا لما ذكره ااع:6:30 جرادويل في كتابه 5مغاأن0" الاستثنائيون" والذى أوضح أن فصل فريق 
البيتلز عن باقي الفرق في هذا الوقت لم يُعتبر مجرد تدريب, ولكنهم كانوا يحاولون الوصول 
للجماهير في الواقع بشكل غير مباشر من أجل الحصول على رد فعل فوري لأدائهم. 


وفي هذا الإطار فيُمكنك أن تحصل على تقييمك من هؤلاء الذين يتابعونك, أو قدربك, أو صديقك, 
أو من مصادر أخرى عديدة, طبقًا لطبيعة المهارة التي تتعلمها. وهنا تهعدف من حصولك على 
التقييم أن تعرف متى قمت بالأخطاء التي لا تشعر أنك فمت بها, وتصححها, أو تضع الخصط البديلة 
كي تتجنب تكرارها. وهنا بقدر السرعة التي تحصل فيها على التقييم لأدائك, ستعلى من أداءك 
وتُعدل أخطاءك. 


7 ضع لنفسك مواعيد نهائية لإنجاز مهامك. 


إذا قمعت ببعض القراءات عن الإنتاجية, حتمًا ستسمع عن قانون .0مهومأءايدط والدذي يسير هحدا: 
"العمل ممتد دائما, لذلك استغل الوقت المعتاح لإنهاته". 


حين يكون لديك بحث في الكلية ولديك فصل دراسي كامل لكتابته, ولكنك قد تنهي ذلك البحث 
في عطلة نهاية الأسبوع قبل موعد تسليمه! نعم, هذا يحدث عندما تطبق قانون ممكمكاوجم 


إليك خدعة لتستخدم قانون «دهدمكاءدط لصالحك: ضع لنفسك مواعيد نهائية للإنجاز. فعندما تمنح 
نفسك وقت أقل لفعل شيء ما سيجعل ذلك محفزاً للنجزه بشكل أكثر كفاءة. بمعنى آخر فأنت 
تحتاج أن تُعجل وتسرع أداءك قليلًا. 


إن أكثر الطرق فاعلية لتنفيذ هذا بأن تقوم بالتخطيط لشيء ما مُقدمًا, والذى يتطلب أن تتدرب 
عليه مُسبقًا. فعلي سبيل المثال, عندما تقرر أن تصبح خصطيبًا محترفا مثلا, قم بالتخطيط للعديد 
من المناسبات الخطابية في مدن مختلفة لشهور مُقدمًا. وبدلّا من المُماطلة, ضع مواعيد تلك 
المناسبات الخطابية على التقويم, حتى لا يُعكنك التخلص منها أو الاعتذار عنها, فستجد نفسك 
بالفعل أمام المشاهدين, وسيجبرك ذلك على قضاء الوقت في الإعداد والتعلم. 


مؤلف الدورة/ أحمد على موقع الدورة الإلكتروني «رمء.ودعم أناطعر أ احاه.تلاتناننا 


أسرار 1 
العمل اوثلاين 
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هل تبحث عن طرق لتضع نفسك تحت الضعط في فتثرات قصيرة من الزمن؟ جرب استخدام 
السالوب :16او101اءع1 207200010 وهو اسلوب لإدارة الوقفت يعتمد على فترات العمل الخالية من 
التسلية والمتبوعة بفغترات راحة قصيرة. ستساعدك هي تطبيق هذا الأسلوب الأدوات المجانية 
مثل لامع.ع لمتاعع.ء :عتمأ مغخده | 


8. ركز, ثم ركز, ثم ركز. 


البحث أو لممارسة مهارتك المنشودة. ففي هذه الأيام من السهل أن تقول أكثر من أن تفعل, 
وذلك يُعزى إلى مدى انتباهنا القفصير بسبب أجهزتنا التي ترن باستعرار. 


التزامنا بمهام متعددة هي عادة سيئة شائعة جميعنا قصابون بها, وتظهر الأبحاث أن هذا يُمكن 
أن يجعل أداءنا أقل فاعلية بكثير ويزيد من أخطائنا, ناهيك عن الضغط والتوتر. إن كنت تعتقد أنك 
مستثتنى من ذلك, فضع في اعتبارك الآني :28 :فقط عن الناس قادرون على القيام بعهام عديدة 
في نفس الوقت بفاعلية, وبالنسبة لل 098 الآخرين فكل ما يفعلونه يتسبب في أن يصبحون أقل 
إنتاجية بنسبة 40؟, ويفوموا بأخطاء أكثر بنسبة 50؟ من الملتزمون بمهمة واحدة فقط. 

كي تحافظ على تركيزك أثناء التدرب وممارسة مهارتك, إبدا بوضع هاتفك الخلوى بعيدًا وإزالة 
الإشعارات من الكمبيوتر. وأيضًا يُمكنك الاستعانة بأسلوب عنواددءعء: م:هلهصوط الذي سيكون 
مفيدًا حينها (أنظر رقم 6#) 


9 ثذ قسط كافي من النوم. 


بلعب النوم دورَا كبيرًا في قدرتنا على تعلم معلومات ومهارات جديدة. فعندما نكون متيفظين 
بُمكن للمواقف والمحفزات أن تمنع ذاكرتنا الجديدة من الرسوخ في عقولنا. ولكن عندما ننام 
نكون في أفضل الحالات لترسيخ معلوماتنا الجديدة التي اكتسبناها. اكتشفت إحدى دراسات 
معمل الأبحاث الألماني أن النوم يُساعد في تشكيل ذاكرتنا إذا كنت تعرف أنك ستحتاج لهذه 
المعلومات لاحقًا كمذاكرتك للملاحظات قبل الاختبار مثلا فنم جيدا. 


في الواقع, يعتقد بعض العلماء أن العقل فعلبًا تمكنه تغيير هبكله وننظيمه في استجابة منه 
للتغيرات التي تحدث بداخل أجسامنا وبيئتنا, مثلما يحدث عندما نتعلم مهارة جديدة. 


هذه نظرية تُدعى نظرية اللدونة العصبية للمخ, والتي نُشير إلى أن جميع تلك التغييرات الهيكلية 
والتنظيمية الهامة في عقولنا تحدث حينما نكون نائمين. وبدون الاكتفاء من النوم, سنمر بوقت 
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عصيب عندما نتعلم شيء جديد, لأن عقلنا ليس لديه الفرصة حينها لاستعراض و "استيعاب 
"المعلومات الجديدة. 


وعندما تحصل على القدر الكافي من النوم بينما تتعلم مهارة جديدة, ستصبح قادرًا على ترسيخ 
تلك المهارة والمعلومات أسرع وتُقلل من الأخطاء بشكل عام. 


0. لا تُغادر بعد انتهاء مرحلة شهر العسل. 


عنوان غريب نوعا ما دعونا نشرحه أكثر من ذلك. هل تتذكر لحظات الإحباط التي تكلمنا عنها في 
النقطة رقم 5#, عندما ينوى الناس الإقلاع والتوقف؟ هذا ما يُسميه" 5أده6 0غع5 الانحدار 156 
."مأ0فالناس يتوقفون لأنهم استنفذوا الوقت, استنفذوا المال, يفزعون, لا يأخذون ما يتدربون 
عليه على محمل الجد, أو يفقدون اهتمامهم. 


عند مرورنا بخبرة تعلم شيء جديد, فقد دخلنا ما يُسميه معظم الناس "بمرحلة شهر العسل”. 
والذى نبدأ فيه بإطلاق الدوبامين أثناء تجربة أشياء جديدة. وبمعنى آخر, فنحن نمتيّل للتقييم 
والبحث عن الحداثة لأنها تجعلنا نشعر أننا بخير. وعندما تخفت "مرحلة شهر العسل" وهذا أيضًا 
بحدث عندما نمر بمرحلة "الانحدار"-يتباطاً تقدمنا وتُصاب بالإحباط, وينسحب الكثير منا, ويتوقف. 
هذا بالضبط السبب في التزامنا الفسبق وتعويد أنفسنا باستعرار على ال 20 ساعة من التدريب 
قبل البدء في الدخول إلى سوق العمل والعمل بتلك المهارة, تأكد من متابعة هذه اللحظة جيدا 
لتساعد نفسك عند الشعور بأى إحباط وشيك, وقاومه. الالتزام أثناء لحظات الضعف هذه هو من 
نقاط التحول عندما يتعلق الأمر بالتقدم في مهارة جديدة. 


كيف تتعلم الإنجليزية وطرق جديدة معالة لتعلمها 
الدراسة من خلال الكتب التقليدية ومذاكرة القواعد اللغوية بالطرق القديمة أصبحت لم تجدى 
نفعاً بل تصيب بالضرر وتعيق عملية تحدث اللغة بطلاقة لذا فإليك أفضل النتائج التي توصلت إليها 
الدراسات والأبحاث حول الطرق الأكثر تأثيرا لتعلم اللغة. 
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1. ادرس من خلال القصص الفصيرة ذ5ء :ه560 أدأالاا طدأاعومع 
يتم ذلك من خلال سماع قصة إنجليزية قصيرة ثم الإجابة على اسئلة بعدها من خلال محتوى 
القصة وتكون الإجابة بسيطة جدا والغرض من الإجابة على تلك الأسئلة هو تكرار الكلمات الجديدة 
ولكن بأسلوب أكثر فاعلية لعدم نسيانها ثم بعد ذلك في الخطوة الأخيرة محاولة سرد القصة فى 
الثلاث أزمنة (الماضي, الحاضر والمستقبل) ويعزز ذلك بشكل كبير احساس الأزمنة اثناء تحدتثك 
الإنجليزية. 


2. الدراسة من كلال الفيديوهات والأفلام عناوأضطءء 1 عأناهالاا طادأاعومع 
ويتم ذلك عن طريق اختيار فيلم سهل نوعا ما كآفلام الرسوم المتحركة مثلا, ثم تقسم الفيلم إلى 
عدة مقاطع كل مقطع خمس دقائق, تقوم بإضافة الترجمتين العربية والإنجليزية لكل مشهد 
على حدة وآخر لا يوجد به ترجمة, تبدا بالمقطع المترجم للعربية وتكرره عدة مرات ثم مقطع 
الانجليزية وتكرره عدة مرات ثم بدون ترجمة ثم بعد ذلك تحاول تمثيل المشاهد بجميع الأحداث 
الدرامية التى حدثت لتصبح بعد إنهاء الفيلم الواحد قد طورت لغتك بشكل كبير. 


-قم بتحميل الفيلم المرغوب. 
-من موقم عمعع55نا5 يصمكنك تحمصيل الترجمة بلعات عدة. 


-0بهذا البرنامج عادممععغ] يمكنك دمج الترجمة وتفسم الفيلم لمقاطم. 


3. الدراسة من خلال السماع والقراءة في مجال تفضله 
ويتم ذلك عن طريق اختيار مجال تفضله كثيراً وليكن" تصميم الجرافيك "تقوم بالبحث عن مقالات 
تعليمية لتصميم الجرافيك باللغة الإنجليزية وتفرئها, تشاهد دروس تعليمية لتصميم الجرافيك 
وتشاهد الفيديو عدة مرات وليكن من اليوتيوب وفتح 5هغغطن5 الإنجليزية الموجود بفيديو 
اليوتيوب لتقرأ ما تسمعه في نفس الوقت لتعزز بهذه الطريقة مجالك الذي تفضله ولتحسن 
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أهم المصادر والمواقع التعليمية 


أهم المواقع التي يمكنك تعلم منها أى مهارة. 


آ1. هوقع «رمء.03هبلا متخصص في المجالات التقنية ومن أقوى المواقع وأشهرها في 
تعلم البرامج والمجالات التقنية. 

2 موقع ع:ه.)اة0:2»ء منصة إلكترونية عربية توفر دروسا بعمجالات (الأعمال والريادة - 
مهارات التوظيف - الفن - الاقتصاد - مهارات التوظيف - الآداب). 

3 موقع ع:30.0ل/لا؛ منصة تعليمية عربية تهتم بتقديم مواد دراسية أكاديمية مجانية 
باللغة العربية في تخصصات ومجالات مختلفة. 

. موقع درمء.بطأاء3ل0ن يوفر دروساً في مجالات (الأعمال -علوم الكمبيوتر-العلوم - 
التصميم - الرياضيات) . 

5. موقع ع:ه.3:ه5:ناهء شركة مهتمة بشئون التعليم بالشراكة مع كبرى الجامعات في 
العالم. 


أهم المواقع والمصادر لتعلم الإنجليزية 


٠ه‏ شنا ءانا :0 تدأاعدع مدعا والتي أحب طريفة سردها للقصص برسومها الغريبة (: 
1/5 0110ع / 05 /20121. 052 ]00 ا لالالاثالالا / /:5م ١]‏ 
ء قناة لأناوهمع لتعلم الإنجليزية بوجه عام تعتمد على فيديوهات يقدمها مدرسين 
أمريكيين محترفين اللغة. نابكدده5دعاطدتاعمع/ععكن/مامء.عط ننه .٠/‏ لانلالنا / /:دم اما 
العدرب الأفضل لدى الجميل جدا ءعع0 [4 لا يّعلمك اللغة فقط بل يعلمك كيف تتعلم 
أيضا 
موقعه لام».طنااء راد أاعمع1011855أع 
وهذه قناته على اليوتيوب 
انال) الااعكا طم "2م70 ع١‏ 13116 )لا /اع 0ص ص داء / مامء.ع طن ناه ا انا لناننا / /:كم ]دا 
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العمل أونلاين 
مهارات وأسرار العمل أونلاين 


يمكنك أيضا البحث عن المزيد من كورسات ءع10! لم في جوجل وهذه الكورسات الخاصة به: 


تأؤأاعضط أمعااععلاع زوع دعاناه 7 116 منوع] - 
(ادذاعمض] لاوا - 

5 25 أؤذأق داع 511011616255 01181031 - 

ا5أام8 اع إعننا0م - 

011/6535 ) (أوذاووع أوهع8 - 


00156 ) 1311017 طلاممعم - 
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القصل الثانى 
تعريف بالعمل أونلاين 
هل العمل أوثلاين مربح؟ وهل هو سهل؟ 
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بعد أن حددت أى المهارات التي ستتعلمها وكيف ستتعلم, ووضع خطة تعلم واضحة يأآتي الآن دور 
التعريف بعالم العمل أونلاين وهل هو سهل أم لا؟ وكيف يمكنك أن تربح منه؟ وما هي آلية العمل 
فيه. إليك الإجابة بالتفصيل عن تلك الأسئلة. 


هل العمل أوثلاين سهل؟ 


يعتقد البعض أن كونك ستعمل من المنزل فانت في راحة بال لا محالة ولن تواجه الكثير من 
التحديات والصعوبات أثناء عملك لعدم وجود وقت يفيضك او مدير يتحكم فيك, إلا وبالرغم من 
حفيفة أنه بالفعل أنت المتحكم الكامل في إدارة وفتك وأعمالك إلا يظل الدخول في العمل الحر 
مثله مثل أي مشروع جاد تبداً باستثمار وقتك ومهاراتك فيه وإن لم تأخذه بمحمل الجدية وتخصص 


وفت محدد له وتضعه في أولوياتك لسيكون مصيرك السقوط إلى الفشل وعدم تحقيق النتائج 
المرغوبة وسيظل حلمك بعيد لا يمكن تحقيقه. 
لذا فاعلم أنك ستواجه العديد من التحديات التي من الجيد ان تكون على دراية بها قبل دخولك 


لمجال العمل الحر وهذا هو دورنا اليوم أن نخبرك من خبراتنا السابقة ما هي التحديات المحتمل 
مواجهتها وكيفية التغلب عليها. 


مؤلف الدورة/ أحمد على موقع الدورة الإلكتروني جرمء.ددعم أناطعر أاحه.تلاتناننا 
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التحدى الأول: عدم الاستقرار. 


من أكثر التحديات التي يواجها المستقل هي عدم استقرار قيمة الدخل كذلك كمية الطلبات 
فيمكن في خلال فترة معينة تشعر بضغط كبير من كثرة الطلبات وفى أحيان أخرى تشعر بقله 
في الطلبات وعدم وجود دخل كامي. 

الحل: 

يمكنك التغلب على هذه المشكلة من خلال ثلاثة خطوات غاية في الأهمية: 

- الخطوة الأولى التسويق لنفسك بشكل مستمر وعمل إعلانات ونشر فيديوهات لخدماتك وخلافه 
إضافة إلى كتابة العقالات التي تخص مجالات واستعراض مهاراتك وخبراتك بها مما يعزز شهرتك 
وشهرة منتجاتك لدى الجماهير. 

- الخطوة الثانية: استغلال أوقات الفراغ هذه في يقل مهارتك وتطوريها بالتعليم والممارسة 
المستمرة لمجالك. 

- الخطوة الثالثة وهي في حالة وجود الكثير من الطلبات مع ضيق الوقت: يجب عليك أن تعرف 
متى تقول (لا) وتعتذر لعملائك قبل استلام الطلبات أو إعلامهم بكل صراحة التواريخ الحقيقة 
البعيدة لتسليم ذلك الطلب فالوضوح مطلوب لتدارك أي خلافات مستقبلية من الممكن أن تؤثر 
على سمعتك في بعض الأحيان. 


التحدى الثاني: البعد عن المجتمع فترات طويلة. 


رغم أن أكبر المميزات التي يحلو بها العمل الحر هي الحرية التامة والتحكم في الوقت على حسب 
ها تراه إلا أنه يمكنك أن تعاني من العزلة عن الآخرين وضعف التواصل الاجتماعي إِما بسبب ضغط 
الطلبات وكثرتها أو بسبب استحواذ فكرة تطوير مهاراتك ومجالك فيه. 


الحل: 


كما تخصص وقتا لعملك خصص وقتا (للخروج مع صديق لك -السفر -زيارة الأقارب بشكل 
أسبوعي مثلا -ممارسة رياضة مفضلة ... إلخ) 
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العمل اوثلاين 
مهارات وأسرار العمل أونلاين 


التحدى الثالث: مشكلات بدنية وصحية. 


كونك ستظل فترات طويلة في العمل أمام شاشة الحاسوب فمن الممكن أن تعاني بمشاكل ناجمة عن 
الجلوس لفترات طويلة امام الحاسب. (اختلال في التركيز - السمنة - مشاكل في النظر - آلام في الرقبة 
والظهر) وستجد أن عبّر الدكتور ديفيد آجوس عن أمر الجلوس لفترات طويلة بكلماتٍ قاسية:"الضررالصتّى 
النائج عن الجلوس المسنصرلمدّة 5 ساعات يوميًا مكافى للضررالنائج ع نتدثين علبة سجائر وربع” لذا فيجب 


توخى الحذر كم تستغرق من الجلوس امام الحسوب. 


الحل: 


من أفضل الحلول التي وجدتها لهذه المشكلة وببساطة هي تدريب نفسك على النهوض من مكانك وعمل 


تعرينات بسيطة كل حوالي 20 دقيقة لإنعاش جسعك ومواصلة العمل بنشاط ووقاية نفسك من الأمراض. 


التحدى الرابع: أوقات عمل ليس لها ضوابط. 


من أكثر ما يميز العمل الحر كما تحدثنا مسبقا هو الحرية والمرونة الكاملة في التحكم في الوقت 
ولكن سيؤثر ذلك بالسلب إن لم تحسن استخدام وقتك وتكون على قادراً الانضباط وتعرف متى تبدأ 


الحل: 


يوجد الكثير من البرامج والتطبيقات لتنظيم الوقت وتحديد المهام, ولكن يكمن الدور الأهم في 
تحديد وتنظيم الوقت هو أنت والتزامك بتلك الضوابط كمستقل (حذّد أوقات ثابتة للعمل والتزم 
بها بقدر المُستطاع). 
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التحدى الخامس: صعوبة الوضول إلى العميل الأول. 


من أكبر التحديات التي يوجهها المستقل وهو الانطلاق والحصول على أول عمل له, ويعد السبب 
في ذلك أن العميل أو الإنسان بطبيعته يميل إلى اختيار الناجحين والمتميزين ومن لديهم أعمال 


سابقة جيدة وتقييمات جيدن. 
الحل: 


| لتحلي بالصبر والالتزام والثقة في الله والإيمان التام بقدراتك ثم ا لتسويق لنفسك وبلخدماتك 
ومحاولة أن تكون متميزاً على غيرك من العنافسين قدر الإمكان وأن تضع في اعتبارك أن كل من 
نجح مر بنفس تلك الفترة. 


التحدى السادس: أنت في أكثر المجالات تنافسية. 


من الطبيعي أن ترى في مجال العمل الحر هذه التنافسية الشديدة ويوجد سببين لتلك المنافسة 
الرهيبة هو أولا: أن هذا المجال يعد خيار فعال لدى الكثير من الأشخاص والسبب الثاني هو أن 
منافسيك ليسوا محليين فقط ولكنهم قد يكونوا عالمبين أيضا على قدر عالي من العمهارة 
والكفاءة 


الحل: 


لا تستسلم أبدا اجتهد بسعيك على تقديم خدمة أفضل دائما بكل ما اوتيت من قوة تعلم المزيد 
والمزيد في مجالك وقم بالتسويق الفعال لنفسك وواصل سعيك وستجد أنك سبقت الكثير ممن 
يتركون الطريق أو يملون نحو الوصول لهدفهم. 
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التحدى السابع: لا تعرف نمط شخصيات العملاء. 


بطبيعة العمل على الإنترنت فأنت معظم تعاملاتك مع العملاء من وراء شاشة ولكل فرد منهم 
له شخصية وجنسية مختلفة إضافة إلى توقيتاتهم المختلفة. 

الحل: 

بالرغم من اختلاف الشخصيات فلدى جميع العملاء صفة واحدة مشتركة هي تنفيذ الخدمة على 
أكمل وجه ونجد العديد من المستقلين العالميين لديهم تقييمات إيجابية 100:؟ فالحل الأنسب هو 
أن تكون واضحا تماما ومفصلا لكل كلمة تقولها وتقوم بالسؤال والاستفسار عن كل تفصيل قبل 
البدء بالعمل تجنباً لإهدار الوقت والجهد بين الطرفين. 


التحدي الثامن: طلبات غريبة بعيدة عن مجال تخصصك. 


بعض العملاء يظنون ان تلك المستقل هو سوبر مستقل يمكنه ان يفعل أى شيء في كل شيء 
بمعنى أنك لو مثلا إن كنت تعمل كمصمم لسير ذاتية مثلا يطلب منك أحدهم ترجمة السيرة من 
العربية إلى الإنجليزية! 

الحل: 


اجعل إجابتك حاضرة واعتذر منه واكتف بتلبية طلباته ضعمن نطاق الاتفاق بأفضل شكل ممكن, 
وإن كانت لديك القدرة على تلبية طلبه الإضافي هذا لا مانع من التعامل في طلبه الآخر بشكل 
منفصل للاستفادة من ذلك. 


التحدى التاسع: كثرة التعديلات. 

تعد هذه المشكلة من المشاكل الشائعة أثناء تنفيذ العمل وقدد تنتعرض لها كمستقل وقد 
تكون كثيرة أو غير منطقية أحيانا. 

الحل: 


وظع عفد واضع صكتوب بين العميل والمستقل يبين عدد التعديلات أثناء تنفيد الخدمة وكذلك 
يعد الانتهاء من تنفيذها وتسليعها. وإذا ظهرت تعديلات بشكل مخالف للعقد (كتعديلات جذرية 
مثلا) يحق للمستقل حينها الاعتذار من العميل وإعلامه بضرورة شراء الخدمة مجدداً أو فتح 
مشروع جديد. 
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التحدى العاشر: أكاذيب شائعة وعبارات محبطة. 


من أشهر الأكاذيب التي تعرضت لها على المستوى الشخصي أيضا (مشروعنا موجهة لجمعية 
خيرية لذلك خفض لنا السعر - إذا اعطيتنا سعر جيد سنتعامل معك في مشاريع كثيرة مستقبلاً - 
لاحظنا أعمالاً وأسعاراً أفضل من أسعارك بكثير) وللأسف من حين لآخر ستتعرض لبعض من هذه 
الأكاذيب ويكون الغرض منها تحصيل أكبر قدر من الفائدة الممكنة من طرف العميل. 


الحل: 


كن واثقاً تماما لما تؤديه من عمل ولا تبخس أبدأ بعملك أو قيمتك. 


هل العمل أونلاين مربح؟ 


تتوقف هذه الإجابة تعاما على مقدار 
مجهود وسعيك نحو الوصول لأي مستوى 
بالعمل أونلاين, فالعمل أونلاين يعد فرصة 
عظيمة لحل مشكلة البطالة لدى الكثير من 
الشباب كذلك اختيار جيد لمن لا يحب النمطية 
بالعمل والروتين, بُعد أيضا مصدر ودخل 
إضافي جيد لجنى الأموال, العمل أونلاين 
سوق ضخم وبه فرص ذهبية حقاً لمن 
يستطيع الاستفادة منه. 

إذا كنت من أصحاب العزائح والارادة القوية فستحقق نجاحا باهراً لا محالة وستحقق ما لا تتخيله 
من العمل أونلاين, هذا الكلام ليس كلاماً حماسيا ولا فقط لبث الروح المعنوية في نفوسكم بل 
إنه كلام واقعي بناءٌ على إحصائيات تمت عن فرص ودخل العمل أونلاين في أمريكا فقط الذى 
يقدر نحو ترليون دولار! 


ولكن يجب ان تضع في اعتبارك أنه بالرغم من أن شبكة الإنترنت اتاحت الفرص لكثير من الشباب 
للربح إلا أن البعض يظن أنه بعجرد تعلم مهارة ما على الانترنت ستنهال عليه الأموال من حيث لا 
يدرى, إذا كان هذا ظنك فقد حان الوقت لتستيقظ وتعرف أنه من خطأ واحد بعملك الحر يمكنه أن 


يجعلك تخسر سمعتك وذبائك وتعود من الصفر مرة أخرى. 


مؤلف الدورة/ أحمد على موقع الدورة الإلكتروني جرمء.ودعم أناطعر أاحه.تلاتناننا 


أسرار 1 
العمل اوثلاين 
مهارات وأسرار العمل أونلاين 


التفكير بهذه الطريقة سيجعلك محبط تماما عندما تواجه أولى من أعمالك وتضع في مخيلتك 
مثلا عندما يطلب منك أحدهم ترجمة مقالة ما وتقوم بالاستعانة بترجمة جوجل وتقول سأنهى 
الخدمة واربح بمنتهى السهولة. أو إذا ظلب منك تطبيق معين وتقول لنفسك لا شيء أسهل 
من نسخ وقرصنة البرامج الأجنبية وبيعها للسوق العربي. 


كل هذا سيجعلك تتخبط ليل نهارا وسيجعلك عملك بلا فائدة. إذا فالربح يأتي بخطوات مدروسة 
إذا اتبعتها ستحقق الربح لا محالة إليك هذه الخطوات: 


1. ثذ الوقت الكافي لتحديد مهارتك بناءً على هواياتك واكتشافك 
لدذائتك. 


ما هو الشيء الذى تشعر بالنبوغ فيه ولا تختار المهارة التي تحفق دخثل أعلى عن غيرها وتفكر 
في تعلمها لأن أى شيء لا تهواه لن تتفوق فيه. 


2. قم بالعمل على تقل مهارتك المختارة بالتعلم المستمر 


ويتم ذلك بناءً على خطة تعلم واضحة وصدروسة بتحديد عدد الدورات المناسبة لك وعدد ساعات 
الممارسة. 


3. بدأ بعرض نفسك ومواهبك على الجمهور قبل أن تعرض خدماتك. 


حيث تأكد أنه لن يخاطر احداً ويشترى منك خدمة وانت لم تكن موهوب في هذا العمل او لم يشاهد 
منك أعمالاً مَسبقة, لذا فمن المهمع جدا عرض أعمال لك ومقالات تستعرض خبرتك في تلك 
المجال. 


4. التسويق الجيد لخدماتك وأاعمالك 


كعرض فيديو توضح فيه خدماتك مثلا, تفديم كتاب مجاني يناقش حل لمشكلة معينة وتعرض 
خدمتك كحل لتلك المشكلة, إنشاء موقع ... إلخ. 


5 تدد لنفسك قوانين وآأسس تجعل عملائك يلتزمون بها. 


عند دخولك للعمل الحر ستقابل العديد من أنماط شخصيات العملاء وستقابل العميل (الحذق) 
والعميل (العتذمر) وغيره لذا فعن الجيد جدا أن تجعل لنفسك شروط تكون بمثابة عقد بينك وبيد 
اى عميل ستبداً بالعمل معه. 
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6. ادرس السوق جيدا وادرس منافسيك وحاول تقليدهم والتفوق 
عليهم. ادرس المنصة التي ستعمل بها سواء كان موقعك الشخصي أو أحد مواقع العمل الحر 
كذلك المحترفين من نفس مجالك بتلك المواقع ادرس صفحتهم جيداً لا مانئع من مراسلتهم 
بعقابل مادي او بدون, قم بتوظيفهم لديك وشاهد كيف يتصرفون. 

7. اصبر وثق تعاما أن اول خدمة لن تأآتى بسهولة بل بعد مجهود 
مدروس. 

وأن عجلة الربح ستدور شيئاً فشيئاً بعد الإيعمان التام بنفسك وبقدراتك وبذلك المجهود المستمر 
في بيع خدمة أو الاتفاق على مشروع. 

8 تقبيعك أغلى من ربحك المادى. 

إنهاء العمل على مشروع واحد سيجلب لك مبلغ ما ولكن تقييم جيد سيجلب لك عدد أكبر من 
الخدمات لذا فأحرص على تقديم أفضل مستوى للخدمة او للعمل المطلوب. 


كانت هذه احدى العناصر المساعدة في الربح الحقيقي من العمل أونلاين بعيداً عن الخيالات 
والأحلام وبالطبع كل عنصر من هذه العناصر يحتاج إلى المزيد من التفاصيل وهذا ما سندرسه 
قادما إن شاء الله. 
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كيف يتم العمل بمواقع العمل الحر؟ 


كيف تتم العملية البيعية بين (الزبون او المشترى, والمستقل أو بائع الخدمات) بمواقع العمل 
الحر. 


ولقد قسمت أغلب مواقع العمل الحر نوعان وهما: 


مواقع الخدمات المصغرة 
مواقع المشاريع 


مواقع الخدمات المصعرة 
آلية نشر الخدمة بمواقع الخدمات المصغرة: 


فيها يعرض المستقل أو البائع خدماته ويآتي 
المشترى بشراء الخدمة. بأغلب المواقع صوص : 
هذه تبدأ أسعار الخدمات التى يضعها كيف ين العمل 
المستقفل ب 55 ويمكن إضافة تطويرات الحا د 
للخدمة بمضعفات ال 55, يوجد قسم أيضا 
بهذه الموقع خاص بطلبات العملاء حيث 
يعرض العميل طلبه ويتلقى عروض من 
المستقلين ويعد هذا القسم فكرة مصغره 
تشابه مواقع المشاريع. 


آليه تنفيذ الخدمة بمواقع الخدمات المصغرة: 


بعد وضع المشترى مبلغ بقيمة الخدمة التي تم طلبها والاتفاق على مدة الخدمة تظهر تعليمات 
للمشترى من معطيات مطلوبة لبدء البائع بتنفيذ الطلب وتُكتب هذه التعليمات بواسطة مُقدم 
الخدمة. بعدها يقوم بائع الخدمة بتنفيذ الطلب في الوقت المحدد مع التزامه الكامل بتسليم 
الخدمة في الوقت المتفق عليه للحفاظ على تقييمه بالموقع كذلك يمكن للمشترى إلغاء 
الخدمة في حال عدم التزام البائع بذلك الوقت. عند إنهاء البائع العمل يقوم بالإشارة إلى أنه تم 


مؤلف الدورة/ أحمد على موقع الدورة الإلكتروني «رمء.ودعم] أناطعر أاحه.تثاتناننا 


أسرار 1 
العمل اوثلاين 
مهارات وأسرار العمل أونلاين 


الانتهاء من العمل المطلوب ويتبقى حينها موافقة المشترى على العمل فور موافقته يحق 
للمشترى إما تقييم الخدمة بالسلب او بالإيجاب او بإعطاته عدد من النجوم بناءً على جودة الخدمة. 


أمثله على مواقع الخدمات المصغرة: 


هوه ماوع . غزعلاا]ا 


هه 353].62035اكا 


مواقع المشاريع 
آلية نشر الطلب بمواقع المشاريع: 


فيها يبدأ الزبون بتقديم طلب لما يريده وإما أن يتلقى عروض من مستقلين أو يقوم بدعوة بعض 
المستقلين لقبول العمل على مشروعه مباشرةً. وفى أغلب المواقع أما أن يتم العمل والحساب 
بكل ساعة ويحدد سعر الساعة كل مستقل بناءً على معاييره الخاصة وأما أن يتم تسعير المشروع 
بشكل كامل بالاتفاق مع الزبون والمستقل. 


آليه تنفيذ العمل بعواقع المشاريع: 


يختار الزبون أو صاحب المشروع العرض الأنسب له بعد الاستفسارات وإرسال الرسائل لبعض 
مقدمي العروض (المستقلين) او جميع من قام بتقديم عرض له وبعد وقوع الاختيار على العرض 
أو المستقل الأنسب يضع صاحب المشروع إما المبلغ كامل في بعض المواقع او دفعات من 
إجمالي قيمة العمل ليبدء الزبون والمستقل بتوقيع عقد عمل داخل الموقع بكامل الشروط الذى 
بكون بعثابة اتفاق واضح بينهم وتكون أيضا الرسائل المرسلة بينهم هي جزء من شروط العقد 
للفصل بين أى نزاعات تحدث بينهم, بعدها يبدا المستقل بتنفيذ العمل على حسب تقسيمة العمل 
ودفعات المبالغ المدفوعة. عند إنهاء العمل بشكل كامل واستلام جميع مستحقات العمل يتم 
إنهاء عقد العمل من قبل الزبون أو المشترى ويحق للمشترى حينها وضع تقييم للمشترى بناءً 
على عدة عوامل منها: المهارة, الجودة, هل العميل متعاون أم لا وغيرها تحدد مدى رضى الزبون 
عن العمل. 


مؤلف الدورة/ أحمد على موقع الدورة الإلكتروني «رمء.ودعم أناطعر أ احاه.تلاتناننا 


آسر >" 
العمل اوثلاين 
مهارات وأسرار العمل أونلاين 


أمثله على مواقع المشاريع: 


٠ه‏ (0نن.يا ]مئاصلا 
٠ه‏ (10مك.أ05120] 


العمولات التى يتم سحبها من المستقل بعمواقع العمل الحر: 

يآتي دور تلك المواقع بضمان حق البائع والمشترى وتعمل كدور وسيط بينهم لذا فبعقابل حفظ 
الحقوق يتم خصم عموله تكون في الغالب 20:؟ من إجمالي مبلغ العمل من البائع. 

كانت هذه نبذه عن آلية العمل الحر بأغلب المواقع العربية والعالمية وحاولت إعطاء فكرة عامة 


تضم اغلب طرق العمل على تلك المواقع ويأتي الآن دورك باكتشاف المواقع هذه وتعزيز تجربتك 
بها بشكل أكبر. 


مؤلف الدورة/ أحمد على موقع الدورة الإلكتروني «رمء.ودعم أناطعر أ احاه.تلاتناننا 


آسر 1" 
العمل اوثلاين 
مهارات وأسرار العمل أونلاين 


أهم الأسئلة الشائعة لدى المبتدئين بالعمل أونلاين. 


ريده 


ال | وعالالى) 


قمعت بهذا الدرس بإلمام أغلب الا سئلة التي يسألها المبتدمع بالعمل أونلاين وتحيره كثيراً في 
بداية امره, لذا فانصت لهذه الأسئلة بعناية سواء كانت لديك كل هذه الأسئلة ام جزء منها 
فستتعرض ك9 غلبها عند دتولك للعمل الحر لا محاله. 


1. السؤال الأول الذى يسأله المُقدم على العمل أونلاين 
كيف أستطيع سحب أرباحي؟ 


بديهيا لا يجب أن يُسأل هذا السؤال قبل أن يكون لك أرباح فعلياً فعند بلوغك لمبلغ جيد نظير عملك 
ستجد العديد من الطرق التي يمكنك ببساطة سحب الأموال من خلالها, لذا فانت كنت مبتدأ في 
المجال فأنصحك ألا تفكر بهذا الأمر الآن. 


2 ما هي أكثر مهارة او مجال يآتي لي بأرباح كثيرة؟ 


إذا كنت تفكر في عمل ما لا تحب فالعمل أونلاين لا يناسبك إطلاقاً, من أهم شروط العمل أونلاين 
أن تعمل ما تحب لأنك ستتعرض للكثير من الضغوط التي تجعلك تعمل لساعات طويلة ولن تستمر 
إذا كنت تأخذ هذا المجال كربح فقط إن استطعت البدء أو النجاح فيه أصلا. لذا فالسؤال الأنسب 
كيف أتعلم مهارة (كذا)؟ لأن بالطبع أى مهارة احترفتها ستحقق لك المزيد من الأرباح لا محالة. 


مؤلف الدورة/ أحمد على موقع الدورة الإلكتروني «رمء.ودعم أناطعر أ احاه.تلاتناننا 


أسرار 1 
العمل اوثلاين 
مهارات وأسرار العمل أونلاين 


3.عاهى أفضل مواقع العمل الحر أو العمل أونلاين؟ 

بتوقف هذا على لغتك الجميلة © إذا كانت للغتك الإنجليزية جيدة سيكون لك الإمكانية في 
توفير المزيد من الأرباح بالتأكيد لتوفق مواقع العمل الحر الأجنبية عن العربية ولكن هذا لا يمنع 
الربح من المواقع العربية إطلاقا بالعكس فقد كانت بداية تجربتي مع العمل الحر بموقع خمسات 
العربي ووصلت فيه إلى رتبة بائع مميز بفضل الله. إذا فتعالى أعرض لك أهم مواقع العمل الحر 
العربية والعالمية سريعا. 

المواقع العربية: 


مامءع. ]53م ق كا 


5130.» 


المواقع الأجنبية: 


».ا 0 نقام نا 


مطمع .لزع / اا 


ونصيحتي "ألا تشغل بالك بأى مواقع عمل حر أخرى تسمع عنها" اللهم إن كنت تود الدخول إلى 
مواقع عمل حر أخرى على سبيل التجربة إضافة أيضاً أنه يوجد أنواع أخرى من المواقع الربحية كبيع 
المنتجات وغيره. 


ولا تنسى أهم المواقع هو موقعك أنت التي تكون انت مديره وتكون نسبة العمل كاملة لك 


مؤلف الدورة/ أحمد على موقع الدورة الإلكتروني «رمء.ودعم أناطعر أ احاه.تلاتناننا 


آسر 1" 
العمل اوثلاين 
مهارات وأسرار العمل أونلاين 


4. ما هى مجالات العمل أونلاين؟ 
هذه قائمة بأغلب مجالات العمل أونلاين: 


مجال التصميم: 


تصميم شعارات 

رسم شخصيات كارتون 
تصميم مواقع 

تصوير ومعالجة صور 
تصميم فلايرز وبروشورز 
تصميم كروت شخصية 
عمل بريزنتيشن (باور بوينت 
وخلافه) 

معالجة وتعديل صور 
بالفوتوشوب 

تصميم 3 دي موديل 
تعليم تصميم عن بعد 


البرهجة ومتعلمفاتها: 


تطوير مواقع 

لشغل ووردبريس 
تطبيفات موبايل 
نظم ادارة محتوى 
تحويل ملفات 

تجارة الكترونية 
تسويق الكرتوني 
قواعد بيانات 

برامج حكمبيوثر 
تحليل بيانات وتفارير 


مؤلف الدورة/ أحمد على 


الكتابة والترجمة: 


كتابة محتوى لمواقع 
ترجعة محلوى 

كتابة اخبار 

كتاب سير دانية 

كتابة تقييم عن منتج او 
خدمة 

الفيديو والانيميشن: 


عمل اعلانات 
ل د 
عمل رسوم متحركة 
تعديل ومعالجة فيديوهات 


إدارة وخطط أعمال: 
كتابة خطة عمل 

استشارات في ادارة الاعمال 
دراسة السوق 

سكرتارية 

استشارات قانونية 
استشارات مالية 


موقع الدورة الإلكتروني 79مء.55ع22اناطع01111.للالنالنا 


الصوتيات: 


تعديل ومعالجة الملفات 
الصوتية (الهندسة 
الصونية 

دروس موسيقى 
مؤثرات صوتية 

تعليق صوتى 


التسويق الإلكتروني: 


تحليل مواقع 
50 

اعلانات مدفوعة 
تسويق سوشيال ميديا 
تجارة دومينات 


مهارات أخرى: 


نصائح تربوية 

نصائح لتربية الحيوانات 
الاليفة 

نصائح صحية 

نصائح وموضة 

نصائح سياحية 

نصائح تخسيس 


آسر 2 
العمل اوثلاين 
مهارات وأسرار العمل أونلاين 


5 أغلب الأسئلة الأخرى تدور حول طريقة العمل في موقع ما او 
كيفية بيع أول خدمة أو التقدم لتنفيذ مشروع ما في موقع. 


والذى سنتطرق لعناقشته بالتفصيل في الدروس القادمة إن شاء الله. 


مؤلف الدورة/ أحمد على موقع الدورة الإلكتروني «رمء.ودعم أناطعر أاحاه.تلاتناننا 


آسر 0" 
العمل اوثلاين 
مهارات وأسرار العمل أونلاين 


الفصل الثالث 
مقومات العمل أونلاين 


أدّوات:قشاغدة للتعريز قن فرصتك بالعقل الخر 


مؤلف الدورة/ أحمد على موقع الدورة الإلكتروني «رمء.دودعم أناطعر أاحه.تثاتناننا 


أسرار 1 
العمل اوثلاين 
مهارات وأسرار العمل أونلاين 


مقومات وآدوات العمل أونلاين. 


لكل عمل أداة وأداة العمل أونلاين هي مهارتك الأساسية - كما تحدثنا مسبقا - إضافة إلى ذلك 
يوجد مقومات وأدوات أخرى مساعدة لإعداد العدة لعمل أونلاين ناجح وجمعنا لكم هذه الأآدوات 
ونتلخص في التالى - والتى سنشرحها بالتفصيل فيما بعد: 


1. مهارتك. 

2. معرض أعمال جيد. 

3. موقعك الشخصي (اختياري ولكنه مهم). 

4. مقالات عن نشاط عملك وصوتك على الإنترنت (اختياري ولكنه مهم). 
5. حساب بنكي إلكترولي. 


رقم#1 (مهاراتك) 
وفد شرحناها ذلك بالفصل الأول وتكلمنا عن كيفية اكتشاف موهبتك ومهارتك ومن ثم كيفية 


رقم#2 (معرض الأعمال) 


ما هبو معرض الأعمال؟ وكيف ننشأً معرض 
أعمال احترافي يعزز من فرص عمل جديدة 
للى؟ 


معرض أعمال هو مكان تضع فيه أعمالك 
السابقة ليكون بعثابة سيرة ذاتية ونقطة 
تعارف بينك وبين المشترى ويعد من أفضل 
الوسائل التسويقية الفعالة, لذا فيجب الحرص 
كل الحرص على اختيار الأفضل من بين الأفضل 
من أعمالك لوضعها في المعرض الخاص بك, لا يهم الكم أكثر من الجودة وأقول لك هذا على 
المستوى الشخصي كوني جربت ذلك كمشترى أيضا فيمكن لعمل واحد غير احترافي من أعمال 
من سأعمل معه أو من المقترحين توظيفهم يجعلني فورا انفر منه وأذهب إلى مستقل أخر. 


مؤلف الدورة/ أحمد على موقع الدورة الإلكتروني «رمء.ودعم أناطعر أ احاه.تلاتناننا 


أسرار 1 
العمل اوثلاين 
مهارات وأسرار العمل أونلاين 


لذلك فالنصائح القادمة ستعينك على كيفية إنشاء معرض أعمال احترافي لك: 


1. الجودة أفضل من الكم 

قد يتبادر في ذهن البعض أن كل ما كان معرض أعمالي ملئ بالأعمال كلما أصبح احترافي أكثر 
حتى ولو كان ذات مستويات مختلفة من الجودة, وأقول لك وعن تجربة كمشترى عمل واحد ذات 
جودة رديئة سيطغى على بقية الأعمال ويجعل العميل ينفر لذا فأحرص كل الحرص على اختار 
الأفضل من بين الأفضل لديك لوضعه واجهة تمثل ذاتك ومدى احترافك لتلك المجال. 


2. قصة كل عمل (مهم جداً) 


وضع صورة لكل عمل لك فقط لا يكفي فالعميل يريد معرفة أكثر عن ذلك العمل أو التصميم فمن 
الجيد جدا وضع قصة لكل مثال أو بمعنى آخر كيف ساعد هذا العمل على حل مشكلة ما, بمعنى آخر 
٠‏ تعرض ما هي المشكلة أو الطلب الذي ساعد هذا العمل بحلها. مثال: أراد العميل 
انشاء صفحة مبيعات لشركة (س) وتحسين عملية البيع. 
٠‏ بعدها تعرض كيف تم حل المشكلة. مثال: قمت بإنشاء تلك الصفحة (صفحة العبيعات) 
باستخدام برنامج كذا وكذا. 
» بعدها تعرض نتيجة نجاح حل المشكلة بواسطة عملك هذا. ذاد معدل البيع بعد إنشاء 
تلك الصفحة بمعدل 25؟ أكثر مما مضى. 


3. التحديث المستمر 

تحديث معرض أعمالك باستعمرار يعطى انطباع جيد من العملاء حول كيف تهتم بمعرضك ويوحى 
بتعددية أعمالك وأن الطلب على خدماتك متزايد وهذا بالطبع ينعكس على معدل شراء العملاء. 
ولكن يجب الحذر والحرص الشديد على اختيار الأفضل من بين الأفضل لاقتنائه بمعرض أعمالك. 


4. احصل على تقييمات 
التقييمات والتوصيات التي يضعها لك كل عميل من أهم العوامل التي تنقل معرض أعمالك إلى 
مرحلة أكثر احترافية وتطوير لذا فأحرض على تشجيع عملائك على ترك توصية أو تعليق بآبة طريقة 
تجدها مناسبة لمعرض أعمالك. 


واضيف مؤّخرا موقع صراحة 2امء.طادط53)2 حيث يجعل عملائك وأصدقاءك ترك تقييم ورأى فيك 


مؤلف الدورة/ أحمد على موقع الدورة الإلكتروني «رمء.ودعم أناطعر أ احاه.تلاتناننا 


أسرار 1 
العمل أونلاين 
مهارات وأسرار العمل أونلاين 
5. أقسام لمعرض أعمالك 


تقسيم وترتيب معرض الأعمال يسهل على عملائك إيجاد ما يفضلونه بمععرضك ويوفر عليهم 
الكثير من العناء والتشتت, لذا فتعد فكرة جيدة إذا اعددت أقسام لمعرض أعمالك وكل قسم 


تعرض الأعمال الخاصة به. 


6. منصات معرض أعمالك 

بمكنك الاختيار فيما بين أما أن تضع معرض أعمالك في موقعك الشخصي الخاص بك أو بعنصات 
الأعمال العمجانية كموقع ععمدطاع8 او غأدع:عم21 وغيرها. كذلك يمكنك جعل كل مواقع التواصل 
الاجتماعي بعثابة معرض أعمال بالنسبة لك. 


لاحقا. 


أمثلة على منصات لمعارض الأعمال المختلفة وأفضلها التالة: 
1. أعم.عءمداعء8 (لعرض الأعمال الفنية) 
2 10وع.نطالعكادنا (يمكنك الستخدامه لعرض مفقالاتك) 


3. أ 5١1065312.‏ (لعرض شرائح ال أمامطعع سوط وال 0منانا) 
كذلك لا ننسى أنه يمكن استخدام جميع مواقع التواصل الاجتماعي كمعرض أعمال لك. 


7 حافظ على حقوقك 

من المهم تمييز أعمالك عن غيرها والحفاظ عليها من النسخ أو نسبتها لأشخاص آخرين غيرك, لذا 
فاستعمل توقيعا لك او علامة مائية على أعمالك تحافظ على حقوقك بها ولكن احرص على عدم 
تشويه العمل بأنك تضع العلامة المائية تطغي مظهر العمل. 


رقم#3 موقعك الشخصي 


كما ذكرنا في السابق ان وجود موقع لك على شبكة الإنترنت شيء هام جدا للتسويق لمنتجاتك 
وأعمالك وبالطبع يوجد العديد من الطرق والآدوات لبناء المواقع كالبرمجة الخاصة, أو من خلال 
سكريبت كالووردبريس او من خلال منصات التدوين المجانية ك )ع8/088 وسنختار أسهلها وأكثرها 
استخداما وهي منصة /ع8/088. سنقوم بشرح كيفية إنشاء موقع أو (مدونة) شخصية وإضافة 
الأقسام والصفحات الخاصة بك كذلك المقالات. ومن الجميل أيضا في منصة ,ععه8/0 أنها تتبع 


شركة جوجل لذا فتعد منصة جيدة جداً ومناسبة تماما لمحرك البحث جوجل أي فستزيد من فرص 


مؤلف الدورة/ أحمد على موقع الدورة الإلكتروني «رمء.ودعم أناطعر أ احاه.تلاتناننا 


أسرار 1 
العمل أونلاين 


مهارات وأسرار العمل أونلاين 


ظهور موقعك بنتائج جوجل البحثية ولكن يجب أن تكون مقالانك حصرية وذات قيمة إضافة إلى 
شروط السيو الذى سنتكلم عنها بعد ذلك. 


فيديو شرح (كيفية انشاء مدونة :ععوع8/0 احترافية) 


أسرار 
] العمل أون لاين 


تابعنا على مواقع التواصل الإجتماعى 


أرشيف المدونة الإلكترونية 


إشترك بنشرتنا البريدية 


الاقسام 


مؤلف الدورة/ أحمد على موقع الدورة الإلكتروني «رمء.دودعم أناطعر أاحه.تثاتناننا 


أسرار 1 
العمل اوثلاين 
مهارات وأسرار العمل أونلاين 


لانا/ا5 /الالا10/!ز3 /عط.ل ناه را/ /:5م خط (يصكنك مشاهدنه أوللاين على اليونيوب) 
نشرح كيفية انشاء موقع شخصي من خلال منصة :ععع0٠81‏ ويشمل المواضيع التالية: 
ه كيفية إنشاء المدونة. 


من خلال هذا الفيديو 


ربطها بدومين مدفوع أو مجاني. 

ه اختيار تصميم (قالب) احترافي للهدونة. 

ه إنشاء أقسام وصفحات الموقع. 

ه كيفية كتابة المقالات وإضافة الصور والفيديوهات بالمقالة. 


كذلك يمكنك الاستفادة من ذلك الموقع والربح منه بشكل مستقل عن طريق وضع إعلانات 
أدسينس به أو تطويره أكثر وعرض خدماتك عليه وبيعها (يمكنك البحث أكثر عن ذلك 
الموضوع). 


زوابط مهمة 


تحميل قالب :ع8/088 المستخدم في الشرح 
0 :500.106 //زدماط 


مركز المساعدة الخاص ب ع8ع810 
00/210885 .6ع011.85008ممناك / / :كم ]ادا 


رقم#4 (كيفية كتابة مقالات ناجحة) 
بعد أن تعلمنا كيفية إنشاء مدونة لعرض أعمالنا وكتابة مقالات عن مجالاتنا بها يأتي الآن دور ما 
هي الشروط القياسية لتكون العقالة مهيئة لمحرك المبحث جوجل ويعرف هذا باسم (السيو) 


والسيو مجال كبير وسنذكر فيه أهم العناصر والشروط لكتابة مقالة ناجحة مهيئة بشكل جيد 
لمحركات البحث. 


مؤلف الدورة/ أحمد على موقع الدورة الإلكتروني «رمء.ودعم أناطعر أاحاه.تلاتناننا 


أسرار 1 
العمل اوثلاين 
مهارات وأسرار العمل أونلاين 


شروط المقالات القياسية لمحركات البحث 


1. من أهم العوامل هو أن تكون المقالة ذات المحتوى الحصرى عالي الجودة. 
2 أن تكون المقالة مكونة من أكثر من 500 كلمة ويفضل 1000 كلمة. 
3 إنشاء (كلمة مفتاحية) وتكون بعتابة الكلمة التي سيتم التركيز عليها بالمقالة. 
4. رابط العقالة ثانا يجب ان يحتوى على تلك الكلمة المفتاحية. 
5 يجب أن يحتوى عنوان المقالة على تلك الكلمة المفتاحية ولا يزيد العنوان عن 160 حرف. 
6. يجب أن تبداً المقالة بهذه الكلمة المفتاحية. 
7 تكرار هذه الكلمة حوالي 2:؟ من إجمالي المقالة ولكن يجب أن يكون التكرار في سياق 
الموضوع وليس تكرار عشوائي. 
8 تحتوى الصعقالة على وسوم العناوين 23 ,2 ,11]. 
9و يحب أن تتكون العقالة من عدة فقرات لسهولة القراءة. 
0. تحتوى العقالة على روابط ويفضل روابط من كبار المواقع مثل اليوتيوب وويكيبيديا 
1. تحتوى العقالة على صور ويكون وصفها او اسعها باسم تلك الكلمة المفتاحية. 
2. وجود روابط وأزرار تحميل بآخر المقالة. 
3 جود روابط داخلية لموقعك بتلك العمقالة. 
كانت هذه من أهم الشروط الأساسية والفياسية لمقالة ملائمة للقراءة ومناسبة 
لمحركات البحث يمكنك الاستعانة بمواقع عدة للقراءة بشكل أكبر عن مجال (السبو) ومن 
أفضلها وأتابعها على المعستوى الشخصي: 
© قفلوقص /.2011١‏ 5605 
© لقص أع560-31.01 


نؤكد مرة أخرى على أهم عامل للمقالة الناجحة هو المحتوى عالي الجودة ويشير معهد سيو 
بالعربي أن ... 


"محركات البحث تنصرف وكأنلها زاكر حقيقي وعندما تشعر محركات البحث بأن هذا الموقع يفقوم 
بتقديم المحنوى لها وليس للزائر سنبدا بلشي صفحات الموقع للتائج بحث منأثرة, لذلك وجب 
علبك إعادة التفكير بجودة المحتوى الذى نقدمه” 

ماجد عطوى كاتب بمعهد سيو بالعربى وخبير تقنيات الويب 


رقم#5 (حساب بنكي إلكتروني) 
وهذا ما سنتحدث عنه بالتفصيل في الفصل التاسع إن شاء الله. 


مؤلف الدورة/ أحمد على موقع الدورة الإلكتروني (مء.ودعم أناطعر أ احاه.تلاتناننا 


آسر 0" 
العمل اوثلاين 
مهارات وأسرار العمل أونلاين 


الفصل الرابع 
التسويق لأعمالك وخدماتك 


من خلال التسويق لموقعك, السوشيال ميديا وبجوجل 


مؤلف الدورة/ أحمد على موقع الدورة الإلكتروني جرمء.ودعم] أناطعر أاحاه.تثاتناننا 


آأسر الل 
العمل اوثلاين 
مهارات وأسرار العمل أونلاين 


التسويق الإلختروني 


خطوة مهمة جدا في رحلتك بالعمل الحر ألا وهي التسويق الإلكتروني لا تتخثيل أنه بمجرد 
إنشائك لأولى خدماتك فتنهال عليك الطلبات من السماء وتحديداً في بداية رحلتك لذا فالموضوع 


بتطلب قدر من التسويق الجيد لتبدأ عجلة العمل والأرباح بالدوران. وهي بنا نتعرف على أهم أدوات 
التسويق الإلكتروني وكيف نستخدمها. 

مفهوم العملية التسويقية ببساطة: هو إعطاء الزائر فائدة حقيقة بيها تعزز الثقة 
وتزيد الشهر بينك وبين الزائر ومن بعدها يصبح مهتم جدا بالمعلومات الذي تنشرها ومن 
ثم يمكنك أن تنشر لذلك الزائر منتج مدفوع لتحوله من زائر إلى عميل. 


أولى خطوات التسويق 


وهي التعرف على منافسيك وتحليلهم ومعرفة أهم نقاط الضعف ولقوة التي لديهم 
ومن ثم تبنى عليها منتجك او اسمك. 


مؤلف الدورة/ أحمد على موقع الدورة الإلكتروني «رمء.5دعم2 أناطعص امه نثالثاننا 


آسر 2 
العمل اوثلاين 
مهارات وأسرار العمل أونلاين 


1. البحث في جوجل عن أهم مواقع المنافسين بما هي المواقع المشابهة لمجال 
اللي تحتل أولى نتائج الصفحة الآولى وتركز على ثلاثة مواقم على الأكثر ولقوم 
بلدراستهم جيدا. 

2 )عاواملاع غ516 معم0 ويفيد جدا في معرفة أقوى صفحات الموقع المنافس 


بعض طرق تحليل المنافسين. 


للاستفادة من محتواها. 
3. 510113]10/66.2017 لتحليل العنامفسين ويعرض مصوفم اع نحصواأمأ5 العديد من 
المعلومات القيمة لأى موقع منافس لعجالك. 


5 مله 0م + ظ أع م ج-م6ه5 © 


سيو بالعربىي هو اول معهد متخصص فى فيم اساليب عمل وتحسين محركات البحت وتطويز موقعلك بما 
| 


لحئيتة ()52 يتوافق مع أساليب 
ام 
7550 2 
0" 
3 9و 


:كممث عازطملا معغ13[ه8 


دام عاوده0 حير 
100 
-511 85 


© عامقه للرمعع3 © © كامقه بمغخمنه6 م © كعامدع أادطهاى © 


228,965 2001 20214 


بج © ارتراء ارتزع/01) 3111 1 


الوتايوت2 327:2 © 5أأوألا 10131 


60)065016 1 5م 5 غك8ا 32 وا ,علاز عاأطورم ع ممغ051 00 ل ] ليا 


59 ىم 


[03| 55 


)0 


مؤلف الدورة/ أحمد على موقع الدورة الإلكتروني «رمء.دودعم] أناطعر أاحاه.تثاتناننا 


آسر 2 
العمل اوثلاين 
مهارات وأسرار العمل أونلاين 


ومن المعلومات التي يعطيها ذلك الموقع هي: 

. ترتيب الموقع العنافس عالميا ومحلياً. 

ه عددالزيارات اليومية للموقع المنافس. 

ه أكثر المصادر الذى يآتي إليها زوار الموقع المنافس. 

ه أكثر المواقع التي يأتي منها الزوار إلى ذلك الموقع وأكثر المواقع التي 
يذهب بعدها الزوار من ذلك الموقع. 

«٠‏ أكثر الكلمات البحثية التي يأتي إليها الزوار للموقع المنافس. 

ه أكثر مواقع ال 1/6013 50631 التي يستخدمها الموقع المنافس. 

ه المواقع المشابهة للموقع المنافس وبالتالي معرفة المزيد عن 
منافسينا. 


كل هذه المعلومات تفييدك في تحليل منافسيك والاستفادة من خبراتهم السابقة. 


أدوات التسويق الإلكتروني الأساسية 


ء احتراف ها تحب وتقديم محتوى حصرى مفيد للزوار. ولحظ أنني اشارت لكلمتين 
مهمين جدا هي أن تحب ذلك المجال وليس هذا فقط بل أنك تحترفه ونتميز فيه. 


مؤلف الدورة/ أحمد على موقع الدورة الإلكتروني «رمء.دودعم] أناطعر أاحاه.تثاتناننا 


أسرار 1 
العمل اوثلاين 
مهارات وأسرار العمل أونلاين 


ه موقعك الإلكتروني هو بعتابة العلامة التجارية الخاصة بك ومكانك وصوتك 
على الإنترنت وبه تنطلق أفكارك إلى الجمهور. 

ء لوجو مميز بجملة وصفية (0دع5!0) لموقعك لتكون علامة مميزة لأى شخص 
يشاهد المحتوى الذى تقدمه وتعد فائدة الجملة الوصفية هي التسهيل على 
الزائر معرفة نشاط الموقع وما يقدمه من نشاطات. 

هء تواجد معال بعنصات ال ١16013‏ |5032 المناسبة ويوجد العديد منها يمكنك 
الاختيار الأنسب لمجالك للبدء بالانتشار والاهتمام بترك بصمتك فيها. 


بعد أن عرفت أدواتك ومن هما منافسيك وكيف يتحركون يأتي الآن دور إنشاء 
محتوى جذاب بموقعك ويتم ذلك عن طريق أشكال عدة منها: 


ه في صورة مقالات احترافية تتكلم عن مجالك. 
. كتاب مجاني يمكتهم تحميله. 
دورة مجانية لكسب المزيد من الشهرة والزوار. 
ه فيديوهات (موشن جرافيك أو عرض باوربوينت) 
»ه معلومات مصورة من خلال (شرائح باور بوينت - انفوجرافيك) 
مثال لمراحل تحويل الزائر إلى عميل. 
1. كتابة محتوى حصري رائع يتكلم بشكل غير مباشر عن مجال منتجك او خدمتك. 
2 نشره أو الإعلان عنه على مواقع ال ١/6013‏ 21أ50. 
3. جلب بيانات المتابعين ومعجبين ذلك المحتوى عن طريق اشتراكهم إعجابهم 
4. تدعيم تلك المتابعين بمقالات ومحتويات أخرى مفيدة. 


5. الحصول على وسيلة اتصال منهم مقابل عرض مجاني جيد ككتاب مثلا. 
6 بعد ذلك يمكنك إرسال لهم منتجك عبر وسيلة الاتصال هذه. 


مؤلف الدورة/ أحمد على موقع الدورة الإلكتروني (رمء.ودعم أناطعر أاحاه.تلاتناننا 


آسر 2 
العمل أونلاين 
مهارات وأسرار العمل أونلاين 


وسائل فعالة لجلب محتوى جيد واستعملها على المسنوى الشخصي 


٠‏ الوسيلة الأولى: 8022510100 يعطيك الموقع إحصائية بأفضل المقالات انتشارا 
على منصات السوشيال ميديا فبعد التسجيل في الموقع ومن خلال قسصي 6دوا١‏ 
لع 0 8031/1/26 >اموطعع3 ستشاهد أكثر المقالات الذى حصلت على تفاعل 
ومشاركات على منصات 1/6013 50631 من خلال كلمة مفتاحية تتحدها أنت لتأخذ 
بعدها فكرة عن ما المحتوى الذى يتفاعل معه الجمهور ويحصل على مشاركات 
عالية وبالتالي اما تترجعه لو كان باللغة الإنجليزية مثلا أو تعيد صياغته بمفهومك 
انت لو كان بالعربية ولا تقم بنقله ع25516 ث5 /ام0) 


واجهة موقع 80225000 وعرض أكثر المقالات انتشارا لع:3ط5 غ105/! وقسم خاص 
بلتحليلات مقالات الفيس بوك ,ع2/ااحصظة غاهممطعع3جغ] 


لع:3طده 1051لا 


. 
26 ع5 زا كوعل اع 016 0 نان 8 3 
طن 
ايلا 
(10]] تعص 
الاج :55 [] ملتادج عن التسويق الالكتروني ر اعاد: الأستئهداف 1]8 6-3186 د 0 ومتهدمهه معؤولم] 
1م ؛ بي فح 
دل > تيفك 
يوعاطموعومةما 
الاج ع2ةك ليا 2 017015 آلالم كرر س التسويق الالكتروني من خاظ عجعمم أووننت ير 
دا لو - !52,6017 وعكاع عع كع غ12 دم 1ت 31516 ناه امع ما 
فك نا 1" 
داع #» 
ردمعةالا يم 
بم الاج لتسويق الالكترونى 8 1 بف بامححا جما / اتظ بوحح0 
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مؤلف الدورة/ أحمد على موقع الدورة الإلكتروني «رمء.دودعم] أناطعر أاحاه.تثاتناننا 


أسرار 1 
العمل أونلاين 


مهارات وأسرار العمل أونلاين 


ع3 )امم6عع3] 


01 لز نر 2 2نا8 


0 عغد0 برط معولاع 
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5 1 يشر دعر 
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وعناتف اتتسويق الاتكتروئي الاكتر مدا فى المالم التسويق وريس سم الماتقات الممه ومترف اسسسيور مير ادارة التمويق ومشرف الترويج 2 ١-١‏ 01124004495 - ختر. بسسور مدير أذارة التسسويق وعسوا الترويج | عم | 
ومن اهر الوطاتق, المظلورة يجميم المؤشملك المحاية الترريع الالعتروعي .الالكتروني ومتترف. الاعائن 8 للحجر عيز الانترنث سجل هنا الانكتر وي عم ا 
والعالسة ولمولكبة احدت التطورات هي ثورة ' د اكلانا إيج-” 


التسوبق الالقتروعي تاركنا بغرى دورة 


177 لقعو 2 


الوسيلة الثانية: 


عد 


موقع «امء.:1ء100آلنه! / /:5م]]8 وهي أداة جيدة جدا تعطيك إحصائية 


لعناوين ومسميات أخرى لكلمة ما ادخلتها انت. 


مؤلف الدورة/ أحمد على 


موقع الدورة الإلكتروني 79مء.5دع2 اناطع 01111.للالقالنا 


415 


آسر 2 
العمل اوثلاين 
مهارات وأسرار العمل أونلاين 


أدوات إعلانية فعالة 
قمت بهذه الفقرة بتجميع أغلب الأدوات الدى استخدمها للتسويق لأعمالي ومواقعي. 


٠‏ التسويق عبر البريد الإلكتروني ويتم ذلك بوضع مربع الاشتراك في الموقع من 
خلال البريد الإلكتروني أو يتم ذلك عن طريق تقديم كتاب ذات محتوى جيد للزوار 
وإرسالهم للزوار مقابل بريدهم. 

» برنامج النشر على جروبات الفيس بوك وهو برنامج جيد للنشر بتكلفة أقل ولكن 
احدر من استخدامه بإفراط حتى لا تعتبر 30مك5بالفيس بوك. 

ه إعلانات الفيس بوك. 

تصميمات إعلانية فعالة حيث أكثر ما يجذب الزائر هو المحتوى المصور. 

ه مواقع صور مجانية لعمل تصميم إعلاني جيد. 


مامع.»كاأمعع١]‏ 
ما0ع./1 اام 


مؤلف الدورة/ أحمد على موقع الدورة الإلكتروني (رمء.ودعم أناطعر أاحاه.تلاتناننا 


أسرار 1 
العمل اوثلاين 
مهارات وأسرار العمل أونلاين 


التسويق الإلكتروني على منصات السوشيال ميديا. 


أنواع المحتوى القابل للنشر والجذاب للزوار على مواقع التواصل 
الاجتماعي 16013/! 506121 


الكوميكس هي طور ورسومات ساخرة لاقت جدب كبير لدى مستخدمين ال 
23 د50 في الفترة الأخيرة. 


أفضل الشبكات لنشر ومتابعة الكوميكس 


0.1 عع 11 112] 


6»)00.اناع ]| 


٠‏ الصور حيث كما اشارنا في السابق ان الصور تلقى تفاعل كبير لما يحتويه من عنصر 
جذب لبعمنصات 1/6013 5011 


أفضل المنصات لنشر الصور 
0لمع. ]دمع ]ام 


هء شرائح وعروض الباوربوينت وتكون على هيئة اختصار لمقالاتك الكتابية ونشرها 
في صورة شرائح جذابة وممتعة للعين مدعمة بالرسومات البيانية وغيرها. 


أفضل المنصات لنشر ومتابعة شرائح الباوربوينت 


أعمعغ3 لادوعل5|1 


ملمع.ا2عم 


» العقارنات وتعنى المقارنة بين منتجين او شركتين أو موقعين إلخ ... وتلاقى 
إقبالاً كبيراً من حيث المشاركة والتفاعل. 


أفضل المنصات لنشر ومتابعة المقارنات. 


اف لولزوك؟ امه إووام»ه 


لامع.ع31ممامء | 3أع50 


مؤلف الدورة/ أحمد على موقع الدورة الإلكتروني «رمء.ودعم أناطعر أ احاه.تلاتناننا 


آسر 2 
العمل اوثلاين 
مهارات وأسرار العمل أونلاين 


» الاقتباسات والتغريدات: من أحد اكتر المحتوى القابل للمشاركة على منصات 
3 اذداءهككذلك عند إضافة تلك الاقتباسات إلى مقالتك يعزز ذلك في محركات 
البحث. 


أفضل المنصات لنشر ومتابعة الاقتباسات والتغريدات. 


010».ع0101/١‏ انا 


مطامع.اع0127 ا 


يشكلك الترجعة والنشل #اللتلنويع بين الصنطات والأترى لتشاهد أي المحنوى يلشى تشاعل 
]تم ا 7 أخرى / . 0 3]/نة. 


التسويق الإلكتروني بجوجل أو تحسين الموقع 
لمحركات البحث. 


كيفية إضافة موقعك لمحرك البحث جوجل 


يوجد العديد من الطرق لإضافة موقعك بمحرك البحث جوجل وإن كان موقعك يعمل على منصة 
بلوجر فلست بحاجة لإضافته لأنها يضاف تلقائيا كون المنصة تتبع شركة جوجل أما إن كنت غير 
ذلك كاستخدامك لمنصة ددع:مل6ه/لا مثلا فأنصحك بشدة باستخدام إضافة 0356 ه0ع5 لتحسين 
موقعك أيضا بشكل عام. 

وقبل إضافة موقعك بمحرك البحث جوجل تأكد من الآتي: 


- محتوى الصفحات جيد وعدم وجود الاخطاء الاملائية 
- أكواد الميتا تاج 

- الروابط الداخلية لموقعك 

- بيانات الاتصال بك وصفحة سياسة الاستخدام 

- خريطة الموقع لمحركات البحث 

- خريطة الموقع لزوار الموقع 

- جميع الصور داخل الموقع تظهر بشكل سليم 

- وجود الوسم الخاص بالصور 


مؤلف الدورة/ أحمد على موقع الدورة الإلكتروني (رمء.ودعم أناطعر أ احاه.تلاتناننا 


آأسر ار 
العمل أونلاين 
مهارات وأسرار العمل أونلاين 


وأبسط الطرق لإضافة موقعك بعمحرك البحث جوجل هي الذهاب إلى هذا الرابط 


انا 300/ا0ء.عاع 500 . نالا لالالنا / / :ص ادا 
ومن ثم إضافة موقعك في الخانة المشارة بالاً سفل ثم إرسال !ا لطلب. 


0061© 


06 تاعرقع5 سقة اب 


يضيف محزك بحت ع[5000) الموافع الجديدة إلى فهر عسناء ويِحدت المواقع الحالية: وذلك فى كل عرة نزحف فيها 
الم ى الويب. إذا كاز ن أديك عنوان ]انا جديد: » فأخبرنا به هنا . نحن لا نضيف جميع عناوين انا التى 0 إرسالها 
إلى ى فهر سناء كما أننا لا نستطيع نقديم توقعات أو ضمانات فى ما يتعلة قَ بموعد أو الال يور 0 


قهرسنا. 


عنو إن اهنا ١‏ 


قا لست برتامى مج روبوت حي 


| إرسال طلب | 


مؤلف الدورة/ أحمد على موقع الدورة الإلكتروني «رمء.ودعم] أناطعر أاحه.تثاتناننا 


أسرار 1 
العمل أآونلاين 


مهارات وأسرار العمل أونلاين 


كيفية معرفة ترتيب نتائج موقعك في جوجل. 
لستستخدم في درسنا هدا موقع كانا.مء.3امنع5./ثالثالنا ويتيح لنا هذا الموقع بمعرفة ما هو 
ترئيب موقعنا لحلمة معينة وطريقة عمله كالتالي. 


بعد التسجيل في الموقع بالطريقة العادية وتفعيل ايميلك تضغط على أععزوءط نمرعلاا + 


.+ ألم اطتاعاهد 


58105 1إرامعع3 1ز0لع جيه 


7 انالا 54 10 3114/لا ناملا 060 
!56 5076111100 ع5 5101010 10115 ع]نا5 اإاأاع)م ع'عبلا - 1072200] ؟ناه/ا 35 ١‏ لا 0واذنا ]3 نامن/زعكالا ككاه0| )| 


بالاع ا 


5311/1 _3ع]1اثق (02:00+ ١!‏ أبا6 ) 


ثم بعد ذلك تكتيب اسم موقعك في 3706لا! أع20[6:م 

وفى خانة 0011313111 0101لا 1 01©6,ط تكتب عنوان موقعك بدون نناننالها 
وفى خانة 0105لالاباع»| تكتب الكلمات المفتاحية 

وفي خانة 1881011 1لا0/ا ©ع1005) تختار منطقتك وليكن م باع ا 


ثم بعد ذلك تضغط على 8ع 5:06 800 ومن ثم الانتظار قليلا للاطلاع على نتائجك بعدها. 


- 11 


3602302 8 : 
تاععزمام الاعق أنامل .ه10 5اتدغأعل عط يعامع 
ناث ناما أنااموع] 
© هنا دنا 5-30071ع] 


:0 عومع21 كل 
3-7 07 )لالالآلانا 01 //: 1112| 11 اعأ(اع 0غ 0عع11 1101 00 ناملا 
5إناقع١‏ 8 ع3 عأ ز (1ونقيع/ا أعع 07ح ع1 07 :/37ع5 1 73160 اله عق عزومؤ م538 ع1 


:0105 /نالاع»] 

برامج الجرافيك 

»أأناط مآ 35 0/نازع)! 300 55 0و للالاع)| ,3001 300 دل 
ززهاععة: عاع0600 


(017.©0». 000601. /لا/الا/ا/ا) ملاوع 


5 عالق عر 


أع10[2م لم ي 


مؤلف الدورة/ أحمد على موقع الدورة الإلكتروني «رمء.ودعم أناطعر أ احاه.تلاتناننا 


أسرار 1 
العمل أونلاين 


مهارات وأسرار العمل أونلاين 


ثم بعد ذلك تضغط هنا للاطلاع على نتائتجك 


9 2017-02-18 0105| 24 (1)07/17/0 6011-20 00001 اناالا 825-30.01] 5 310 رمنتانااموعم8 


؟ »| 0166 351 ا 


لع 10م + لملغاكمم عوقععناث الأء 


1لا 0م10 21م 60 بي 9-3 


100 0, 1 1 1 1 


(0 عومقطع) 1 ذا (0 عومقطع) 1 ذا (0 عومقطع) 1 ذا (0 عومقطء) 1 ذا (1 عوضقتاء) 0 ذا 


١0 51012711317 1‏ متزائال 


ع2 اتناو اغالا 0010 1/01 أ5اء أوع8 25 | كت زاناز »)ا 10م بابالاع كا < # لك 


لجان 6 -1116-085101م 3 م#ععأأوع01-0/ 2017-02-11 شرلا 1 1 1 ذا برامج الجر اقيك 1 هه 


2 05] و الاع)| )ع0رمة 5 4 1م013 عا دنه 5ل0عه0 زازعا عاووه! لل أعع زم1م ناعم 10 205 ملنابزع)| نم00 لق 005 /اباع)| 6 5ه 


مؤلف الدورة/ أحمد على موقع الدورة الإلكتروني «رمء.دودعم] أناطعر أاحاه.تثاتناننا 


514 


آسر 1" 
العمل اوثلاين 
مهارات وأسرار العمل أونلاين 


أهم نصائح لتعزيز الصلة بينك وبين زوارك وعملائك 


٠ه‏ الاستعرارية من أهم ما يميز المواقع والصفحات الكبرى فكلما كان ظهورك 
بشكل دورى لمتابعيك كلما أصبحت متعلق بذهنهم أكثر ومتعلقين بمحتواك 
أكثر. 

ه العقالات العطولة الحصرية عالية الجودة المكونة من 1000 كلمة مثلا تعزز 
جدا من كتب ثقة موقعك بمحركات البحث وترفع من نتائجه وتأكد أنها مقالة 
حصرية ذات فائدة فعليه للزائر ولبست مكتوبة فقط لمحركات البحث. 

٠‏ تنويع المحتوى (محتوى مقروء - مسموع -مرئي) كما ذكرنا سابقا وإضافة 
دلك المحتوى لعنصات ال 1/6015 506131 المختلفة يزيد من تفاعل وحركة مرور 
الزوار على موقعك. 


مصادر معلوماتية جيدة للدخول أكثر بعالم التسويق 


كتاب (كوتلريتحدث عن التسويق) ويعد من أمهات الكتب في التسويق ويحتوي على 
أفكار ونصائح مبتكرة لتسويق فعال. 

٠ه‏ كتاب (فن البيع المغناطيسي) لروبرت بلاي يساعدك هذا الكتاب ليس لتعلم التسويق 
فحسب بل يعلمك أيضا فن الإقناع بين الأصدقاء والعائلة وفى العمل كلك. 

ه محاضرة (فن التسويق) للدكتور/ ثابت حجازى من ضعن برنامج أكاديمية إعداد القادة. 

مدونة (إعلانجى) مدونة متخصصة في مشاركة أفضل الخبرات العملية في مجال 
التسويق والدعاية بشكل مبشط. 


مؤلف الدورة/ أحمد على موقع الدورة الإلكتروني «رمء.ودعم أناطعر أاحاه.تلاتناننا 


آسر 0" 
العمل اوثلاين 
مهارات وأسرار العمل أونلاين 


الفصل الخامس 
شرح مواقع العمل الحر 
الجزء الأول 


مؤلف الدورة/ أحمد على موقع الدورة الإلكتروني «رمء.ودعم] أناطعر أاحه.تثاتناننا 


آسر 2 
العمل اوثلاين 
مهارات وأسرار العمل أونلاين 


في هذا الفطل - 929 من أهم فصول الدورة - سنتعلم معاً الطريقة المتلى لكيفية استخدام 
مواقع العمل الحر من إنشاء الخدمات وكيفية التقدم بعرض لمشروع كذلك ما هي الشروط 
الواجب إتباعها في تلك المواقع لمنع الحظر أو توقيف خدماتك والعديد من الأفكار والنصائح التي 
تساعدك على النجاح وتحريك عجلة الأرباح شيئاً فشيئًا. 


وسنقوم بهذا ١‏ لفطل بشرح مواقم العمل الحر الآتية: موقع خمسات, مستقل, عا ىمنناملا ,ممع ناا 
موقع كتمسات 
هل موفع ما متخصص في تقديم الخدمات | لمصغرة بسعر يبدا من 5؟ تدا نستطيع أيضا تقديم تطورات 


أكبر للخدمة إذا كانت الخدمة تحتاج إلى أكبر من ذلك يلم 11 نفعيل هذه التطورات بعد بيعك لأكثر 
من 10 خدمات بتقييم جيد في معظصها. 


كيفية التسجيل بموقع خمسات. 


يتم التسجيل بالطريقة العادية وسنقوم بشرح كيفية التسجيل لمن ليس لديه خلفية عن كيفية 
التسجيل بالموقع أما إن كنت مسجل من قبل أو تعرف كيف تسجل يمكنك تخطى هذا الجزء. 


1. نضغط على حساب جديد أعلى الموقع 


- تت سناث © تصفح الأقسام ( دخول عل حساب جديد . 


أحمد على 


أذ إ/ا 60 جزاطام 


مؤلف الدورة/ أحمد على موقع الدورة الإلكتروني «رمء.دودعم أناطعر أاحه.تثاتناننا 


أسرار 1 
العمل أونلاين 


مهارات وأسرار العمل أونلاين 


2 بعدها ينقلك الموقع بصفحة تسجيل لموقع حسوب - وهي الشركة الأم لكلتنا 
الموقعين: خمسات ومستقل. 


إنشاء حساب جديد فى حسوب حساب واحد لجميع خدماتنا 
الاسم اسم العائلة 0 مستقل 
اسمك الأول اسمك الثانى 2 +2 
_ت- 
البريد الإلكتروني سوق بيع وشراء. الخدمات المصفرة 
ظ بريدك الإلكترونى 


ظ الباسورد ظ 


قا لست برنامج رويوت و 
هنره] عرمععم 


١ 0‏ قرات شروط استخدام حسوب و بيان الخصوصية. 


شرن سبير 


3 بعدها تُرسل لك رسالة على بريدك الإلكتروني لإكمال التسجيل 


مرحبًا بك في حسوب - تفعيل الحساب رد رود » ع 
55 نعع266 طاناهؤلا <17م0ع.5ن15)60501انامعع3> 3 ح (قبل 0 من الدقائق) 7 ب 
لى [- 
مرحمًا العمل أونلاين 


نحن سعذاء بانضمامك وبقي خطوة واحدة فقط لتفعيل حسابك. يرجى الضغط على الزر 
التالي لتفعيل حسابك لتتمكن بعدها من تسجيل الدخول اليه: 


نك هَذة الرسالة لأنك جلت في حسوب: إت لمر تنشنئ تحسايا أوتظن أن :هذه الرستالة 
صلتك بالخطأ بإمكانك تجاهلها. 


أظيب التحيات»: 
فريق حسوب 


61. طنام35ا .5 نامعع و [/بعم انا 


مؤلف الدورة/ أحمد على موقع الدورة الإلكتروني «رمء.ددعم] أناطعر أاحه.تلاتناننا 


أسرار 
لعا العمل أونلاين 


مهارات وأسرار العمل أونلاين 


4ك. وبعد تأكيد التسجيل وتضغط على ايقونة الموقع 


5. يتبقى آخر خطوة وهي تأكيد اسم المستخدم الخاص بك 


كخكووران #مصدسس 


02 همير دخول عك حساب جديد 


بقي تأكيد اسم المستخدم لإتمام التسجيل 


العمل أونلاتين 


”. قرأت 9 أوافق على شروط الإستخداح و سياسة الخصوصية 


والآن أنت جاهز لإنشاء أول خدمة لك لبيعها. 
ولاحظ: أن نسجبلك هذا الحساب هو التسجبل بموقع حسوب الذي بنيع لك الدثو ل أيضا لموقع 


مسنقل وجميع خدمات شركة حسوب الأخرى. 


مؤلف الدورة/ أحمد على موقع الدورة الإلكتروني جرمء.ودعم] أناطعو أاحاه.تثاتناننا 


أسرار 1 
العمل اوثلاين 
مهارات وأسرار العمل أونلاين 


إنشاء أول خدمة على خمسات وتفعيلها. 


قبل أن نبداً في كيفية إنشاء أول خدمة على خمسات يجب أن تأخذ في اعتبارك أن أى خدمة على 


هذا الموقع يتم مراجعتها يدوياً أولاً من قبل الإدارة ومن ثم تفعيلها. وفى التالي سنناقش ما 
هي التعليمات الواجب إتباعها لتفعيل خدصمنتك. 


تعليمات قبول الخدمة: 


مؤلف الدورة/ أحمد على 


تقديم شيء محدد واضح جدا خلال مدة محددة بثمن محدد. 

ألا تقدم الخدمة أى مواد مكركة او مقرصنة كالبرامج أو الشروحات. 

عدم تقديم خدمة بمدة مخالفة للوصف. 

عدم تقديم خدمات تحتوى على كلمات غير واضحة في العنوان مثل "لفترة محدودة" 
"+هدية", والخدمات الترويجية لشخص أو شركة. 

الخدمات المكتوبة بلغة غير اللغة العربية الفصحى 

عدم استخدام الزخارف في عنوان أو وصف الخدمة 

إرفاق نموذج للعمل مع ضرورة وجوده مثل خدمات التصميم وإنشاء الفيديوهات. 

بيع المواقع, الحسابات أو الصفحات في المواقع التي تمنع ذلك مثل: الشبكات 
الاجتماعية. 

ألا تحتوى الخدمة على صورة مخالفة أو صورة سيئة الجودة أو فيديو مخالف لشروط 
خمسات. 

الخدمات المخالفة لقوانين الدول, وشروط المواقع الأخرى المتعلقة بها, أو تعاليم 
الإسلام. 

الكتب والكورسات: تقبل في حال كان بائع الخدمة هو المؤلف ويجب عليه قبل ذلك أن 
يرسل نسخة كاملة من المنتج لبريد الدعم الغفني حتى تتم دراسته والتأكد من جودته 
وملكيله. 

تمنع الخدمات التي تطلب معلومات شخصية دون داع مثل الاسم الثلاثي ورقم الهاتف. 
تمنع الخدمات المنسوخة تماما من أشخاص آخرين. 

تمنع الخدمات التى تنفذ على فترة طويلة جدا أكثر من شهر, مثل الاستضافة وشراء 
نتطاق لمدة سنة وغيرها. 

تُمنع خدمات الفوركس, تفسير الأحلام, الزواج, الفتاوى, الأبراج, تعليم القرصنة 
والاختراق, البروكسي, التسويق الهرمي والشبكي. 

تمنع خدمات رسائل السبام: مثل إرسال آلاف أو ملايين الرسائل البريدية, أو برامج إرسال 
السبام وإرسال البريد الإلكتروني الجماعي. 


موقع الدورة الإلكتروني 79مء.55ع22 اناطع 01111.للالقالنا 


مؤلف الدورة/ أحمد على 


أسرار 1 
العمل اوثلاين 
مهارات وأسرار العمل أونلاين 


تُمنع خدمات التسويق بالعمولة لمواقع أخرى, برامج الربح من الاعلانات, أو خدمات النقر 
على الإعلانات, أو الربح السريع, او وضع روابط للربح منها داخل الخدمة بأي طريقة. 
تمنع الخدمات التي تنفذ بشكل آلي عن طريق برامج أو مواقع. 

تمنع خدمات جلب الزوار بطرق غير شرعية مثل الاعتماد على مواقع السبام أو مواقع 
التبادل, أو خدمات جلب زوار أو معجبين أو متابعين وهميين. 

تُمنع خدمات كتابة مقالات بعدد كبير حيث تكون هذه المقالات منسوخة, مثل إضافة 
0 موضوع لموقعك, إضافة 200 موضوع لمنتداك 

تُمنع خدمات المقالات معادة الصياغة. 

تمنع الخدمات الغامضة مثل: أعلمك طريقة كذا, سر الحصول على كذا, طريقة الحصول 
على مال, خدمات مواقع بيع المعجبين أو خدمات تعليم طرق جلب معجبين أو متابعين 
أو زوار. 

تمنع خدمات الفتحات الإجبارية أو فتحات المودة والنوافذ المنبثقة والإعلانات المزعجة. 
تمنع الخدمات الطبية. 

تمنع الخدمات التي تحوى وسائل اتصال. 

تمنع الخدمات التي تؤدى إلى التعامل والدفع خارج موقع خمسات. 

تمنع الخدمات المالية المتعلقة بعملة مأمعغز8 

خدمات رصيد الجوال وشحن الحسابات والشراء عبر الانترنت وما يماثلها: يجب على البائع 
أن يكون باع 10 خدمات بتقييم أكثر من 80؟ وان لا يحوى ملفه الكثير من المشاكل 
لدينا, قبل السماح له بتقديمها, ولا تنفذ ولا تسلم هذه الخدمات قبل مرور 24 ساعة 
كاملة على كل طلب. 

الخدمات منخفضة الجودة: مثل خدمات المعجبين والمتابعين والمشاهدات والزيارات 
والباك لينك على الشبكات الاجتماعية والانترنت. 


كانت هذه أغلب التعليمات الواجب اتباعها لضمان قبول خدمتك ويمكنك الدخول إلى 
صفحة شروط وأحكام استخدام موقع خمسات للاطلاع على المزيد. 


55 ).4131531 / / :كم خط 


كيفية إنشاء أول خدمة على خمسات 
بعد أن تعرفنا الشروط والتعليمات الواجب اتباعها لضعان تفعيل الخدمة إليك كيفية إنشاء اول 
خدمة لك على موقفع خمسات. 


وإليك بالصفحة الثالية طريقة كيفية تنميد ذلك ... 


موقع الدورة الإلكتروني 79مء.55ع22 اناطع 01111.للالنالنا 


أسرار 1 
العمل أآونلاين 


مهارات وأسرار العمل أونلاين 


اضف خدمة جديدة 


ماذا ستفعل مقابل 55 دولار: 


تكتب هنا عنوان واضح لخدمتك ظ 


أدخل عنواناً واضحا باللغة العربية يصف الخدمة التى تريد ان تقدمها. لا تدخل رموزا أو كلمات مثل "حصريا", "لأول مرة"؛ "لغترة محدود”".. الخ. 


التصنيف: 


تختار تصنيف الخدمة العام - 
١‏ م 


- تختار تصنيف الخدمة الفرعى - ظ 
وصف الخدمة: 


لكين وخر هرق تككموق فقيس افرعنيققت زلف ١:‏ تفار عله سيا 
إضافة إلى عدم وضع أى وسائل تواصل خاصة بك. 


أدخل وصف الخدمة بدقة يتضمن جميع المعلومات والشروط . يمنع وضع البريد الالكترونى, رقم الهائف أو أى معلومات اتصال أخرى. 


معرض الخدمة: 
تختار صورة للخدمة ولاحظ أنه كلما كانت الصورة اشد جاذبية 
كلما ذادت فرصتك فى تحقيق المزيد من المبيعات 


اهنا أضف صورة أن فيديه 


القياس: (6801400) بكسل ٠‏ الاجم الأقصى: 501/8 ٠:‏ العدد المسموح: 10 ملفات 
العدد المتاح للصور ٠١‏ بعقاس ١٠٠ئ*١/1‏ 


كلمات مفتاحية: 


تكتب هنا كلمات الخدمة المفتاحية التى تعبر عن الخدمة أثناء البحث. 
مثال: تطوير مواقع, ووردبريس, تصميم 


مدة التسليم: 


:'-- تختار هنا مدة التسليم المناسبة. - 


حذد مدة تسليم مناسبة لك. يستطيع المشترى إلغاء الخدمة مباشرة فى حال التآخر بتسليم الخدمة فى الموعذ المحذذ, 
إلى 01 و || كك .م 24 


تكتب هنا المعلومات التى تحتاجها من المشترى ويفضل أن تشجعه 
بالرد على الطلب لتصبح الخدمة من بإنتظار التعليمات إلى جارية التنفيذ. 


المعلومات التى تحتاجها من المشترى لتنفيذ الخدمة. تنظهر هذه المعلومات بعد شراء الخدمة فقط, 


مؤلف الدورة/ أحمد على موقع الدورة الإلكتروني «رمء.ودعم أناطعر أاحه.تلاتناننا 


أسرار 1 
العمل اوثلاين 
مهارات وأسرار العمل أونلاين 


بعد إنشاءك للخدمة تنتظر حين تفعيل الخدمة من قبل الإدارة وتظهر لك كهذه الرسالة بتنبيهات 
الموقع. 


١ 2 8‏ , 200 3 ات انه" ا ا 0 5 وع معام / 
مبروك! تم تفعيل خدمتك: عمل تصميمات 30 احترافية. شاركها على: تويتر ٠‏ فيسبوك 


أما في حالة الرفض فستظهر لك كهذه الرسالة انه تم رفض الخدمة موضحا سبب الرفض ويكون 
مختلف من خدمة لأخرى. 


للأسف: تم رفض الخدمة التى ارسلتها: عمل تصميمات 30 احترافية. سبب الرفض: المرجو إضافة نماذج اعمال لمعرض الخدمة وعدم إضافة روابط 


خارجية. لمعرفة طريقة استخذام وإضافة نماذج لمعرض الأعمال يرجى الاطلاع على المقالة التالية: أه1305/ 0531.601 ةذاءا.عهاط// :ماما 


3 


5م . . يرجى تعديل الخذمة بالضغط هنا: راجع بريذك الالكترونى لمزيد عن التفاصيل. 


بمكنك تعديل الخدمة مرة ثانية كما هو مذكور بالرسالة لإعادة مراجعتها. 


من الجدير بالذكر أن يقتطع الموقع 1 دولار نظير كل خدمة ب 5 دولار أو 020 من قيمة 
الخدمة ككل. 


وبعد أن تعرفنا على كيفية إنشاء خدماتنا بخمسات هيا بنا نتعرف على 


أهم الأسرار والنصائح لتعزيز فرص بيع خدماتك بالموقع 


3. صورة الخدمة. 
أحد أسباب نجاح بيع الخدمة هي صورة الخدمة الاحترافية من أهم ما يجذب العميل وأول ما يراه 
بخدمتك هو الصورة فإن كانت جيدة وتم تصميمها بشكل ممتاز يبدأ بقراءة باقي الخدمة أما وإِن 
كانت ذات جودة رديئة فستضيع الكثير من فرص البيع المحتملة. وتعد صورة الخدمة أيضا هي 
المرآة لجودة خدمتك بالنسبة للمشترى وبعقدار اهتمامك بجودة صورة الخدمة تعطى انطباعاً 
اوليا للمشترى عن مقدار اهتمامك بطلبه ومدى اتقانك لما ستقدمه له. 
وإليك نصائح لصورة خدمة تزيد من مبيعاتك. 
ه وشح المشكلة وكيفية حلها بذكاء وكيف ستنفذ الخدمة من يشتريها من مشكلته 
ه ضععبارة مختصر بسيطة بالصورة لتعبر عما تريد ان تفوله. 
عبرعن هويتك بوضع صورتك, شعار شركتك أو اسمك حدد هويتك بصورة المنتج وطريقة 
الوصول إليك بذكاء وببساطة. 
ه استخدم الصور عالية الجودة والرسومات التوضيحية بالخدمة وحاول تعلم الفوتوشوب 
ولو بخبرة بسيطة فالتصميم الإبداعي يأنتي في أحيان كثيرة من البساطة. 


مؤلف الدورة/ أحمد على موقع الدورة الإلكتروني (مء.ودعم أناطعر أ احاه.تلاتناننا 


أسرار 1 
العمل اوثلاين 
مهارات وأسرار العمل أونلاين 


والمواقع التالية تساعدك على اختيار صور ورسومات احترافية لتصميم ذات جودة عالية خدمتك. 

لامع.ع| اعنام 701 - 1«<3631/.2017م - 019ع.0طرانالعأم - لامء.كاامعع]] - 

0ام».واع«<اعم - 0ع.356ط355أام5 - 7.60193أ135م05لا - م0ع.76أ53806/6 - 

ه اجعل اسم الصورة مصاحب باسم الخدمة او الكلمات البحثية المرتبطة بالخدمة ليسهل 
العتثور عليها في عمليات البحث على الويب. 


2. قسم طلب الخدمات الغير موجودة. 
" فسم طلب الخدمات الغير موجودة " هو قسم إضافي موجود بموقع خمسات ومن ذلك القسم 
للخدمات الغير موجودة بالموقع بل لمشتريين يريدوا عروضا وأفكارا متنوعة حتى يستطيعوا 
اختيار الجيد منها, أعرض خدماتك على المشتريين بقسم الخدمات غير الموجودة ولكن! لا تبالغ 
في رخص خدمتك ك " لسأصعم لك 20 بنر ب 55 دولار !! هذا سيثير شك المشترى بعستوى خدمتك 
وبعكس المتوقع المشترى ينفر من الخدمات رخيصة الثمن لسببين: السبب الأول: وهو الشك في 
جودة الخدمة, السبب الثاني: وهو الخوف من كونها نصب او أوهام وتضييع وقت فقطر, فمع 
إمكان المشترى إلغاء خدمته في أي وقت إلا انه يظل خسران وقته الذي ضيعه مع بائع ضعيف 
الخبرة غير مؤهل هي الخسارة الكبرى. 
فقط قم بالعرض الجيد لخدمتك ولا تجعل المشترى يشعر بأنك تطارده لتبيع له خدمتك, أعرض 
عليه الخدمة برابط قصير لا سيما مع رابط لأعمالك مصاحبا بجمل استفهامية لا أمريه ك (ها رأيك 
بهذه الخدمة؟, هل يفيدك هذا العرض ...) هذا يجعل للمشترى حرية أكثر بل يجذبه أيضا للتعامل 
معك. 

3. مشاركتك في مجتمع خمسات. 
مجتمع خمسات هو قسم آخر بالموقع يمكنك استخدامه للتسويق الغير مباشر لخدماتك حيث 
بمشاركتك الفعالة بالمجتمع وتقديم معلومات ومحتوى جيد يفيد أعضاء خمسات ستسلط بذلك 
المزيد من الضوء عليك وبالتالى على خدماتك وأعمالك. 


مؤلف الدورة/ أحمد على موقع الدورة الإلكتروني «رمء.ودعم أناطعر أاحاه.تلاتناننا 


آسر 2 
العمل اوثلاين 
مهارات وأسرار العمل أونلاين 


موقع مستقل 


5ك في إنجاز المشاريع تبدأ ميزانيها من حوالي 550 إلى 55000 وأكثر, يمكنك 
مشاهدة العروض المقدمة من أصحاب المشاريع وعند وجود مشروع مناسب لخبراتك تستطيع 
تقديم عرض مناسب للعميل تخبره فيه بكيف أنت كفء لهذا العمل. 


منصة العمل الحر للمستقلين في العالم العربي 


كيفية التسجيل بموقع مستقل. 


كما اشارنا بالسابق أنه بتسجيلك بموقفع خمسات أو بأحد مواقع شركة حسوب تستطيع الدخول 
لبقية المواقع التابعة لها ومن هذه المواقع موقع مستقل 


وتنتبقى خطوتين فقط للتسجيل هي اختيار اسم ونوع الحساب ثم حفظ التعديلات. 


كك اختيار اسم المستخدم و نوع الحساب 


: اسم المستخدم * لايمكن تغييره لاحق 
© العمل اونلاين تختار هنا اسم المستخدم الخاص بك 


إعدادات الحساب نوع الحساب , يمكن تغييرة لاحقا 
تختار نوع مستقل (أبحث عن مشاريع اتنفيذه 
الحساب 3 ١‏ 
ّ إعداذات مستقل صاحب مشاريع (أبحث عن مستقلين لتنقيذ مشاريعى 
© الملف الشخصي حفظ التعديلات 
2 المهارات 20 لمتبقية 
ا بقاد 


مؤلف الدورة/ أحمد على موقع الدورة الإلكتروني «رمء.دودعم] أناطعر أاحاه.تلاتناننا 


آسر 2 
العمل اوثلاين 
مهارات وأسرار العمل أونلاين 


ثم ملء بيانات الهلف الشخصي وتفعيل الجوال. 


هٌ الملف الشخصي 


نوع الحساب" 
8 صاحب مشاريع (أبحث عن مستقلين لتنقيد مشاريعى) 
© مستقل (أبحث عن مشاريع لتنفيذها) 


© متاح للتوظيف (ازالة هذه الأشارة سيخفي حسابك بشكل مؤقت من نتائج البحث) 


التخصص 
تصميم وأعمال فنية وإبداءعيةء 2 بعتلها تثتار تخصص من هنا 3 
النبذة التعريفية 


لم يكتب نبذة شخحدية | كتابة نبذة تعريفية عنك 


الفيديو التعريفي 
رابط لفيديو نعريعى لك على اليونيوب او فيعو إن وجد 


رابط لغيديو لك تعرف به عن نفسك من 8نا! ئا0/ا أو مع]ا/ا 
:2 ده اسك 


التعديلات : 
“ هه لم يتم تأكيد رقم الجوال > تفعيل رقم الجوال 


كذلك يمكنك تفعيل رقم جوالك بالضغط هنا 


مؤلف الدورة/ أحمد على موقع الدورة الإلكتروني «رمء.ودعم] أناطعر أاحه.تثاتناننا ةا 


أسرار ء 
العمل أآونلاين 


مهارات وأسرار العمل أونلاين 


كيفية إنشاء معرض أعمال بمستقل. 


كما تحدثنا بالسابق أن معرض الأعمال الجيدة من إحدى أهم مقومات العمل الحر لذا فاهتمامك 
بععرض أعمالك هو جزء لا يتجزأ من عملك الفعلي نفسه وقعنا بالفصل الثالث بشرح لأهم النصائح 
لإنشاء معرض جيد التي يمكنك تطبيقها أيضا بمعرض أعمال مستقل. 


لإنشاء معرض أعمال بمعستقل اذهب إلى هذا الرابط مزامغ:هم/3:0 هط طاكةل/مامء. مما 


ثم+ أضف عملاً جديداً 


+ تلضف مشروعا 4# ابحث عن مستقلين تصفح المشاريع 


أوتوكاد 0 ظ 


1 | رخطوة بخطوة ١‏ 
رذع م1 نام 7 
2011 ممعم1نام 
2 


مع56 بط مواد - 
هه 


تصميم فيديو تعريفى لدورة تعليمية 


#ا تعديل 6 حَدذُف 
بعدها تقوم بعلء بيانات العمل من عنوان ووصف وصور العمل. 
© إضافة عمل جديد 
أضف عنوانا مناسبا * صورة مصغرة قرفع هنا صورة العمل 
تكتب هنا عنوان مناسب لعملك 
. اسحب العملفات هنا 
اضف وصفا ذقيقا ومختصرا للعمل * أو انقر للاختيار يدويا 
وصف للعمل كما تحدثتنا مسبقا 
بنصائح معرض الأعمال ملفات مرفقة إضافية (ادندارى) قرفع هنا صور إضافية للعمل 
اسحب العملفات هنا 
زابط العمل 


. 2 أو انقر للاختيار يدويا 
رابط تنفيذ العمل إن وجد كرابط لموقع او كناب مثلاً 


رابط للعمل الذى قمت بتنفيذه (منال: رابط موقع, مشروء على 88]1(81166, فيذيو من 2ثنا [ ناملا أو 0ع151/١)‏ 
تاريخ الإنجاز 

تاريخ تنفيذ ذلك العمل 
حدد المهارات التي استخدمتها في هذا العمل حدد المهارات من القائمة 
المهارات المستخدمة فى ذلك العمل 


لك /ور نم فى اشهدية زانشرندن) 


مؤلف الدورة/ أحمد على موقع الدورة الإلكتروني «رمء.دودعم أناطعر أاحه.تثاتناننا 


أسرار 1 
العمل أونلاين 


مهارات وأسرار العمل أونلاين 


كيفية تقديم عرض لمشروع بمستقل. 


الخطوات بسيطة جدا كل ما عليك هو الضغط على كلمة تصفح المشاريع أعلى الموقع 


ثم تختار المشروع العناسب لمهاراتك وتخصصك او تقوم بالبحث عن مشروع لمهارة معينة. 


© المشاريع المفتوحة 


التصنيف مدة التسليم ميزانية المشروع ( 525.00 - 510000.00 ) 

0|آظ 00 ه ظآظ 

عبد تدحدد 16 5 |---52 يذ 
المهارات المطلوبة # حدد المهارات من القائمة 
0 5 0 م 
هنا البحت عن مسروع لتخصص معين 
* إعادة تعيين ْ 
4 9 | 35 كين 2ه | 7 نم 29 30 

المشروع الهشاريع المتاحة العروضل الميزانية مدة التنفيذ 
برمجة موقع إلكتروني عله مع لوحة تحكم باستخدام اعلاقناها 18 0 -51000 0 أيام | # خيارات « | 
لظ طريق العتيق © نشر منذ يوم و 9 نساعات. م مستقل مز ْ 
تصميم شعار وهوية بصرية لتطبيق هاتف ذكي 12 0 -5250 7أيام © خيارات > | 
ل ابو وديع الصبيحيى © نشر متذ 6 ساعات و 39 دقيقة م مستقل مالا 2 
تكويد واجهة تطبيق ويب لإدارة الشبكات الاجتماعية ولوحة تحكم 6 52500-0 0 أياة | # خيارات < | 
1/13:12215! :716176 © نشز منذ 3 ساعات 339 دقيقة # مستقل دالا 3 1 
آريد موقع جاهز للرفع مشابه لموقع مرفق في التفاصيل 1 0 -51000 571 | © خيارات > | 


ل سلامة مازّن © نشر منذ 24 دقيقة 


مؤلف الدورة/ أحمد على موقع الدورة الإلكتروني «رمء.دودعم أناطعر أاحه.تثاتناننا 06 


أسرار ء 
العمل أآونلاين 


مهارات وأسرار العمل أونلاين 


عند الضغط على أى مشروع من المشاريع المتاحة يظهر لك الآني وسنشرح الأرقام الموضحة 


بالصورة على حدة. 


رسم شخصيات كرتونية برسم يديوي او على الحاسوب و[6© 


2 «*” تصيميم وأعمال فنية وإبذاعية © نشر متقذ 3 ساعات و 20 ذقيقة 7# أضف إلى المفضيلة 


© مرحلة تلقي العروض مرحلة التنفيذ مرحلة التسليم 
3 


8 تفاصيل المشروع و6 


انا احناج رسام يديوي او على الكومبيوتر 

يقوح برسم 10 شخصيات من خياله على حسب المواضقات التي سوف اعطيها له على كل شخصية . 
الرساح الذي سيتكلف با المشروع يجب ان تكون لديه مخييلة و فكرة عن المشروع 

و تكون لديه اعمال 

و من الافضل ان تكون لديه خبرة في رسم الشخصيات الكرتونية . 


و اتمنا لي و لكم التوفيق 


5 المهارات المطلوبة 


0 أل سوهات المتحركة 


1. عنوان المشروع. 


بطاقة المشروع 


الميزائية 3 0 - 5250.00 
مدة التنفيذ 4 5 يوما 


متوسط العروض ©6 00 ظ2ظ2 


عذد العروض 0 11 


صاحب المشروع 


»» شارك المشروع 


2 - .0515م 


2 تفاصيل المشروع ويجب أن تُقرأ بعناية فائقة لفهم جيداً ماذا يحتاج المشترى. 


ميزانية المشروع وتتراوح من بين كذا وكذا. 
مدة تنفيذ المشروع وتكتب من قبل العميل. 


لنا حسم آنا 06 


عدد العروض المقدصة. 


مؤلف الدورة/ أحمد على موقع الدورة الإلكتروني جرمء.ددعم] أناطعر أاحاه.تلاتناننا 


متوسط قيمة العروض التي قام بها المستقلين الآخرين. 


أسرار 1 
العمل اوثلاين 
مهارات وأسرار العمل أونلاين 


بلعدها في هذا المربع تقوم بتقديم عرضك من حيتث مدة التسليم وقيمة العرض 


- 


أضف عرضك الآن 


هَدَة 1 قيمة العرض * 2 مستحقاتك الثقائية 


تفاصيل العرض ” ([ 6 


3 


مدّة التسليم*: وهي مذدة إنجاز العمل على المشروع وتسليمه لصاحبه. حدّد المدّة 
المناسبة لك والتي تمنحك الوقت الكافي لتنفيذ المشروع بكفاءة. وبالرغم من أنه يُفْضل 
أن تكون المدة ضمن الفترة الزمنية التي يحدّدها صاحب المشروع, إِنَا أنه بإمكانك وضع 
المدّة المرغوبة إذا كانت المدّة التي وضعها صاحب المشروع غير منطقية. 

قيمة العرض:*: وهي كلفة تنفيذ المشروع. أدخل قيمة تتناسب مع حجم المشروع, درجة 
تعقيده, والوقت والجهد الذى قد يستغرقك تنفيذه على أكمل وجه. واحرص على عدم 
عرض قيمة منخفضة تضطر معها لتفليل جودة عملك, والذي يؤدي بدروه إلى فشلك في 
تنفيذ المشروع, خسارة العميل, والإضرار بسمعتك كمستقل. بعد أن تدخل قيمة العرض 
ستعرض كلفة المشروع النهائية بعد خصم عمولة موقع مستقل في حقل "المستحقات 
النهائية". 

تفاصيل العرض*: هذا الحقل مهم جدًا استخدمه لتلفت انتباه صاحب المشروع إلى 
عرضك. قم بصياغة تفاصيل عرضك بصورة مميّزة عن الآخرين ولتكن على ضوء تفاصيل 
المشروع. اكتب بلغة فصيحة, احترافية وخالية من الأخطاء. وضح لصاحب المشروع طريقة 
تنفيذك للعمل وقدّم له أسبابًا تجعله يختارك من بين جميع المستقلين. لا تكزر نبذتك 
الشخصية, وتجتب كتابة الجمل غير الاحترافية مثل: "قم باختيارى", "سأقدّم لك العمل 
لأرخص ثمن", "أنا محترف.." أو شيء من هذا القبيل. 


مؤلف الدورة/ أحمد على موقع الدورة الإلكتروني «رمء.ودعم أناطعر أ احاه.تلاتناننا 


أسرار 1 
العمل اوثلاين 
مهارات وأسرار العمل أونلاين 


4. العلفات التوضيحية؟: أرفق الملفات التي تراها ضرورية لتوضيح آرائك وأفكارك لصاحب 


المشروع, أو أيه ملفات أؤلية قد يطلبها منك صاحب المشروع عند تقديم العرض (هذا الخيار 
اختيارى). 


ملاحظة: يمكنك تعديل العرض خلال 15 دقيقة من إضافته أو بعد أن يتواصل معك صاحب 
المشروع عبر الرسائل الخاصة من خلال العرض الذى قدّمته. 


كيمية تقديم عرض مميز للعميل* 


العرض هو نص تكتبه وتقدمه إلى صاحب المشروع لغرض إقناعه باختيارك من بين جميع 
المنافسين لتنفيذه مشروعه. وإضافة العروض هي من المحاور الأساسية لعملك على 
مستقل. لذا يجب أن تعطي هذا الأمر قدرًا كافيًا من الأهمية والانتباه. 

بعد أن يقع اختيارك على مشروع مناسب, وقبل أن تشرع بإضافة عرضك, إليك بعض النصائح 
المهمة لكتابة عرض مميز ومفقنع: 


اقرأ تفاصيل المشروع بدقة واظلع على العلفات المرفقة مع المشروع إن وجدت. ثم ادرس 
إهكانية تنفيذك للمشروع وتقديمه على أكمل وجه, وانتبه إلى المدّة الزمنية التي يحدّدها 
صاحب المشروع, المهارات المطلوبة لتنفيذ العمل, بالإضافة إلى شروط وتعليمات صاحب 
المشروع الموضحة في تفاصيل المشروع. 

احرص على استيضاح كافة الأمور الغامضة في تفاصيل المشروع, واسأل صاحب المشروع عن 
كل النقاط التي تراها ضرورية لتقديم العرض وتنفيذ العمل. 

قم بالإشارة إلى أعمال مشابهة للمشروع الذي تقدّم عليه عرضك إن وجدت في معرض 
أعمالك. 


أخطاء تجتبها عند تقديم العروض* 


لا تقدّم عروضًا غير ذات صلة بالمشروع. 
ه تجتّب كتابة العرض بلغة غير العربية, إِلّا إذا طلب صاحب المشروع ذلك من خلال تفاصيل 


مسر وعة. 
لا تضع أَبَّه روابط خارجية أو وسائل تواصل شخصية. 
لا تقدّم عروضًا مجانية. 


مؤلف الدورة/ أحمد على موقع الدورة الإلكتروني «رمء.ودعم أناطعر أاحاه.تلاتناننا 


أسرار 1 
العمل اوثلاين 
مهارات وأسرار العمل أونلاين 


نصائح لزيادة فرصة اختيارك من قبل صاحب المشروع* 


أكمل ملف الشخصي وقم بإضافة نبذة تعريفية وفيديو تعريفي توضح فيهما خبراتك وتستعرض 

إمكانياتك .لأنّ الملفات الشخصية الفارغة لا تجذب أصحاب المشاريع. 

ء هيئ معرض أعمالك بإضافة أفضل المشاريع التي قمعت بتنفيذها ليرى أصحاب المشاريع 
مدى مهارتك وبراعتك. إذ يظهر لصاحب المشروع مع كل عرض فيما إذا كان المستقل يملك 
أعمالًا في معرض أعماله, لذا من المهم جد أن تعير اهتمامك لهذا الأمر. 

ه قع بإضافة المهارات التي تميّزك في ملفك الشخصي,. 

ء لا تدع المقدرة على أمور لا تتقنها, ولا تقدّم وعودًا لا يمكنك الوفاء بها. 

٠‏ انتبه! فلا يمكنك تقديم سوى 10 عروض في نفس الوقت شهريًا, لذا احرص على اخثيار 
المشاريع التي تتوافق مع مهاراتك. اكتب تفاصيل عرضك بطريقة مميزة لتزيد فرص اختيارك, 
ولا تقدّم عرضًا على مشروع إلا إذا كنت متأكدًا من قدرتك على المنافسة وتقديم عمل رائع 
إن ثم قبولك فيه. 


الصصم": 
شاعدث المعرفة - سم مستشل -حسوب 6215 5/الاء الا رع 2352/1/11 1©//0./1501010.201/71/1/01101/1//2056/ 


العمولة التى يقتطعها مستقل* 
تحسب عصولة موقع مستقل بشكل تنازلي بُناءً على قيمة حجم تعاملات المستقل طوال الوقت 
مع نفس العميل ويتم اقتطاعها من أرباح المستقل وليس من صاحب المشروع. 

كلما زاد حجم تعامل المستقل مع نفس صاحب المشروع كلما تم تخفيض العمولة التي يتم 
استقطاعها منه وبالتالي زيادة أرباحه. 


الصصم": 
عصولة منصة مستنقل 65 111/25:///7105130/,601/71/2/12/ 


مؤلف الدورة/ أحمد على موقع الدورة الإلكتروني «رمء.ودعم أناطعر أاحاه.تلاتناننا 


آسر 0" 
العمل اوثلاين 
مهارات وأسرار العمل أونلاين 


الفصل السادس 
شرح مواقع العمل الحر 


الجزء الثاني 


مؤلف الدورة/ أحمد على موقع الدورة الإلكتروني «رمء.ددعم] أناطعر أاحاه.تثاتناننا 


أسرار 1 
العمل اوثلاين 
مهارات وأسرار العمل أونلاين 


بمواقع العمل الحر الأجنبية تكون كل خطوة محسوبة عليك, لا مجال للخطاً نظراً للتنافس الشديد 
بتلك المواقع, يجب التأكد جيداً عند اتخاذ أى خطوة بمواقع العمل الحر هذه, وإتقان جيداً ما تفعله 
أن تنخصص في مجال واحد فقط أفضل بكثير من الدخول في العديد من المجالات بكفاءة رديئة. 


مميزات مواقع العمل الحر الأجنبية. 


وما يميز مواقع العمل الحر الأجنبية: 


وجود بها الكثير من فرص العمل مقارنة بالمواقع العربية. 

العائد المادى أعلى نسبيا من المواقع العربية. 

سهولة أكثر في طريقة البحث عن فرص عمل بتلك المواقع. 

وجود تطبيق خاص بأغلب مواقع العمل الحر الأجنبية المشهورة للتسهيل في سرعة الرد 
على العملاء والبحث عن المزيد من العمل. 

العميل الأجنبي أكثر مرونة وتقديراً لعملك ويعرف جيدا ما يريد وطلبه واضح. 


ولكن! كن واضح ودقيق تماما فيما تقدمه لهذا العميل لأهمية الوقت بالنسبة له وعدم فتح 
الباب على الكثير من التعديلات لعدم شعوره بالعمماطلة وتعطيل العمل كذلك لتفادى تقييم 
سيء لعملك حيث أن التقييم اللسيء يترتب عليه تقليل فرص العمل المحتملة القادمة كذلك من 
الممكن أيضا إيقاف عضويتك تماما بتلك المواقع بسبب هذا التقييم السيء. 

فالخلاصة: هو أن تتخصص في مجال واحد وتحرفه جيداً مع الالتزام بالوضوح والدقة المتناهية 
فدر الإمكان في التعامل بتلك المواقع الأجنبية. 


موقع فايفر 5اعن١؟‏ 
نبداً الآن بواحد من أشهر مواقع العمل الحر الأجنبية موقع فايفر :اعلا وهو من نوع مواقع 
الخدمات المصغرة - راجع الفصل الثاني - وتم إنشاء موقع خمسات بناءًٌ على نفس فكرة فايفر. 


مميزات ااعن١]‏ 


كثرة عدد أعضاءه مما يتيح فرص وبيع المزيد من الخدمات. 

إمكانية تقديم عرض مخصص لكل عميل بسعر ومدة مخصصة على حسب الطلب. 

نظام التقييم أكثر مرونة عن نظيره بخمسات. 

سعر الخدمة غير مقتصر عن 95 فقط بل يمكنك إضافة تطويرات للخدمة بمضاعفات ال 5 
ديناميكية تقديم الخدمة أفضل واوسع وأكثر مرونة بكثير عن خمسات كذلك وجود العديد 
من الخيارات والإمكانيات بالخدمة للمساعدة في عملية بيعيه أكثر مرونة واحترافية. 
سرعة تحويل الأرباح على حسابك بالباي بال. 

تعددية وسائل سحب الأرباح. 


مؤلف الدورة/ أحمد على موقع الدورة الإلكتروني «رمء.ودعم أناطعر أاحاه.تلاتناننا 


أسرار 
العمل أونلاين 


مهارات وأسرار العمل أونلاين 


وهذه مقالة أعجبتني كثيرا كتبها 801201 د80 على صفحته على الفيس بوك يعرض فيها 
تجربته والمميزات التي وجدها من العمل بموقع فايفر. 


عض 


0011/31 ومناعء © 1111م 5م 
31 /[31نا]اع] 5 


)[ 2-5 


" -- فايفرر هو أكبر منصة لبيع كل ما يخطر على بالك من خدمات في كل المجلات مدام خدمتك تكون مراعية لقوانين 
-فابيفرر يعتمد على مضاعفات ال5 دولار في تحديد الاسعار يعني يمكنك بيع خدماتك ب 55 310 515 الى اخره. 
-فايفرر يأخذ [ دولار من كل 5دولار تبيعها يعني ربحك الصافي سيكون 4 دولار من كل 5 دولار تبيعها . 

يأتي المستوى الاول وتحصل عليه بعد شهر من النشاط + )1 مبيعات ويخولك هذا المستوى الى نشر 15 خدمة في ان واحد 
ثم يأتي المستوى الثاني وتحصل عليه بعد شهرين من النشاط + 50 مبيعات ويخولك هذا المستوى لنشر 20 خدمة في ان 
واحد واخي را المستوى العالي (561167 701160 707) وهذا المستوى بتم اعطائه من قبل الادارة لآناس قليلين ومميزين 
ويعطيك مميزات كبيرة جدا من ضمنها القدرة على نشر 30 خدمة في ان واحد . 

--البروفايل في فايفرر هو بطاقة التعريف الوطنية الخاصة بك هو هويتك التي يتعرف الزبون من خلالها عنك وهي غالبا 


ما ينظر اليها قبل كل شيء لكي بقرر الشراء منك او لا لذلك اعتني به جيدا اكتب ديسك ر بشن ملفت لنظر اختر صورة شخصية 
زائعة ويهذا تكون :يورك الحققية'قم راضافة كل هفاماتئك .وميا رانك اضف:شهانتك: ان وجنت ازربط يروفايلك: علس 


الفابسبوك وجوجل بلس اختر 7 بجيبد تضعه تحت اسمك خلاصة القول اجعل بروفابلك يبدو محتر فا قدر الامكان . 
جرب ثم جرب ثم جرب هناك ملاين الخدمات التي يمكن ان تقدمها في فايفرر كما سابين ما استطيع استحضاره من خدمات 
تحت , خلاصة الامر مالم بنجح لك ولم يجلب لك اي مبيعه احذفه وجرب شيئا اخر . 

--عند انشاء الحدمة يجب مراعاة الكثير من الآشياء وهي اول العنوان يجب ان يكون جذاب للغاية ويجب تجريب اكثر من 
عنوان مع مرور الوقت حتى تحصل على العنوان المناسب ثانيا الديسك ر بشن يجب ان بكون متخم بالمعلومات والكلمات 
فخوارزميات فايفرر تستخدمه في تصنيف النتائج في محرك بحثها ثالثا وون1 مهمة جدا يجب عليك تجريب اكثر من ع101 
حتى تحصل على افضل واحد رابعا الصورة يجب ابضا ان تكون حذااابة جدا وحبذا تصمم واحدة خاصة بك باستخدام 
القر ترات واي الأجير مين هر ناكل وحيك تررم لقا شرن شرام ان الكقياف الذي لحري جلي لبد ترا اكترن يرن 
الخدمات التي لا : نحتوي با بنسبة 00[ 927 بمكنك صنع واحد با ستخداه” 


مؤلف الدورة/ أحمد على موقع الدورة الإلكتروني «رمء.دودعم أناطعر أاحه.تثاتناننا 


أسرار 1 
العمل أونلاين 


مهارات وأسرار العمل أونلاين 


كيفية التسجيل بموقع فايفر ممع نا 


1. نذهب إلى الصفحة الرئيسية ونضغط على كلعة /011] 


منن1 0 نولك" ,عزاع5 2 عررومعع8 


0 01285211 51لال 820111 2ل 


اناع1217م 627128 قلقع!| أ 101 5ععالمع5 ععوواععء 


؟اع5]ناملا 101 ع5 © 


"١1021" 0‏ 05101 
عع ناناةم 30 54اغا8 ورا لرمععع8 
١‏ 


6م اطاع14 ١16812‏ ع1 ع0 اطغاع 


5 انط ]ناملا 0اأناط 10 1560أم155 661 


١ 581‏ 5 1110لا 1346116 ١10181‏ 
"انب ١‏ اع أل 


الجاع ناا 10 60115 1ع ينا 


.1015 5] | عناعع5 _كعع][ردحرع5ك +11||1011/] 3 
عناأاوك/١‏ عاطوجأوجع6ولا 


غناا!!1 0010 


كأموطعع3] ثلا عنامتاوممح : 


30001 تأأا/اا 00111111 0 


« 15 5101 7 ]727762 3 إلجعزام 


مؤلف الدورة/ أحمد على موقع الدورة الإلكتروني «رمء.ودعم] أناطعر أاحه.تلاتناننا 


أسرار 1 
العمل أونلاين 


مهارات وأسرار العمل أونلاين 


3. بعدها تكتب اسم المستخدم الخاص بك وبعد الباسورد ثم ل 


جاع نااع لزرا0و6ل 


566005١‏ )3 15313 55ع | - 0011 1أ705زام 


الباسورد 


5ع عسقع]ع/الأ0| 30 امنا 00111511 ع1000 01 5[عاع11313ع 8 
15 انا 3170 


05 81115 1[ 5 مرعرازاع 10 3012 


٠/1‏ 70171 772115اع عبااععع] امع 


101 01/2]115170, (اعع1 5 00131111100]ه5. 0]لناث 8 عأآكنا! ‏ 81734100 :5 1020 ١3513610‏ 5 ]لاا 10أعا1237/! 31]آوآنا (لأآ5ع0ناء8 5ع1ذدام3١]‏ 


611311 مذ همق الجاع لممعوع ا 11لا 40 “الماولا 06 ناأغأع4 0غ 1160 ناولا ,لاقع _ انما اهمدع 
الجتمع 0131102 7 10 أمع5 القتراع ع5 0010111517 


]01ممنا5 أع3أصم0 ماعط مععلزر 


ع5 اط ْ0ؤ0 09 عتاكلهه]! ناملا ع3 ععالارع5 136لا 11_©61ه1+ نااوو5عء انا 


]لاملل 101 مع ااع5 17م]؟ 5م01 أع 6 
أععزمام 


أ5عنانع] 5 أووت] 


5 مع اث انامقم 


| 5010598 مأمام د )830 


وماقلع/8 | | ععزك 


611151850 | | ممداومامم 


017 يعن يعم و يعن يعر عير وسر ان وعم ون سر سر 


مؤلف الدورة/ أحمد على موقع الدورة الإلكتروني «رمء.دودعم أناطعر أاحه.تثاتناننا 


أسرار ١‏ 
العمل أآونلاين 


مهارات وأسرار العمل أونلاين 


5. تقوم بالتفعيل بالضغط على رابط التأكيد بالإيميل. 


ألالامععم اعلا إباملا ملاعم :مراع اقبريد الوارد ك5 الها 
ةلاع 1072م 1اع .ع لإامع 00> إلعاء الاكثر اك 4 م (قبل 5 دقائق) 9 - 
ونث الإنجليزية + > العريبة+2 ترجمة الرسالة اخفاء خبارات الترجمة من الإنجليزية « 


لتقتناء :50111 تتنتكسمء أكتدل إعخاع بط أومتسلج عند 'ترملاآا 


غ1 31ت1اع2 10 .أسنامءععة كع 111 2 لعقوعى :115 لأعوععءع 1ه ع ناملا 
.2005255 لاقتنا عناهئة لتقع7؟ وغ تتدمأعحا عأعنء عقوع21] 


اأمسمعع ةق نسوسلا )د١1‏ كك 


بعدها يجب عليك تحسين صفحتك الشخصية (بروفايلك) وتعزيزها بكتابة مهاراتك التي تتقنها 
واختيار صورة شخصية رسمية جيدة وملء جميع البيانات المطلوبة منك في صفحتك الشخصية 


وللبدء في ملء هذه البيانات اذهب هذا الرابط ءاقممط بالا 


10 اا لاط 5105112555 15[00])ع/لالظكظ (أاعع| 8 111110 
5121652110 
فأ5عزالع4 ا 


230015 /إأرا 


5215 


ماعلا 


| 0001 


مؤلف الدورة/ أحمد على موقع الدورة الإلكتروني «رمء.دودعم] أناطعر أاحاه.تثاتناننا 


آسر 0" 
العمل أونلاين 
مهارات وأسرار العمل أونلاين 


ومن ثم البدء في ملء البيانات وبالصورة التالية أوضح لك بالأرقام ماذا يعنى كل قسم. 


3 6 
أزرط كلم 
##ه عونا عمه مأ لماك عناملا كنأوانانا 


الج لمعمدهن وتكتن المسمى ايوظيف الناس بك 


.5 1 :117 015م565] .وبتم © 


5 5'/[و8_لاهةأأناامو5 مدع أألع 


نظرة عامة عن مهارانك وما تقوم به من أعمال 


5 غ6 /الأع3 /ؤق 531/6 0011 ناملا 131 566/75 ]| ببات/8 للم 


(لل) ك8 طاابنفء ندم بدبد: 


1. 1095 مأنء5ع0 ط0[ لكتابة مسمى وظيفي 0١‏ مجال العمل التي تعمل به ك 2 لام63انا3 


تضغط هنا لإضافة اللغات التى تتحدث بها 


لإضافة حسابات السوشيال مهيديا الخاصة بك 


املاوع 9 


تضغط هنا لوضع صورة لك 


7 اعرقا! :ععزد بعطررء|/ا تق 


3 06511 
22( 1005 ا 


- [15ا0م2 


5 5أالامععم 0عكاملنا 


2326001 له 


عاوهمت 4 
لوطه عاططة |6 طم 
//01/2]7101 )لع3ك ++ 


1201| ع 


بلاع لذ اليم 6 د 
تضغط هنا لإضافة مهاراتك 2522-0-07 

براع ١‏ نلعم ان 65مةءعنلع 
لإضافة المؤهل العلمى 

بلا 11 لم 18 ع م0 
لإضافة شهاداتك 

/لاع لز ليم 9 وأامعامرومهم 
لإضافة معرض أعمالك 


3251301]! 1/1601631 ,0ع5180عنا لوهكدا. 


2 مغهطط عانقمءط تختار صورة مناسبة لتضعها صورتك الشخصية ويجب اختيارها بعناية ولا 


تختار صورة رمزية لان هذا يقلل كثيراً من فرص مبيعاتك. 


3. 107أملمء5»ع0 لكتابة وصف لما تقوم بعمله ولماذا انت مؤهل لهذا العمل وكيف ستطيع 


خدمة العملاء من خلال خبراتك يجب ان تكتب وصف جذاب يشد الانتباه للعميل. 


حم سن ه 


٠65‏ لإضافة اللغات التي تتحدتها. 
5 ع »!ا للربط بين حسابتك بمواقع السوشيال ميديا. 
65 مهم جد/ لإضافة مهاراتك ك معأ5ع0] م0لادمغ0 اط صتلا. 


7 36168عنالع لإضافة مؤهلك العلمي. 


8ه 0م20ءع11,ع) لإضافة شهاداتك التي حصلت عليها. 


9 وذامغ#»رمط مهم جد/ لإضافة رابط معرض أعمالك على عءمداء8 مثلاً. 


مؤلف الدورة/ أحمد على 


موقع الدورة الإلكتروني 79مء.5دع2 اناطع 011.للالنالنا 


أسرار 1 
العمل أآونلاين 


مهارات وأسرار العمل أونلاين 


بعد ملء هذه البيانات تكون فد عملت على تزويد فرص مبيعاتك للخدمات, بعد أن تكون قد ملأت 


بيانات صفحتك الشخصية كاملة وعلى أكمل وجه يأتي الآن وقت إنشاء أول خدمة لك على مع رز 


ولإنشاء الخدمة الأولى لك اذهب إلى هذا الرابط 5237013526 -كما بالنقطة رقم 10 -ومن 


ثم البدء في ادخال بيانات الخدمة. 


كيفية إنشاء خدمة جديدة ب زعأ 


نبدأ بالنافذة الأولى نناءأ/مع/ا0 لصفحة الخدمة وهي وتحتوى على معلومات الخدمة كما بالآني 


© 


مؤلف الدورة/ أحمد على 


31731660 طاع/لا لاواوءع0 


5200- 


لأعع زعم أؤبال 


كام اع ل الذارق لاج اذعنا ؟ 05 الإطفراى 


:20115 ان نا 1١‏ 5ع66انا؟ 

5م 83606 < تأاواوعنا ث5 115م3]3) 

08510 118013 |31اع50 < رواوقع0ا 6 165 1م0313 
10 5ع الث ]8355 < 0 أذ زمم]ع/الم 


77 ناملا 1 231111ط 01 85م 116 أعغ6اع5 + غاط 1 ؟زع الاقم 
لع راع( أول!ا (» 
+ 201 ع الآ 
11 513116 
801 لمع131رم اروم 
© 0112 أععوونة 
8ع لالاقط وأعلالا 85 +ا لم8 


+ 531 8 001101111 


3 0لزعزمن < بلا عإرااع/010) 0 
غ١1!1‏ 6ا6 
تكتب هنا عنوان الخدمة 


بالإنجليزية. 


00117 1 هري 


هنا التصينف ويعرض الموقع 
تصنيفات مقترحة بعد كتابتك 
لعنوان الخدمة. 


16 6 ا 6 ا ا 


الهنتجح الذى ستقدمه, كنوع 
التصعيم والصيغ الصتاحة. 
وتختلف هده التفاصيل عن 
الخدمة والأخرى. 


605 1 لم5 


مطرف 


هنا الكلمات الصفتاحية للخدمة 
أو الكلمات البحثية. 
اع031) 


موقع الدورة الإلكتروني 79مء.5دع2 اناطع 01111.للالقالنا 


أسرار 1 
العمل أآونلاين 


مهارات وأسرار العمل أونلاين 


ولبعدها ننتقل إلى نافدة التسعير عماءامم 


ومن خلال زر لات ل 1 بمكنك عمل أما خطة أو ثلائة خطط سعرية مختلفة لعرضها 


على المشترة: 


6631م ناملا كاع15نانا 
5 اء23 3 ١١ت‏ دأأأننا عبادع باع 


317ع + 


مؤلف الدورة/ أحمد على 


0000 
عاكمم 
الأ 
:112 (واعباا جامل 
1م أنا0 اانا 
اعنام 250250 
7 لاع /اأاعنا 031/5 2 
. أععاع5 05 اع 
ع2 ععنام5 
؟". كلتك 5 م512 01 #2 
؟ فتلتكت 5/5 01 خخ 
50131 
220560121 00نا10قكاء823 
. 55 عع]م 


موقع الدورة الإلكتروني 79مء.5دع2 اناطع 11 011.للالقالنا 


أسرار 1 
العمل أونلاين 


مهارات وأسرار العمل أونلاين 


وبعد تفعيلها تظهر كالآتي يمكنك إضافة البيانات كما بالصورة. 


((5اإطنام د اوعاا-> د 115ع7[1ع[انانع+# ا < كثمرآ 8 متام أرءوع0] 2 9 + #اتاااقت0ز» © 


هذا الزر يُمكنك من عمل : 
6 دءدها٠ده‏ 3 «8©89" لين ثلاثة خطط سعرية لخدمته 210100 يغ م5060 
بعدها تملء بيانات كل خطة من حيث... 0020م 
آباان! ا إراعومم لا كرا لكام | 5 امم يه 
1310م 0# ع زد لزحرم عمووق عاة لعأورامم )8 ة انك عنوان الخطة 
وتانانات”! ساك 
01 201لا ناملا ععا5 لالم ماعلا 1020م 1ن 1 لاعلا جامال وصف الخطة 
اع ص85 غات 13160آلام 0 م5122 2 - زع01 82 اث 10101 الا 
3 اانا ,م00 قوع ناملا 060 إعكازم 250250 
08 غ راد ا لأعمعع ءانا 
5 
٠‏ لمع نازاع0 03/5 3 ؟ لمعلازاع0 03/5 2 , رمع نازاع0 031/5 2 وقت التسليم 
٠‏ أععاع5 9 1ععاع5 ؟ 521261 0005 
عدد التعديلات الممكنة 
: عازع عع ]نامك 
إمكانية تسليم ملف العمل 

. 3 . 2 0 أع8اع5 5 خع512 ]0 # 

. 3 , فحلتك 1 581 515 01 # 

506131 

201/31 0لانام]وكاء82 

؟ | - 515 , 55 تسعيرة عم 

00 ١ . كل‎ 


وتختلف بعض بيانات الخطة من نوم خدمة للأخرى - يمكنك الاسنعانة بترجمة الببانات اللى يصعب 
عليك لصطصتم)- 


مؤلف الدورة/ أحمد على موقع الدورة الإلكتروني «رمء.ددعم أناطعر أاحه.تثاتناننا 


أسرار ١‏ 
العمل أونلاين 


مهارات وأسرار العمل أونلاين 


بعد ذلك يمكنك إضافة أيضا المزيد من المزايا الإضافية لخدمتك من خلال هذا الجزء 


لإضافة تطويرات ومزاية إضافية لخدمتك )هه 5 )] و61 /إآلا 
تسليم سريع ‏ برعلااع0 356 ع 


عدد تعديلات إضافية وودزيعج ادمه0011م 


سعر ملف العمل ١‏ ؟ 55 | 313 101 عااع عع]نام5 


صور إضاهية د0:ممم رءماك 


" 67غاع5 | اقمه30018 20 | " 55 | 3تألاع 30 101 ع ]85301 01110031لم 
[7عضاع5 | (30011003 نامج | " 55 | 6083 30 أن اباك أجمه161 00م 
5013١‏ 


801/21 0انام 1 وكاء82 


يمكنك كذلك من هنا إضافة تطوير مخصصض ماع وه دمن + 


00111 8 521 عه 


اع0230) 


مؤلف الدورة/ أحمد على موقع الدورة الإلكتروني «رمء.ددعم] أناطعر أاحه.تثاتناننا 


أسرار ء 
العمل أآونلاين 


مهارات وأسرار العمل أونلاين 


نافدة الوصف والأسئلة الشائعة 580 8 دمأ غم أرعدء0 


ويكتب بها نلبدة مختصرة عن الخدمة ١‏ لمقدمة كذلك وضع أغلب الا سئلة والاستفسارات الشائعة 


المحتملة من قبل المشتريين. 


ىإطنم :2 لبرعمااوت 2 


211215 انلامعا 


2 مفع 5 ومنامارعدع0 © د آعم © ٠١‏ احاروحزهم © 


|6006 0000 


الكتابة وصف مختصر عن الخدمة 9-+ه 619 اناملا عوطرعو5ع(] /زاأع8 


للا 131 512 360 عأانلاك |0031١55ع016]م‏ ألاع011]81 الأاللا كاع8361 تعنلا 3111123160 ع/الأهع21) أناه ل 08510110 


طم /زأدره 001 22011511 (لأا/اا )812 51017ع0ا قوقع | _كلموادع0 30110031 115 10101 ١‏ 


لإرضافة سوا اب 
جد 69 ”تج جم اروطت :5 


لس د 


مؤلف الدورة/ أحمد على 


5ع الى 0عا5ثم /ااأراع بامع: ]ا 


.كاعلانا8 انام / 101 5اع /الأكللم بي 5]10115ع1 للخم 


7 111 531711161 06851011 ناملا الوه 


أ 0311 


موقع الدورة الإلكتروني 79مء.5دع22 اناطع 01111.لنالنالنا 


أسرار 1 
العمل أآونلاين 


مهارات وأسرار العمل أونلاين 


نافدة المتطلبات 5غ21عءمرعء:أنمع8 


وفيها يضع البائع أسئلة يتم الإجابة عليها من قبل المشترى لتساعده على إتمام طلبه بكل دقة 
ووضوح. 


.513160 061 160 560 ناملا 36آ1//ا "اع لإناط "ناملا أاء 1 |- 


030امنا 1118 0 وملأدعنان ععامطء عامل انام 3 ناعأ عع]7 35 5مم(أعنارأكم| ععلإنا8 ]نامل عاناأعنا5 


١‏ لاع باع ا ناوعا 


+0 


لكتابة المعطيات التى تريدها من العميل 
كالمقاسات وغيرها ... 


/3023101 15 ]مالم لمزم مومع | عملا! عع لولم 


نمم ل اعع0630 ©9 8 ]عاك لم عام اناا 


نوع الإجابة من قبل العميل وتكون فى صورةة 2 
نص, اجابات متعددة, إرفاق ملف مازع لعداء13م 


00111111 8 عناله5 تت اع 22306 


مؤلف الدورة/ أحمد على موقع الدورة الإلكتروني «رمء.دودعم أناطعر أاحه.تثاتناننا 


أسرار ء 
العمل أآونلاين 


مهارات وأسرار العمل أونلاين 


لافدة معرض الحدمة بمم١اج0‏ 

وتفيد هذه النافذة في وضع صور وفيديوهات وملفات 202 للخدمة ليرى المشترى أمثلة حية 
على الخدمة المراد شرائها, كذلك تمثل عنصر جذب رائع - راج ع /أهم الأسرار والنصائح لتعزيز فرص 
بيع تدمانك الشصل الخامعس. 


كه لاعاا6 و6 ؟ناه/ا واأنا8 
02105 1 3 


م3 أاع5انامنز أع5 مغ ع|ل2ن انام'ز هخ أداع ارمع عاطج]ه 777 ملم 


109 الام/ا 10 3160اع1 ع3 0 ع6أرزع5ع0 131 0105م 630املا 80105 010 


لإضافة صور بالخدمة 
الحد الأعلى " صور 


8101 


0121109 0( ؟ناملا 1/63565ز0ا5 أدع5 111314 1/1020 /إأناجناق 101 أ0لاعاعء: 3 3لَبم 0ع10/١‏ 10ج 


لإضافة فيديو بالخدمة 
الحد الأعلى فيديو واحد 2 


هه 80/5 
1/10150ا0/م عط الازثا ناملزاععابصع5 ع1 كع1]1زقواء ]ثانا ]1 | 1112 عنام 3 300100 77720معع] /زاره علا 5غا]ط 010 


لإضافة ملف 201 بالخدمة 
الخد الأعلى ملف واحد 


1 


810105 7 


مؤلف الدورة/ أحمد على موقع الدورة الإلكتروني جرمء.ودعم] أناطعر أاحه.تثاتناننا ةا 


أسرار 1 
العمل اوثلاين 
مهارات وأسرار العمل أونلاين 


نصائح هامة لقبول خدمتك كذلك عدم إيقافها بفايفر: 


ه يجب اختيار القسم الصحيح لخدمتك. 

٠ه‏ تأكد من امتلاكك لحقوق الصور او الفيديو بمعرض الخدمة. 

قم بزيارة الموقع بشكل دوري مرة واحدة مثلا كل يوم او كل ثلاثة أيام. 

إذاتم رفض الخدمة غالبا ما يتم إرسال سبب الرفض أو الإيقاف على البريد الإلكتروني 
الخاص بك. 


نظام المستويات بموقع :نعنااط 


من خلال نظام المستويات ب 6اع/21 يمكنك الحصول على المزيد من المشاهدات والزيارات 
لخدماتك وبالطبع المزيد من المبيعات ولكل مستوى ستحصل عليه بالموقع له مميزاته التي 
بدورها تزيد من فرص نجاحك بالموقع وتتكون الرتب والمستويات لموقع ممعناع كالآتي: 


1. المستوى الأول 
يجب أن تكون قد حققت الآني للحصول على شارة المستوى الأول 
ه قدمصرعلى تسجيلك بالموقع 30 يوم. 
قمت ببيع بيع 10 خدمات على الأقل. 
الحصول على تقييهات 4 نجوم او أكثر. 
ه اقل عدد من الطلبات الملغية 
المميزات التي سوف تحصل عليها بعد حصولك على المستوى الأول 
بهذا المستوى ستحصل على معدل زيارات أكبر لخدماتك من 1.5 إلى 2.5 مرة عن الباعة الغبر 
حاصلين أي رتبة ويرجع هذا لظهور خدماتك بشكل أكبر في نتائج البحث بالموقع كذلك تدرج 
خدماتك ضمن الحملات الإعلانية الموجة عبر الإيعيل من قبل الموقع إلى المشتريين. 
كذلك يتم ترقية حسابك وإضافة به الخصائص الآنية: 
٠ه‏ يمكنك إضافة 15 خدمة. 
ه يصكنك إضافة + تطويرات لكل خدمة. 
«٠‏ يصكلك إضافة خاصية التوصيل السريع لطلباتك. 
يمكنك إضافة خاصية عع !//الالاام 8ع/ا] وهي عمل عروض لخدماتك بموقع 
]علا ونشرها على مدونتك أو صفحتك بالفيس بوك. 
٠ه‏ إهكانية إرسال عروض مخصوصة لكل عميل تصل إلى 91500 
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2. المستوى الثاني 


يجب أن تكون قد حققت الآني للحصول على شارة المستوى الثاني 
ه قمت ببيع 50 خدمة على الأقل في شهرين متتاليين. 
الحطول على تقييمات 4.5 من 5 نجوم او أكثر. 
ه اقل عدد من الطلبات الملغية 
المميزات التي سوف تحصل عليها بعد حصولك على المستوى الثاني 
بهذا المستوى ستحصل على معدل زيارات أكبر لخدماتك من 1.5 إلى 2 مرة عن الباعة ذات 
العستوى الأول و5-4 مرات أكبر عن الباعة الغير حاصلين على أي رتبة. 
كذلك توضع بعض من خدماتك المميزة بصفحة الموقع الرئيسية وبنتائج البحث والحملات 
الترويجية الموجهة من قبل الموقع. 
كذلك يتم ترقية حسابك وإضافة به الخصائص الآنية: 
٠ه‏ يصمكنك إضافة 20 خدمة. 
ه يعكنك إضافة 5 تطويرات لكل خدمة. 
٠‏ يصكلك إضافة خاصية التوصيل السريع لطلباتك. 
٠ه‏ يمكنك إضافة خاصية عمع /انالالام مجع ن/ااع. 
٠‏ يصكلك إرسال عروض مخصوصة لكل عميل. 
٠ه‏ أفضلية للدعم الفني. 
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3. العمستوى الأعلى تقييما لع83 م10 


بهذا المستوى ستحصل على المزيد والمزيد من الطلبات لخدمتك وهو أعلى مستوى بالموقع 
ويتم اختياره يدويا من قبل إدارة الموقع بناءً على العوامل الآنية: 

ان تكون قد حصلت على تقييمات لخدماتك من بين 5-4.7 نجوم. 

٠ه‏ تقديم أفضل خدمة لعملاتك. 

ه اقل عدد من الطلبات العلغية. 

»ه المشاركة الفعالة بمجتمم نعراط. 

حجم صبيعات جيد. 


المميزات التى سوف تحصل عليها بعد حصولك على مستوى غ836 م10 


بهذا المستوى ستحصل على: 
معدل زيارات أكثر لخدماتك من 4-3 مرات عن الباعة ذات المستوى الثاني. 
ه معدل زيارات أكثر لخدماتك من 7-6 عن الباعة الحاصلين على المستوى الأول. 
معدل زيارات أكثر لخدماتك من 18-15 عن الباعة الغير حاصلين على أى رتبة. 


ويتم الحصول على الزيارات لخدماتك من خلال عدة مصادر من ضعنها الصفحة الرئيسية للموقع, 


الحملات الترويجية عبر الإيميل ونتائج البحث بالموقع ومن خلال مواقع التواصل الاجتماعي (ذ3أ50 
63 بالإضافة العديد من مصادر الزيارات الأخرى. 


كذلك يتم ترقية حسابك وإضافة به الخصائص الآتية: 
ه يصكنك إضافة 30 خدمة. 
يمكنك إضافة 6 تطويرات لكل خدمة. 
ه يمكنك إضافة خاصية التوصيل السريع لطلباتك. 
يمكنك إضافة خاصية عجع نالفالالام مجع نااع. 
ه يمكنك إرسال عروض مخصوصة لكل عميل. 
ه دعم فني طالا. 
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موقع »ع :مثثام لا 


يعد موقع “:همامنا من أشهر مواقع العمل الحر العالمية حيث يمتاز بكثرة زبائنه ووجود عدد 
كبير جدا من المشاريع المتاحة على مدار الساعة, حيث بلغ ربح المستقلين الأمريكي في عام 2016 
على موقع ام /ثامنا نحو 1,000,000,000,000 دولار كذلك طبقا لاستطلاع أنشئه الموقع أن 075' 
من مستقلين 5اع306اعع1 ب >ا:م/دامنا يفضلون العمل الحر عن العمل التفليدى. ولكن في مقابل 
هذا تعد المنافسة شرسة بين المستقلين وقوانين >ا:ه0/داملا صارمة جدا ولا تتهاون مع مقدمي 
الخدمات ضعيفة المستوى. ولكن كن على يقين أن بالاجتهاد والتعلم والاطلاع المستمر ستتمكن 
من التميز بين منافسيك بالموقع فكل مستقل بالموقع كان في البداية مبتداً! 


واكتب إليكم هذا الدرس بعد التعرض للكثير من التجارب على »!:ه0/ثاملا منها تجارب سارة استمعت 
بها وتجارب صعبة استفادت منها, ومبدثيا قبل أن نتكلم عن أى للليء فآن هذا الموقع له سياسات 
مشددة جدا على ال /ع306اعع252 في مقابل انه سوق عمل يحتوى على الكثير من الوظائف 
المطلوب إنجازها. 


وهَيا نتعرف معا على أهم الخطوط العريضة الواجب وضعها بالاعتبار قبل بدء العمل بموقع 
0116/ثام نا أو حتى البدء في عمل حساب جديد عليه. 


ء يجب أن تكون لغتك الإنجليزية جيدة للتواصل مع العملاء الأجانب بشكل جيد وهذا ما كنا 
نؤكد عليه طوال شرحنا للدورة. 

يجب أن تكون ههارتك على قدر عالي من الجودة للتناسب مع معايير جودة السوق 
العالمي. 

٠‏ بعض المهارات السهلة والمنتشرة بكثرة لا يتم قبولها بالموقع لوجود من يعمل 
بها كثيرا على منصتهم كمهارة إدخال البيانات والكتابة على برنامج 0هللا 1ه50دمصذا/ا 
مثلا. لذا فيجب عليك اختيار أولا مهارة مميزة إلى حد ما واتقانها لتستطيع العمل بهذا 
الموقع. 

يجب ان تكون متواجد بصفة دورية كل يوم على الموقع وإذا تركته لعدد من الأيام يجب 
ان تعدل حالة تواجد من متاح عا36اأة:8 إلى غير متاح عاطةاأجا03لا . 

ه كن حدر عند التقدم إلى أى عمل بالموقع حيث كون تقديمك لعدد كبير من المقترحات 
5 قبولك يعرض حسابك للإيقافى. 

ه لاحظ سمعة العملاء وهل ممفعل لديهم طريقة الدفع لع معنا أمعمبلوط وما هو 
تقييعمهم 5كاء3طلععء1 من قبل ال /عءمداعع:2 الآخرين, كذلك لا يفضل التعامل مع جنسيات 
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معينة كالبلاد الفقيرة مثل (الهند, بنجلادش, وغيرها من دول العالم الثالث) والعمل 
معهم يعرضك لمتاعب ومشاكل كثيرة بالموقع. 

٠‏ تقييمات العملاء لك (العامة والخاصة) تفرق كثيرا في سمعتك, معدل نجاحك, عدد 
الطلبات القادمة المتوقعة وكذلك مدى بقاء عضويتك مفعلة بالموقع. 

ء عدم التركيز على هذا الموقع فقط لأنك في أى وقت معرض للحظر بالموقع بسبب 
سياستهم المشددة جدا وسبق وأن تكلمنا أن هذه السياسة المشددة سلاح ذو حدين. 


"كانت هذه أهم الخطوط العريظة اللى واجهت بعضها والبعض الآثر رأيت من بعانلى منها" 
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ما هى مكونات الصفحة الشخصية الاحترافية ب »غا:مسامنا 


5 خطوة فعالة لصفحتك الشخصية على 0:1'«املا ستساعدك في 
الحصول على العمارء* 


٠ه‏ أعلم أنك مررت بهذا من قبل, عندما تحصل على دعوة لعمل ما. لكن قبل أن تحتفل 
بحصولك على عمل, تكتشف أن هذه الدعوة إما زائفه أو بعمقابل ضئيل. فتتساءل لماذا لا 
يجذب بروفايلك على :0/*امنا عملاء حقيقين؟! 
أراهن أنك قمت ببعض التعديلات في بروفايلك ولكن دون جدوى. حسناً, إن حياتك المهنية 
على وشك أن تتغير الآن. 

٠ه‏ حيث أقدم لك 15 خطوة ستساعدك على عمل بروفايل “6مل/امنا رائع, لجذب العملاء 


لنبداً بنبذة مختصرة ومن نم نآ لتعمفق في الخطوات. 


لبدة مختصرة عن يوم العميل: 
تخيل أنك عميل يريد إنمام بعض الأعمال من خلال موقع »!هداملا إما أن تعلن عن هذا العمل وتتكا 
على أريكتك منتظر ال 5:ع302اء5,8 (أشخاص يقومون بأعمال مستقلة على الإنترنت كالتصميم 
والترجمة وغيرها) أن يحاولوا الحصول على عليه والقيام به. 


فيات | بكزق ]| نامما 65م عواق اققءعم طاول 3 غأقمم 
ألا عدا ممم 


كلقع زر ةق أعمعع] تاععرقوة وه طاول أومم 
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أو سوف تبحث عن بعض ال 5:ع302اءع6غ؟ وتفحص ملفاتهم الشخصية على :ه/داملا وتختار الشخص 
العتالللب. 


م100 عم امع مالام 
505 اول 1 اأقعه!| تنم 11:22 - +أملاوع ,روأق5 غروم © 


معجمع م0 © 


أععء زط0 عن اذا راي مغأ5ا قعك1 ناملا ونطأاع 100 


3 1607 نامز 179اأالاطا حة !| ,غخوع؟ 6 57زروا5ع0 أقع اصضقخطعع1! 330 ع النااعع] الاععمث ةا ادنان درمغ “زه ونراكامه ا 
.0 امم /زتن أه انام 


(: 7761 أعقاة كاملا عمواجعودلم بإذاا ادرهو5وم بذكا 15 ودزااع0ه165 ناى 
.6/ا0| 300 إالالأدععء غ0 غه| ج طغايثة اع 100لا ناك ناملا 0ك 030 | 


في كلتا الحالتين, بروفايلك على »!:0/«املا يلعب دوراً هاماً في الحصول على عملاء. 
وعند تطبيق هذه الخطوات وتكوين ملف شخصي جيد على >ا1م/امنا, سيتم اختيارك من قبل بعض 
العملاء الحقيقين. 


1 -كيفية تحديد مقابل عملك (السعر / الساعة). 


أراهن أنك حاولت حسابه هكذا: 

مرتبي الشهرى 2000 خلال وقت عملي كله, وأعمل 40+ ساعة/ الأسبوع أى 160 ساعة/ الشهر. 
بقسمة 2000 على 160 ساعة يكون مرتبك 12.5 5 في الساعة. 

حسناً توقف, هل وضعت هذا في الاعتبار: 


ه معظم الوقت لن تعمل لمدة 8 ساعات في اليوم. 


ه لن تحصل على مقابل للوقت الذي تعضيه في البحث للحصول عن عمل أو 
للمقابلات التي تجريها من أجل عملا ما. 


لن تحصل على تأمين صحي كما في وظيفتك السابقة ذات دوام كامل. 


ضع هذه الملاحظات في اعتبارك ثم ابدأ بتحديد مرتبك في الساعة. 
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2-من أنت. 


أنت الآن :ع302اعع]1! محترف, لذلك لا تكن خجول واستخدم اسصك الحقيقي ليس اسمك المستعار 
أو الذى تستخدمه على غ3اء م503. 


أاقعن! زلنم 11:22 - أملاوع ,لوأق5 +روم © 


أعع [ط0 ع !ا راى م6غا قع19 ناملا ونااءع 100 


084 أقع اققطعع14! 30 عالااعع]الاع'عث ]| أدناون ممغ رمغ وناكامه ا 
.116ا6 مم /زتن أه انام 


ع عاق نمالا ةلاخ بذأك“! !3551م بذأك“! 15 وتازااءع 1050“ ناى 
ع/ان| مداق “ا الاأأدعىء غأه غها 3 طغايةا اع0 هك ناى اناملا 00 وت | 


هذا ضرورى من أجل عملية التحقق من البيانات حيث أن استخدام اسم مزيف قد يعرض بروفايلك 
للحظر كما أنك لن تتمكن من سحب مكاسبك والحصول على مقابل عملك لذلك لا تخاطر, كما لا 
تنسى كتابته بحروف كبيرة. 


3-إبراز عنوان العمل الذي تقوم به. 
هل سألت نفسك من قبل كيف يضع العديد من ال 5اع306اعع! نفس العنوان الدى تضعه. 


حسنا, يجب أن تسأل نفسك هذا السؤال, وإذا كانت إجابتك أنه عنوان شائع ومنتشر (مثل: تصميم 
مواقع الإنترنت معأدعء0 اع/الا) فإن إجابتك خاطلة. 


من عنوانك الذى تستخدمه, يجب أن يقدر العميل على معرفة ما تقوم به بالتحديد, حاول أن تشرح 
عملك وما تقوم به في عنوان قصير كهذه الأمثلة. 
".051015 ©آضما 015]اوا/ا أاع/01017ك0 1وطآ 00515 0100 0نن ال #1 عام صمقنعاء 


".211 أع0 أهطا 305 عامممع236 مالي #2 عامممهكاء 


".1 ع0 ع7 اا 310 ماما جع10 ناملا ومناع ١/00‏ #23 عامدمهجناء 


والتي تعطي العميل رسالة واضحة عما تقوم به. 
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لذا ألقي نظرة على عناوين منافسيك ولا تختار نفس العنوان من أجل إبراز عنوانك الخاص. 
لثنيء آخر مهم أن تعرفه ويفتفده معظم ال 5اع302اعع5, لا تكتب عنوان طويل حيث أنه يظهر 
غير كامل في نتائج البحث. 


4-العملاء يحكمون على صفحتك الشخصية من خلال الصورة. 
الأمر الغريب أن شكلك الكبير قد يجذب إليك عملاء أكثر, هذا الشخص حاول إضافة لحية زائفه إلى 
صورته الشخصية والتي زادت نسبة قبوله في الوظائف من 14 إلى 32,؟ 


١21000-70 0---7 5118‏ 
(492) جه جن جد جد ند احاتم 1-5 ' ! 71700 
8 51 5 7ق ل 
 )4.92(‏ بن ب د + لأخرات »65 ,5200 داق 5 شْ »ا اب 


لا تضع واحدة من الصور التي يشار إليك فيها على الفيس بوك, بدلا من ذلك اتبع هذه الخطوات 
الخمس المهعة في وضع الصورة الشخصية على :ملام لا. 


1: يجب أن تُظهر وجهك وأكتافك في الصورة (لا حاجه لتظهر باقي أجزاء). 

2 ابتسم (ليس ابتسامه سخيفة) يجب أن تبدو سعيد ومرتاح وليس عنيف وعطبي. 
3: إرتدى ملابس ذات مظهر جيد (رسمية نوعاً ما). 

4: استخدم خلفية واضحة لا يوجد بها أشخاص. 

5: استخدم إضاءة جيدة (ضوء الشمس قد يكون كافياً) 


إن لم يكن لديك واحدة بالفعل, اجعل صديقك يلتقط لك بعض الصور بأعلى جوده ممكنه (استخدم 
كاميرا هاتف جيدة) وتذكر الخطوات السابقة. 
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آسر >" 
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مهارات وأسرار العمل أونلاين 


5-مهارائك. 
حان وقت التحدث عن المزيد من الأمور الهامة. 
إنها أحد أهم الأشياء خصوصاً إذا كنت في بدايتك وليس لديك أى عملاء بعد. 


5لكاه 


211110 لمع ناث اكرات ا" سكع آنا الاك ناث امع لماناتض مرمراكم]آوو]ط عداولم الاشنا مانام 


2111 ناك “3 نا 05ت االواععنا عدرين 3105 ا لاواععنا أومارعاما ولع فرع اتناعه] اطعيمق 


عندما تختار مهاراتك الأساسية في ملفك الشخصي لديك الفرصة أن تتحقق منهم من خلال 
“01/لامنا بطريقة سهلة, فقط إبدا باختبار المهارات (تفاصيل أكثر في الخلوة التالية) والذى يعطي 
إثبات للعملاء عند رؤية ملفك الشخصي على »!:ه/لامنا بأنك مؤهل للعمل بهذه المهارات. 


من المهم أن تضع في الاعتبار أنه لن يتم اختبار كل مهارة على حدة في اليوم الأول لذلك ضع 
المهارات الأكثر أهمية أولاً ثم الأفل الأهمية. 


وسوف تلاحظ عند اختيارك لأكثر من خمس مهارات سيتم عرض 5 مهارات فقط ورابطع:م0 (أكثر) 
الذى يعرض باقي المهارات عند الضغط عليه. 


ع0 6 ]| 170اع1100 لا3 “ب 3!/! 5111010 30 عامع100زام “ي. 20105110 ع06لم ب. (1لث2)مازام 


لذلك تأكد من اختيارك لأكثر 5 مهارات تجذب انتباه العملاء. 
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أسرار 1 
العمل أونلاين 


مهارات وأسرار العمل أونلاين 


6-إثبات مهاراتك بالاختبارات. 
كما قرآت بالسابق, التقدم الاختبارات وإتعمامها يمكنك من جذب الانتباه إلى مهاراتك. (ليس لكل 
المهارات اختبارات) 


تناع ه10 ناث ب ناكا ولويط5 0ق عاوعلمايلم 2 


11109 


4 “يه «صرعروع] 


+25 9 برد1" 305 


ناك /زأناع حدتمهة ع«دحة"ا وى عاوع حدالائ 
الام تراه ناك 15 ,؛؟تش"*ا واوبياك 

ناخ عدلعا تدر "لماعم ديتتاادة وعاحادمةن 
وتاااع عهمم ههدا غ! كه أذتتاناة 
تاكتاام عفاطاكعيع! أ ته ر5ع) || احاممرق 

مه معوبا عط نرق موق عإربعاعع]رحاعاج 
تاه دام وشتواعوربايا أأموومرعرمنز مراع 
اه_ذرزادمعمح أعاايا 


كما أن لها قسم مخصوص يعرض أكثر عن النتيجة والوقت المحدد وما إلى ذلك. 


5 [1 
ع4 ]ناماه 
غااعا_ ال اللاناة) غ1 عاانا1 (5 انا آلاتن) ع اناا كريمر] 
111 13 302 اعمتثر عيدومامر 315 اكع | لاخم)ادأناك 
ا اعد 305 دوت 1 3.11 ادمع 1 9 عرداةا 305 
111 مك 3.50 ).6 ممطاعمقماط عطملم 


ومن الجيد أنه يمكنك إخفاء أى اختبار أو إعادته مرة أخرى إذا كانت النتيجة سيئة. 
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آسر 0" 
العمل أونلاين 
مهارات وأسرار العمل أونلاين 


ع 75 565 معاردع )لك م 
00 ع 15 15 عيتو جات 2.900 
تنخ ]عكر 


7-النظرة العامة علتك تناع أنامزع/01. 

ليست بالضرورة أن تكون عنك, مهم جداً أن تضع في ذهنك عندما تكتب النظرة العامة عنك أن 
تكون مفيدة لعميلك, إذا كتبت (أنا) أكثر من (أنت) فأنت تخطاأ. حيث أن أى :عءمداعء؟ يستطيع 
كتابة أى شيء عن نفسه لكن لماذا سيصدقك العميل؟ 


لذلك أول شيء اقترح عليك القيام به هو الحصول على بعض التوصيات والشهادات من العملاء 
الذين عملت معهم خارج »اماملا أو داخله إذا قمت بعمل بالفعل. 


:6 أنامط3 نالهك ع3 كأاومعاك 16 0/ااطنا نزحن أهلاننا عاععداي) 


لالأكع0! 0115لا ,5|الا5 011016210011ام0ك أهع1ن كهآ! ١1‏ تلاط لم7اتممعع., لإلحاواط ١‏ .مز ومتجدلمة مد لآل لعررلم" 


"07أآ عزأا 300 133/0 3 أأع5زناملز 00ا .17 مه 5رع/أاع0 300 


© 5اع/اأاع0 300 كأمقناا أمعاك عا أدلابلا 513005ع0هنا ع1 .86170 للأأبا و0ل!1م/لا ععوعلقرعملاعء أهعإن هج ومععط 15" _ 
"إل0ع7110معع.] لإأطوال .أعنلهم 


"القاعل 10 لمتامع 1 أهعين للأأبنا اع700 3 لعأهععع) 35آ لقت اأعندع5ع, أه أه! ج لآل للم" 


وهذا يجعل كلامك أكثر تصديقاً. 
وسواء كان لديك توصيات أو لا, اتبع هذه الخطوات الأربع لكتابته نظرة عامة جيدة: 


٠ه‏ لاترتب كلامك كما لو أنك تكتب مقال أو سيرة ذاتية ولكن حاول أن تجعلها كالقصة, اجعل 
عميلك يعرف أى رحلة ستأخذه خلالها. 

٠ه‏ لا تبحث عن الإلهام من الملفات الشخصية الأخرى الأعلى تقييماً م887 102 على )از مننامنا, 
أنت الوحيد تعرف ما الذى يجعلك شخص فريد ومميز, لذا إبدا بكتابة النظرة العامة عنك الآن 
ثم يمكنك تعديلها لاحقاً عندما تظهر الكلمات المناسبة في عقلك فجأة. 

٠ه‏ أنا متأكد أنك لا تريد إبعاد العملاء. لا تبعد العملاء بتحديد بعض الأعمال (لا أعمل على موقع 
5 أو شيء كهذا. 
في نهاية النظرة العامة, اكتب طلب للعمل (تريد كذا وكذا؟ اطلبني للقيام بعملك الآن). 
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آسر 0" 
العمل اوثلاين 
مهارات وأسرار العمل أونلاين 


8-لا تكدب بخصوص مستوى إتقان اللغة الإنجليزية. 
الأمر الأكثر شيوعاً هو كذب ال 5/ع306اءع6 بشأن مستواهم في اللغة الانجليزية. 


6 ا 


لد اودع 


لاع لاة أعأأورط 


ادنات5أاأ8 م عمبالاقلخ 2 
16101115 ,زا ةالاطاقعم/ا أه تالأمقعزطا عورال بااعذا بعقمةياكحعققا كاطخ أه عتتلقتضحكومع عاغع| حرحرمع عيتقط | 

.315115 الا ووااهء عداة 
حيث أن إتقانك للغة الإنجليزية يعطيك فرصة أكبر من ال 5/ع3026اءع8]] ذوى مستوى متوسط في 
اللغة الانجليزية. لكن معظم العملاء يكتشفون هذا بالنهاية ومن الممكن أن يقوموا بحظر 
حسابك, والأهم أنك ستفقد فرصة العمل معهم. 
على الصعيد الآخر, إذا كنت فصيح ومتمكن من اللغة الإنجليزية لا تحدد مستواك فقط في ملفك 
الشخصي بل اكتبه أيضا في النظرة العامة عنك. سيكون ذو أهمية كبيرة لك وسيسهل عليك 


التواصل. 
إذا كنت تسأل كيف يمكنك تحديد مستواك في اللغة الإنجليزية وكيف تحصل على هذه العلامة 
في صلفك. 
05 3 ا 
61 961610-19 89 


ه إذا كنت في بلد المتحدثين الأصليين للغة الإنجليزية, سيجب عليك أنت تقدم شهادة من 
دا اع| 01 3102211086 ) ,مع أنا0ن] 

٠‏ إن لم تكن في احد هذه البلدان, ستقوم بعملك فقط و بعد الانتهاء من كل عمل أو اتفاق 
سيقوم العميل بتقييم مدى إتقانك للغة الانجليزية, 9 إذا قام ثلاثة عملاء أو أكثر بتأكيد 
مستواك سوف تحصل على العلامة. 


-0+-ع8 350-1731 - لع ازع ١‏ - تا دااع ضع / كارع ماع12 نا 0 ططق /5/ امع .»0 نقام نا./ انام مام / /:5وم الا 
7--136615/10-/1011616021م-ع38نا8 31 
كما يجب كتابة لغاتك الأخرى مهما كان مستواك في هذه اللعة. 
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البعض يتساءل ما الفائدة من كتابة لغة رئيسية, خمن هذا؛ إذا كانت لغتك الأساسية هي اللغة 
الأم لعميلك المحتعمل, هناك فرصة أن يعجبه وجود شيء مشترك بينكم. 

وماذا تعتقد أن يحدث إذا كنت تستطيع التحدث مع العميل بنفس لغته ولغتك الأم؟ ستحصل على 
فرصة كبيرة في الأغلب. 


حت ٠عال‏ مإوامهة 


101151 
01131 1ع رونا 


01 عناتاحلا :عاأطاديم 
اتلاقرراللاة 


و-تأكد من صحة رقم هاتفك. 


5 0/1113 
9 عع 1ذأارع/ :عداصبلا عممطم 


خطوة بسيطة يمكنك القيام بها, حيث تعطيك علامة رقم الهاتف المتحقق منه وبالتالى تعطر 
ثقة أكبر للعملاء. 
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0- فقط 2,؟ من ال 5:ع3056اءع:؟ لديهم فيديوهات لتقديم أنفسهم. 


بعد تحليل 100 ملف شخصي تم إيجاد شخصين فقط لديهم فيديوهات لتقديم أنفسهم على 
بالطبع هذه النسبة قد تختلف إذا كان تخصصك فيديوهات الرسوم المتحركة و الجرافيك و لكنها 
فرصة لابد من الحصول عليها. 

أعلم أنك تسأل كيف يمكنك عمل فيديو تقديمي مبهر. 

إليك الخطوات: 


.1 


كل ما أشرت إليه من قبل عن الصورة الشخصية (وجه نظيف, ابتسامه, ارتداء ملابس 
جيدة وأخيراً خلفية مضيئة وهادئة). 

كاميرا فيديو عالية الجودة مع ميكروفون ثابت وعالي الجودة أيضاً. 

كن مختلفاً! لا قواعد هنا, اصنع فيديو بطريقتك الخاصة والفريدة وضع في اعتبارك رؤية 
العميل لك, لذلك يجب أن يكون قادر على معرفة ما تقدمه بالتحديد وهل أنت الشخص 
المناسب للقيام بوظيفته أم لا. 

لشاهد وتمعن فيديوهات ال 5اعء35واءعغ] الآخرين. (لا تضع سيناريو لكلامك وتكلم كما لو 
كنت مع صديفك) ولديك عدد محاولات لا نهائية حتى تحصل على الفيديو المناسب. 
أطلق عليه (اسمك أو عنوان ما تقدمه من عمل) ثم قم بتحميل على اليوتيوب. 


إذا كنت لا تفضل الظهور في الفيديو: 
يمكنك الاستعانة بأحد مصعممي فيديوهات العموشن جرافيك بخمسات أو :ع7 وعمل فيديو خاص 


بك وبأعمالك رفعه على اليوتيوب ووضعه ب عاءمنلامنا 


مثال على فيديو موشن جرافيك 


01 رامري) 


م006 


ألم معماطم 


نغ #لأناآلام 2# 


نان 7 ناناج)| )»ا نا ا 2 داع تق ناا / امع.عطنا نا ٠/0‏ نناننانلا/ / :كم ادا 
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أسرار 1 
العمل اوثلاين 
مهارات وأسرار العمل أونلاين 


7-9 /0 5115/1106 3.2010 كلطلة طعا / / :وكمارا 


خدمات تصميم الموشن جرافيك بخمسات 


خدمات تصميم الموشن جرافيك ب معنا 


-31161أملاع-0310طم] 1/1 /131011أطة-0مل أنا/ردهة مصعم 1ع / مام . اع نالا للا لنالنا/ / :دماحلا 


7 عع 1_ لالامعع31ع-مغ01 250 05مل ألا 


1-كتابة معلومات صادقة في ملفك الشخصي. 

ببحث العملاء عن دليل واثبات على كل ما تكتبه في ملفك الشخصي لذا ضع عينات من أعمال 
قمت بها بالفعل. 

فكر فيما يريده العميل, قد يحتاج إلى موقع لبيع كتابه الإلكتروني من خلاله, فإذا قرا في ملفك 
معلومة عن موقع قد قدمته للعميل سابق وساعدته في بيع كتابه الإلكتروني من خلاله سيقوم 
بدعوتك على الفور, الأمر بسيط جدا. 

احرص على وصف كل جزء في صفحتك جيداً, وإن كان بالإمكان ضع بعض الإحصائيات الحقيقية 
التي قد تجعل الأمر أكثر إقناعاً. 

" هذا الموقع مكن عميلي من بيع 132 كتاب إلكتروني" أفضل بكثير من " هذا الموقع ساعد 
عميلي في بيع كتابه" 

واحرص على إرفاق بعض الصور لهذه المعلومات, وتذكر عندما تنتهي من مشروعين جديدين 
احذف المشاريع والأعمال القديمة واحتفظ بكتابة المشاريع القيمة فقط التي قمت بها. 


2-التاريخ الوظيفي: 
واحد من ثلاثة أنواع: 

٠‏ الأول: شخص كان يعمل في وظيفة مملة بدوام كامل ثم بدا حياة مهنية جديدة على 
011/لامنا, في هذه الحالة حاول أن تشير في ملفك الشخصي إلى أى تدريب قمعت به مرتبط 
بالعمل الدذى تقوم به في .ا مننام لا 

٠‏ الثاني: شخص كان أو مازال يعمل في وظيفة بدوام كامل ثم بدأ يعمل في حا:مثنامنا في 
نفس المجال. وهذه ميزة يجب الإشارة إليها في العلف الشخصي. 

«٠‏ الثالث: النوع الأخير هو شخص لم يعمل من قبل ولم يحصل على أي تدريب و يكره الوظائف 
ذات دوام كامل, في هذه الحالة, اترك خانة التاريخ الوظيفي الآن و بعد أن تقوم بعمل أو 
مشروع على ؟!:م/نامنلا, اكتبه فيها. 
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مهارات وأسرار العمل أونلاين 


3"التعليم الأكاديمي مكروه في العالم أجمع. 
لا أعلم بشأنك ولكن بالنسبة لي ولمعظم ال 5:ع3026اءع68] لا نحب مجال دراستنا, إذا كنت مثلنا, إترك 
خانة التعليم خالية أو إملائها إذا كنت قد درست بعض المواد المرتبطة بما تقوم به على :م/نام نا 
وإذا كنت تعتقد أن هذا الأمر قد يجذب بعض العملاء. 
ه ستكون محظوظ إذا كان عملك في نفس مجال دراستك حيث أن هذه ميزة لبعض 
العملاء, لذلك صف بالتفصيل كيف أثرت سنوات دراستك على عملك كما في الخطوات 
السابقة. 


4-اجعل مظهر صفحتك على غ!:م/ناملا قبهر بوضع بعض الشهادات. 
إذا كان لديك أى شهادة يعتمدها :هساملا يمكنك وضعها بصفحتك لتزيد من فعالية وكفاءة 
صفحتك ويمكنك الاطلاع على الشهادات المعتمدة من قبل ٠هامنا‏ وإضافة الشهادة من خلال 
إتباع الآني: 

1. اذهب ل 36005غ656)ع) ثم اضغط على علامة + 


3 5ع مع 


2 ثم ابحث مستخدماً اسم الشهادة, في معظم الأوقات لن ترى شهادتك موجودة لذا 
ستضغط على (أفترح هذه الشهادة). 


م 6 0 ةنع - © إهاهادا 


35 - لله أغخ3قع1 انزع اناومل/ا أعع[ه5 - 


©2530 عأقع | أأأرعن بالا | 2 


مهأغقء 1 لاع كتلط أدعوونيك 1 .عممهم لطع طغابى كصه امع أ ليع باصق مصاع غ'موانم» عللا () 
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3. ستقدم إليك هذه الاستمارة والني ستكتب فيها تفاصيل شهادتك. 


طوالأقع! ]ازع ق أوعوولاك 


عقترقم ورم]اغقع ]| /#أأرمع 


عوعل أتوعم 


حر لأم اءرعوعوهع 


اعالاا ع اوعطعبلا 


أقع لاقت كن اقح )مهي ل عر 


عند الضغط " 1122600ع» 200 " فريق :م /ثامنا سيتحقق من شهادتك وعند قفبولها ستظهر 
1 1 1 لطفحتك. 
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آسر 2 
العمل اوثلاين 
مهارات وأسرار العمل أونلاين 


5-حدد الوقت الذى تكون المتاح فيه واستجب لدعوات العمل سريعا. 


ماقام 


0001م 
١126060 - 00 10 5‏ 5م 


24 5 8500156 1 


أنه شيء سهل للقيام به في غا:مثامنا وذلك من خلال هواتف 800:010 /55 بمجرد أن ترد 
ونستجيب لدعوات العمل يظهر وقت الاستجابة على ملفك الشخصي, وإذا فيل إن وقت استجابتك 
خلال 3 أيام أو أسبوع ستفقد العديد من دعوات العمل, خصوصاً الدعوات العاجلة. 


وفى النهاية تذكر هذه الملحوظات: 

ملحوظة 1: كن صادقاً في كل ما تكتبه عن نفسك في ملفك الشخصي على .:منثامنا 

ه ملحوظة 2: تعلم ع1658/دالامهء حيث أنها ستساعدك كثيراً عندما تكتب أي شيء مما 
نافشناه سابقا, وإبدا بهذا الكتاب 101 ع65أنحار/اممء 

ه ملحوظة 3: استخدم إضافة :61300103 على جوجل كروم عندما تكتب حيث أنه يتحقق 
من أخطائك الكتابية, وسيكون أفضل إذا جعلت متحدث أصلي للغة الإنجليزية يراجع ما 


*العقالة مترجمة بتصرف صن موقم ع5ذاع ناه اعءمداعع] للكاتب 1/05330 لع مام 
آخر تحديث للمقالة الأصلية 20 أبريل 7 صم بعض التحديثات على المقالة المترجمة 
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آسر 0" 
العمل اوثلاين 
مهارات وأسرار العمل أونلاين 


بعد أن تعرفنا على أهم الخطوط العريضة التي يجب أن تأخذها بعين الاعتبار قبل حتى التفكير في 


عمل حساب جديد بموقع :هسمن. هيا بنا نعرف الآن كيفية التسجيل بالموقع. 


نذهب إلى الموقع 7زمء.»!:0 لام ناء الاللانها ثم نضغط على زر ملا ه515 الموجود أعلى الصفحة. 


1 عصماءه 2 عمرا١‏ - عابوسوول 


لمعبو امنا ملاواياا “كم | [5لا؟ عصا هناما يونا هه 72 


إن" لكات 06114 ] كعاجا ونلا ١1‏ الاب كنوع ولمافه ع لمر ب 0 01٠»‏ /الاصنا 


0ع»©2, ناملا أوضرعاقغ عط +06 
0 2:01 رد5لاق0 35 ١١١‏ 


وق صقاعع؟ ترمغ ع5 عا رويامنا مه 500 عوناءهوع عن 2896 وزومل 


.6أأكطعين 


مده نعن00 
عاوواعيه1! ,0غاني 


بدمعى عاط مأعوونلا (5) 


نقوم ملئ النموذج التالي: 
320لا أوراع الاسم الأول. 
30ل غ5ها الاسم الأخير "العائلي". 


5 الأذماع عاءملالا البريد الإلكتروني الخاص للعمل. 


ملا 51015 


131112 351 | ننه 5]1راعا 1-4 


55 معت اأدتحرة عاروكا هه 
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نقوم باستكمال بيانات الحساب: 
أ نامء 3 أععاع5 اختيار بلدك. 
5500 3 21836 إنشاء كلمة مرور. 


تحديد نوع العمل: 
أععزه0!م 3 :0 6 ألا توظيف لآجل مشروعك الخاص. 
'ع336اءة:2 35 عا: ملالا العمل الحز. 
وستتختار حيتها ععءموداععءعط 5د عاءه للا 


ثم نقوم بتفعيل زرين العموافقة على سياسة الخصوصية. 


أ7انامع36 الاملا عغع ام مره 6 


ي. .لا أننامء قت غعماع5 © 
3550م 3 1316 © 


:0 ةثللا | 


'العع3اعة :2 3ق 35 )عا زم/لا +ع [0ط جح مع من 


م معدا 300 لمن لزأزعلاء 073(15ع انقعذنا لزاع 7أناصعو 776 للرع5 إوعلا | | 
.011 “لازنا 07 غ010 776056 1١6‏ غ6 756 دراع5ا 


,511/1686 04 161035 )يلاملا عدا مغ 30166 300 006753110انا | رؤهلا | 
ل أأمط بزعمرالره للق ألرع لمعع روم رعولا عدا 79ألنااءنا 


مؤلف الدورة/ أحمد على 


أسرار 1 
العمل أونلاين 


مهارات وأسرار العمل أونلاين 


موقع الدورة الإلكتروني 79مء.5دع2أناطع01111.للالقالنا 
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ندهب بعدها إلى الإيميل الخاص بنا لتفعيل الحساب. 


منا 


رمع معطم ألا 


0 1107211011 7701 علثانا ج لمعم علاا إكا)م/ثامنا الأآبلا 512110 وناتااء9 ]10 كامهذا ١‏ 
.0655 131 ]ناملا /0 017111201017© 0النااعم! ,000أ2تأذاوع] ]ناملز عأع1م011© 
:2001655 1311 ]ناملا 601011117 10 انماع علعاار) 


0] 


001/51 لاع/لا ]ناملا 1010 اانا ع/ا300 36( ]35م ع25عام ,0016015]م ع/31(! ناملا ]| 


ممممنا5 مادم | بزعناه ممم | كودللاعد ددنام امه عومودات 


00666 لويوامنا صمممس مبزع طوزقز 


)عناملا 2018 © 94043 نن ,بعالا مأماونه)!)! _عدادعياثم عراوما 441 


بعد التفعيل يطلب منك اكمال البيانات التالية: 
صاهي الخدمات التي تقدمها للعميل 


.65ع/ازع5 الاملا 360104 نا ااع1 


7 نغ :0416 باولا عع ألارة5 لرأقت عط ؤأ غقط نلا 


لمعيه وموم وه ممه ومو وو موه بمو موه نمه مممجموه ومو موه موده وم و وو موه لممممره موه وموم دعومو مت موه وسمجموه مجمج موه هو مره موه ووم مبم وه متموه بجمت موه تججم موه ومو متمد موه ومم موه بممتم وه تممجموه بهم فيه تممممق 
: 


أبميء ع انااعع]إداعاث بق 5ازع50176ع ْ 


7 ناولا وك وربااءة ]أنداءقم ث وقارءء لأووع غه وعجزلزغ واءاط نالا 


.> 01/ا ]0 وعملا 4 مأ مرنا أعماع5 


مفك ع ووزاءع100١‏ 30 | ١‏ 

عانائعع] ]داعم [ أ 

وممعع مأومع اأقعامعوء |[ ١‏ 

و قلعم قرأووع اقانااعنتن 56 ع اأيادكء | أ 
9 اناأع3]ناقصةك"ا أعة 6011 
6674 لوقع أوعلأعواع 

650 مازع ]نما 

566119 أقعاوولاعة1 


0 أعباوممرم 


لجلا ,لحلا قبل لعافملا الحا 


عإنااعع ]داعام 8 ,عع 7,أووع - بعواغ6© 


مؤلف الدورة/ أحمد على 


أسرار ء 
العمل أونلاين 


مهارات وأسرار العمل أونلاين 


موقع الدورة الإلكتروني 79مء.5دع2 اناطع 01111.للالقالنا 
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أسرار ء 
العمل أونلاين 


مهارات وأسرار العمل أونلاين 


نقوم الآن باختيار المهارات والمستوى الخاص بك ثم نضغط على زر عنمأ 4م60 8 عباج5 


© توؤصوتك معلكه بهنز ول وااكاد أوطن/لا 
56||اكا5 |2566 


|أاكا5 06 غ1835 غ3 ,6 ]25 


7أعاة| ععقة ازع ملاة إناولا 5أ +33 /الا 


ازع ملاع 0116| أعناء| لإراوع 
ع 00855053 0 3(5ع/! /إلاة1ا 67162 ملاع /0016551003 07 5اقعلا إلزع] لخر 07 10أ18؟ /[87 ١8‏ عع تع ارزع ترناة لاآباجا 0غ 5631109 
0615 )1م0103 0010 0/110 0/014 


أ 7انامععق8 م8 6غ]عا06 5630| أ (انامععم أززم ا ق ع6غقة © 1116 8 531/6 


6 م16 أمءظ اختيار صورة بارزة للوجه بخلفية هادلتة. 
11 ادموزودع0ع2 3 200 لاختيار المسمى الوظيفي الخاص بك على الموقع. 


ناملا أناحطةق 7501 ذنا ااع1 


© همعة عوئز وسشحمطة بزاعققء أقطة #أأقععمم اأقدوأووةأه2م ة لذهامن مؤةوام 


بولا مؤورزاع ج للم © 


© همالا اأقمماووة؟هعم جح قلم 
أناه عتو5 ناملا ماعط ااايثا أهط عأ ج عوممطاء مغ بخرر 


2661 انعا اعهاع ع م6131 مالشرع وكرام غ_امطلإؤإتلزع 


لا أنازع/ا0 [|55103ع01:م 3 ع5أ؟لالا كتابة نظرة عامة احترافية عن عملك والخدمات اللي تقدمها 
لاحظ أن هذا المقطع من أول الأشياء التي يراها العميل في صفحتك. 


© بنوزبدعيه أقموأووةئه:م د وألملنا 
.61م ناملا حصه عع [أزياا 5أززعااء ووقاط غ5!؟ عط 06 عجره ذا ولط؟ .5غ516/65! 300 بع167(زعملاء ,ؤااأكاد ممغ ناملا غلاوزاطواب! 


01 عتاكامه! ع لإأعطغ ععوعازعملاء مزق 5االكلة عط عناقط ناملا 5أعاء بالامطة5 مغ عع3م5 ؤاط عولا 


7 
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أسرار ء 
العمل أونلاين 


مهارات وأسرار العمل أونلاين 


/115011 0ع 0 ]لزه امممع إضافة تاريخك العملي. 
2011م اناما أع6ا58 لاختيار مستوى اللعة الإنجليزية لديك. 


ل ورولغؤوءبلع 


715011 1017 أ3عنالع ؟اناملا أناهط3 5نا أأ1 


لك لإروؤواط +ع لاه | مرمرع 


.5أع0[6!م ](]3/اعاع 35 أأعلالا 35 ,لع)ا0/لا ع/ا'ناملا 15قعلا 0 !10177 156 3000 051]10115م 5ناأ0إ/اع1 ع0نااعنما 


اع ةن هنم لاؤأاوقع اناملا 5أ أقا/ذا 


وو لا0]1112617ام “اثاملا أعم|ع5 


من خلال خانة ع3 اناه تقوم بتحديد سعر الساعة المناسب لنا والدى يتم تحديده من قبلك 
أنت, وتلاحظ أنه يشير إلى نسبة خصم الموقع 20 وماذا ستحصل بعد الخصم. 


ع3 بااءباهل ناملا أع5 


ع3 بزاءويسمه 


عم / 5 معو [أااثا أدعراء عطاخ أ تالامصصة عط كر ولط[ 


عط ثب 0.00 5 قلطة متقاصعءع موع معزيدرة5 عاروويامنا 2096 


ميازقع تق 8 إاأ'نام* 


عط /ر | 0.60 5 ]اق عبزاععهع: | "لاملا ١‏ الاصتحة 5120 7إزادع عرزا 1 
5 .وقم] مح [يكزعو 
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أسرار 1 
العمل أونلاين 


مهارات وأسرار العمل أونلاين 


ثم بعد ذلك نقوم بالضغط على مه1ئغ3ءذاممى نناءأياء8 لعرض نظرة عامة على الملف الخاص بنا إذا 
تم قبول تسجيلك على الموقع 


.لع/اومممة ؤأ مامز مغ مملأقء أاممة عدونز ١6‏ وغمواكء مبرؤاعهموممم وغ عكازا عامه! إأزن امم عداملز أقطبا عع5 


أ اناوععم زلز عغعإع0 5630| أ(انامععم أزرع 01 قعغأقع01 1ه ]|أمملم رزاع رباعم 


بعد التأكد من إدخال جميع البيانات نضغط على (رهئ6ةءذاممة8 غأصطنى5 لإرسال الطلب للمراجعة 
وانتظار العوافقة من قبل إدارة الموفقع. 


إع )0216© 3155056 15 15أ0[ 6غ لاماغأقى|امزمة عناملا 


,مغو 6 واطة عط انمز رلوم مرمة غ١‏ و فط 24 ماطغات بميد6غ؟ عاعمط غون نهب .ود اأاصطدة عوععم هو -رمميه وا ومتط ابموبو أوظ؛ باأعوظء واطبنيه0 
لكات غخطوة دأمدوعمممم طدز ود ]أرطيو 
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آسر 2 
العمل أونلاين 
مهارات وأسرار العمل أونلاين 


آلية التقدم لمشروع على »!ا:منلام لا 


بعد تجهيزك لصفحة شخصية احترافية يأتي الآن دورك في التقدم للعمل على مشروع بالموقع 
وسنشرح أولا خطوات وطريقة التقدم ومن ثم نصائح حول كتابة عرض جيد جذاب للعميل على 
011 الام لا. 


خطوات التقدم للعمل على مشروع. 


يمكنك تقديم عرض لمشروع ما على 06/ااملا من خلال ما يسمى ب 2600053١‏ ويعنى مقترح 
وعرض توضح فيه للعميل لماذا انت كفء لهذا العمل او لهذا المشروع. 


إذا الآن يأتي دور أين توجد المشاريع المتاحة على )امام نا؟ 


1. هن خلال الذهاب لصفحة 4اهم/اا ملاع 


6+5 فووع1ا ك[رهممعم كزمر لازن عزجوم/اا مبدرع اام /ناصلنا 


5ل لم531 
يما 7/0 إم لواحا 
5315م 
ع ممم 
5 /زأم"] 
معع 2‏ مل الا 
1-3[ 


ناشين ه ناك 


عانااعع]] رايم 
6850 ناشن0 (زع راءغ »ا رع نولم 
00 تأعولباظ _أوط - (55 ) عأت امم رمرع]م| - عع]رم- لم برع اماع اما 


5] 2131 501776013 هم عنااكامه! نط ا ,ع316 035010 (زقعنا 
55 ع١‏ .لعطعغاعا عاعقم غ13 و عغا١ا‏ 503اكا ,30 لما ودااءعله1] درق 
»01 حرا كع1ة أأت عععم [[أاناا ا هو أاعدبزم صعطعغ)إعا واطغ مقن ع 


5 1310 1855 :700205315م 


أمعمه +عا8؟ ‏ ##دط د ءازعلا أرعروريلوم © ع6 10019 دات 
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أسرار ء 
العمل أونلاين 


مهارات وأسرار العمل أونلاين 


2 بعد ذلك تكتب في مربع البحث الكلمات البحثية المناسبة للعمل والمشاريع التى تبدة 
عنها ومناسبة لمجال عملك, بعمعنى أنني على سبيل المثال أعمل في مجال 0ا3 
08 اكتب في مربع البحكث 108اع1/00 ناد. 


1 0 5ل لواح > 7ل 565 081[5معهم 5ق8مر لال عزجعن/نا مدع عا م/ناصلنا 


وماء 100 30 عا و//ا مصاع 


159ا0506 داق 


3ت1أاع 10 ماي 06511 نا3 


ومتاعنه1؟! 30 وواموعلررعع م3 معع5 طول الا 


11 
مخعوؤنياخ ودزاعءله1؟ م3 0 
5 (51 6أاع 14650 ماق ورارزع ع5 نا3 عانااعع ]داعام 
60 لع اث« زع ناد زتره ودذأاع 110 داى3 ومةغما 
5 , 
ماكن وخاناخ 5]|ا45006] ثا3 ٠0251091‏ نا3 
0 9 9 ومأاآاء 150 ناى3 
. ناف2) ها 
5 1131 1855 :0205315رم 
وتااءع 100 ناى 


مه اكلام © غمعمد عيز8؟ د لع لجع أمعصردم 9 اموت 


كذلك كما تلاحظ يعطى لك الموقع مقترحات اخرى وكلمات بحثية أخرى مشابه للكمات التي 
تبحث عنا يمكنك حفظ كل منها عن طريف داع دء5 ع/531. 


60ععوقع5 طمل 


3 |" ناث م5ةأاياث وراااءع 400 ناى3 
ورع] ازع عقمةاء 


6011© 6ع03 


22 دراعز/ا : أو5ع/الاع41] :]500 


0115ع6غع232) اام 


35 اعزنع5 عرياج5 


م1 طمل 
(502) يزارنهنا 


اه 2 0 
8 ع/اق53 
اعناع ا ععوواءوعمعرع 


36560 5لزقك 4 نع أذأكمط - عاعع/ ترك - 


ناخ نو]آياث وتازااع 14600 نا3 


5 : : الج عاد لاإعبان عدا عاذو |ااينا تتعريقع5 عاط ونانلاج5 (156) 5 - اإعناع ا لالغخمع 
© 50176 وماء؟ناه5 ]ناه 6غ وماكامه| ع3 ! .60 1اممة لإأغصع دنه معن خوط كعم ؤاة - 
5]|أعاى اععرأوعكه عذاغ عق برتزاماع8 _5ادنل (276) 55 - مؤوالعمممع ما 
11101 ممه [/ ا اقعودن - 0 5 الل يفا احجبان ةا عابةة ونه امه تبركريء انلا اقاا بي 710١7‏ امارزفة جر بم سلا لا 086 8 مخ 1 لا بجمةاة وات (6) 5ظ>ظ 2 أمع جركاع 
5 -0ع0ع08 5زعع تامع 7 01 رعناتررن لا 0 0 20 -70505315م 


5ط أن ععما روزن لا 
ونفيد خاصية حاءنوعء5 ععج5 فى إضافة جميع الوظائلف المتعلقة بعجالك في مكان واحد 


[نظطله رلك تميع الكلمات لفالف الصحفوظة بصفحتة »ا 08/الا نالااع. 
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أسرار ء 
العمل أآونلاين 


مهارات وأسرار العمل أونلاين 


بعد ذلك نجد العديد من المشاريع نختار الأنسب لنا. ولاحظ الآني موضحا عليها التفاصيل بالأرقام: 


20م 255 2ه 


عا ةا [زالقد 


وز “زمغ راعزقءه 1 06 56 || 


طاعاقع5 لمعع ورقبرامم 


معع2 امل زمر 


0عع2 امل بذكا 


ناظشن ث ناث 


عإلااعع]] داع نم 


01؟ 0ع أنانع١‏ ودطأاطءعغععاد مه ع111136 31 
© 7/1 15+1110اناع 0000 


2 وعع2056 - 575 :أع و0 نا8 


+785 101 25213316 55113316 1 311 غ18 لمم (اع6عغا5 213115 )01 ألناملا3ة| آمهم علخ مناه مغ عع ل 
!! 017 تللنزقع1! مغ آأمه 3 غ50 5]ا 5اداغ عمو 5أمه؟ طا]]ااا 131 اتحة] غخ6750 ححا _ك5ع مام 0[ علمط أه 
»اع [ممتنامع غج جانااع زهو 15 1م80 ادواء :310 005 انازة 0 أععم]]لاءنم 


3 9 +وعمة +عا50؟ 


2. 9 01111585 12 205180 - 5/5 :أ1062ا8 أو5ط - (5595) 01316 5177| - عع1م-لعيراع 


ب 


أو2 - (59) ع316 6751| - عمعزعرام-لمميرزع 


19]ا4002 ناى3 
نافضىن ع 


251531 00 9اع21600 نا3 


102053/15: 1855 1131 5 


لماث يب ه5أنامش 


لاا لع ااعيا أرع زوم زه 0161 مقرم 


نوع المشروع ءئنءه-لع«اع وهو الدفع مقابل المشروع ككل ونتحدث عن أنواع العمل 
العستوى العطلوب :عغ7760136مع1ما 
الميزانية: 759 غأععلن8 


تاريخ إضافة ذلك المشروع: من 12 دقيقة مضت 


بن حل 


3 


وصف المشروع وما يريده الزبون. 
اسم العمهارة المطلوبة. 
عدد ال 05315م2:0 المقدمة: اقل من د. 


6 مهمة جدا: سمعة العميل 


3 5 أ1عنر5 +)501؟ ‏ 1#1+1#ظ لح 1 أ[رعيا أررعزرينوم © تأمعااء 


المقدار التقريبي 


مؤلف الدورة/ أحمد على 


إنفاق العميل 


تقييم العميل وسيلة الدفع مفعله 
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أسرار ١‏ 
العمل أآونلاين 


مهارات وأسرار العمل أونلاين 


ونلاحظ أنه من المهم جدا أن تكون وسيلة الدفع للعميل مفعله كذلك مدى تقييمه من قبل 
ال 5اعءء5داءء:2 الآخرين وما هي بلده حيث كما ذكرنا في السابق يوجد بعض الجنسيات اللي 


تكون بشكل عام صعبة في التعامل ويسببون الكثير من المشاكل. 


بعدها إن وجدنا المشروع مناسب نضغط على اسم المشروع (النقطة رقم 1). 


يأني بعدها شكل منشور الوظيفة كما بالصورة التالية - لاحظ جيدا الصورة والأرقام الموضح 


تفاصيلها أدناه. 


ع1 39 وواء2 


اة05جم2:0 ف 1 تقرطنا5 6 


طول عناق5 


3 ع ا7ااطناة مغ 5أع0176© لع ]إنامع8 
!| 2 :]0102053 
6 :ت5غعع مهت عإذادازجنم 


© خدرع 1ت عط غناهطام 


(4-97 ) جار جا جار بار اد 


5 راع أ باع ] 


602 
مام 10:29 مذأززه :101 


0عغ5هه2 قطول 85 
طول زرعم0 ١‏ ,عخجج عم | 73596 


أمعم5 أنغأه +5501 
ع/ اا أعم 16 روعئ لز 102 


ع3 لإآاناهلا وينم 5558/1١‏ 
10جم 


5]نلان1) 9557 


2 7 131 ععورك بعجاووع قم 


مؤلف الدورة/ أحمد على 


كط اعأوالاء 6ه لمع أنامعة هطاطعغععاد 80017 ع1أدومااأء23 
65131 


200 011125 357 0560م ناذظن) 8 ووذااع 1400 ناث 
اعباة | عغ]ة1لع11177] 595 575 29 ععزمم لميرزع 


25 غزاثما 3 'اه] عمضكامه] 307 ا +92 0نا8 


عناات/ 30 معرع ارزع ملام 


5 06315 


0 856176 آم غوغ2 وهأ ]73 انوع 53316 5ع الا لاق مغضا معطاعء6عغاد 2135 أكأه أنمبزة| آمه6 عط مياهط مع امععلمر 
1655م 
!! كه تالزقع] مغ مه 3 غ76 15 قاط داق ككمه2 جاع]ااز 131 لصحة؟ غ301 حم "ا 


>اع| متززمء غق 7ابااع 503 5[ #مهه عرووآء عرق دوم ابالة 1ك غعع] اعم 


رت [رراوك انا 


(458! 351-8) 01م - 05 3ام و15 أممه8_ءع 301 1 


أعع زمزم 016-532 ت:عمنا[1 غععزمعرصم 


> -5]|أعاك رع ذاغخ+0 


2053م 3 7711179اطناك تأعلانالا 25110115نان 0 انلثلماأله؟ علخ عبلاكمق مغ لععاوج عط [أانالا ناملا 
مك عنه! بننوكط (2 مع لاعغؤعياد ع/31آ ناملا كأنامللة| 601 عاع|درزدرمء “عطغه 4ه 165م53:0 131/6 ناملا 00 (1 .1 
كا عغعامزتزامء مغ معع5 ناملا 


طمل كتطاغ دنه بتأأيالااءم 5ن ]أن 0 لع روععرم © 


©) 55قطغ 55ع ا :15أة5هدرممم (2 9096 غ35ع] عم :ع:م56 51066855 طاول 


0 بعص رباع[ برع ]مر | 0) 5علا تغخمعات١‏ وداديع علنباعما 
0 :ع5 5ع ]اناما 


0 تو5عغإياما ممع الأاووموانا 


(50) عاعقطلععء موق بلرمغوأكت عاءوملما و 'غممزات 4 


15 15 055ل 


© 630ة5غناث 20 65غ5أ أناولاة 1 عاط لأزهؤ5 2 عامتواك أرعيلوون 


6 مرع5 - 2016 ترع5 عط غقطينا بسعممعا عنم خأموااء غعم يعم ملاع دعوب و ترا جل جر جار جار + 
0 علوللرط معيراع إصاط اغاية وجاكائهنن ]1[ لإوزدع ١‏ ا متوامعهة مغ سمط مد مك مغ معغرردننا 


10 :إمعورواععممع‎ 11333 0:  1#-4-# 
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آأسر " 
العمل أآونلاين 
مهارات وأسرار العمل أونلاين 


1. 08315 وهو وصف المشروع ونلاحظ أنه يجب قراءة الوصف جيدا وبحرص للفهم السليم 
لما يحتاجه العميل. 


معلومة! كلما كان الوصف به تفاصيل كثيرة كلما كانت فرصتك بالقبول أكبر كون عدد 


كبير من المستقلين يتجاهلون هذا النوع من المشاريع. 


5 العلفات التوصضيحية المرفقة. 
515 :0156 صهارات إضافية مطلوبة 


2 أسئلة توضع من قبل العميل ونلاحظ أهمية الإجابة على هذه الأسئلة وحيث يتم 
وضعها قبل حتى نعموذج العرض ععغه1 ,عباه2 أثناء إرسال له ال 053/5م2]0. 

3. 90311516361005 لعمعئ7ع:5 المؤهلات المفضلة يتم وضعها من قبل العميل وحتى إذا 
كانت لم تنطبق عليك هذه المؤهلات يمكنك أن تقدم على المشروع ولكن سيتم إشعار 
العميل بذلك. 

0[ دنط نه /أألاأغع8 نشاط هذا المشروع ويوضح أن 

* عدد المقدمين اقل من 32 5د5عا :0005315 

* عدد المقابلات من العميل للمستقلين 08انداءا/لمعاما 

* عدد الدعوات المرسلة أمع5 دع ]أناما 

* عدد الدعوات الني لم يتم الرد عليها دعةآناما لعمع/نا5 03لا 

4. ©اعةطلععء لمق بصمؤؤتل عاءملالا 6"5مة 11 تاريخ الأعمال اللي طلبها العميل وتقييمات 
المستفلين 5اع3526اعع! له وبجب قراءتها جيدا لنعرفىف مدى طبام العميل وهل له تاريخ 
لسيء مع المعستقلين لنتماداه ام قال عنه المستقلين كلام جيد لنقوم بالعمل معه. 


معلومة! من الممكن الحصول على اسم العميل من خلال هذه التقييمات وستكون 
نقطة جيدة عند بدء نعموذج العرض /2عغه! :عناه) بالترحيب باسمه لان الموقع لا يظهر 


اسم العميل قبل التعاقد معه. 
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آأسر الا 
العمل اوثلاين 
مهارات وأسرار العمل أونلاين 


5. هيا ندرس النقطة رقم (6) بشكل منفصل نظرا لأهميتها. 


+0 ذا عطغ غناه86 نلاحظ في هذا الجزء من كل مشروع يعطيك الموقع نبذة تعريفية ومعلومات 
عن العميل وهى مفيدة جدا لتحديد مدى جدية العميل بالعمل. 


5ت أمعزاء علغ أنمطام 


5 (57 4 ) ##ر جار بار ار +7 


5 يراع [ راع :] 


0 
10:29 101701315 
ا عدمشوة سمل 


غ256 وعطول 85 
طول زرزعم0 1 عغؤوبر ععى نز 73596 


يع أداعم5 [3غه1 +9501 


عا اؤأعم 16 وعع رلا 102 


عدد المستقلين الذي قام 


ع3 بزاأاناه !ا وينكظ ١‏ 3١ا//‏ 55.58 0 
ادم 


يدمع لها للمستقفلين. 


2 7 ن| عمع رك عجاوره اخ 


تاريخ تسجيل العميل على الموقع 
ونلاحظ في هذا المثال أن العميل حصل على تقييمات عالية جيدة من أغلب المستقلين الذي 
تعاملوا معه كذلك تشير المعلومات أنه عميل جاد حيث معدل التوظيف لديه عالي نسبيا أي 
لا يقوم كثيرا بإنشاء منشور ات عمل دون توظيف. أنفق أكثر من 50.000 دولار, كذلك نلاحظ أن 


متوسط سعر الساعة الذى يوافق عليها هي 5.58 دولار للساعة أي أن اغلب سعر الساعة الذى 


يوافق عليها هي 5.58 دولار. 


مؤلف الدورة/ أحمد على موقع الدورة الإلكتروني «رمء.دودعم] أناطعر أاحاه.تثاتناننا 


117 


أسرار 1 
العمل اوثلاين 
مهارات وأسرار العمل أونلاين 


بعد قراءتك لجميع هذه البيانات ودراستك لطلبات العميل والتأكد من توافقها مع مهاراتك 


يمكنك الآن الضغط على للبدء في تقديم العرض 0005م 
الخاص بك للعصيل. 


كيفية تقديم مقترح عمل ١53همه:2‏ للعميل على ٠)‏ ىمننقام لا 


قبل أن نتكلم عن خطوات تفديم المقترح أو العرض 0531م2]0 هيا نتحدث عن الأهم أولا وهو 
مهارات لقديم العرض الناجح 


3 


0 


كت 


ضع في اعتبارك أنك تكتب ذلك العرض لتظهر للعميل لماذا انت من أفضل المرشحين 
لهذا المشروع. 

ابتعد تماما عن المقترحات الجاهزة لأنها من اكثر الأشياء التي تنفر العميل منك. 

اظهر شغفك وحماسك بإلقاء تحية رائعة في بداية الأمر وسيكون من الجيد جدا أنك لو 
الستطعت استخلاص اسم العميل من ال دبناعاباع؟ا لتلقى التحية باسمه ك عمل وصاحءوا/ا 
لو وجدت ان الوقت عنده صباحا مثلا أو إن لم تجد اسمه من الممكن ان تستخدم التحية 
العادية! عرعطا ألا 

اعرض على العميل خبراتك ومهاراتك المناسبة لهذا العمل. 

من الجيد جدا ان تقم بالإشارة عن أكثر المشاريع التي انشأتها ومشابه لمشروعه داخل او 
خارج 116 منقامنا. 

اعرض على العميل كيف ستنجز عمله بناءً على ما تعرفه من وصف المشروع. 

مهم جدا - أن تسأل العميل أسئلة في صميم العمل مع بعض الاقتراحات الذكية لتلقى 
منه رد على خطابك وهذه نقطة جيدة لتبادل الحوار وكسب العمل. 

تأكد من إجابتك على جميع الأسئلة التى وضعها العميل بطريقة منفصلة. 

أخبر العميل متى ستكون متاح لعمل 'ناءأبمعه1 المشروع وأنك متى ستكون متواجد 
على السكايب مثلا مع انهاء الخطاب بعثل هذه الجملة عدءا:من/ها 10 30 ننه ع مأكاه0| "| 


ل01/! أ أآننا. 


. احرص على ان تكون جميع التعاملات المالية داخل اماملا حتى لا تتعرض لإيقاف 


هذا كل شيء, إذا شعر العميل أن مهاراتك وتاريخ عملك مناسبين لاحتياجاته سيتم التعاقد 
معك على الفور وإن لم يكن تعلم من التجربة وفكر فيما كان ينقص العرض الخاص بك وكيف 
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أسرار ١‏ 
العمل أآونلاين 


مهارات وأسرار العمل أونلاين 


تعمل على تحسينه, جرب مرة ثانية ((بحرص)) مع وضع في اعتبارك جميع شروط التقدم للعمل 
التي تنطبق على العميل وكذلك عليك إلى أن تجد المشروع المناسب. 


وفى هذا الفيديو سا8 لاسن ندولالا»ا/ء6.نأناه///:دمغط الذى استخرجته من الموقع الرسمي ل 
امنا يعرض كيف يمكن عمل مقترح احترامي يجدب العميل. 


بعد أن تعرفنا على اهم النصائح لكتابة عرض او مقترح ناجح هي نرجع إلى المثال السابق 
ولنتعرف على الخطوات التقنية نحو كيفية كتابة العرض. 


مثالنا السابق كان بعنوان 
اللا عااأوالاع 101 لع]أنامع؟ ع نأطاءاع»كاد 001 ع136أء2)2 


36 ]اوه 


9ه مثال حى بعوقع ام ءامنا ونلاحظ أن لحسن الحظ من ضعن ال وبماعنباء8 تجد أن المستقلين 
اشارو باسم صاحب العمل وهو ذ5 كاك 


(50) عاع3طالمعع2 0ق لأزمغعوأك عازمل/لا 5 'غمءم زات 


5 1 طول 


1 711 غ5 الاء 'زإن] لعأنانع: وقااءغ6ععا5 امه عخأقدواغأءة2 


7 0احرث - 2017 درم +351 عدا زهةغ كعاصدط١‏ 35515 6غ أمصموط 5 ١‏ 1 جار جار بإ +1 
00 ععزرع إممبراح !3111م 


1111# اا معان :رععوواممعع مزل 


1١؟‏ ل ]ناث 21 ازا أناملزق ا اطاط بؤازهةؤ5 2 عامنتدأاك أزعبثمه6 
6 مررع5 - 2016 نرء5 ع غأدحاياا بزعممعا عزنا أجرمزاء غخعمأروعم عط 5هم/11 615115 جا جر جار جارد +1 
00 عصاممط عيرم إمصاط طغابا؟ وماكارهنا غ] بزوزمع ١‏ غ1 مأدامعره مع بنزمط عمج ول مغ لعغممنن 


#احد# د © 03ت1؟ بععوموامع مر 


1؟ 30ء6هةغناثة 2 مغأ5أ أناملاق ا عاطط بإازةؤ5 2 عاممتواأ5 )أ زع نارهم 


56 طعع - 2016 وقول | ؟اعنزهاترميع أمعاغدم اعوة مؤ6]زامم بتزعنا وز دصيةنا جا ا ا ا 
00 ععامط إمعيراع 8 علقو كاعطكء بخواط طاغآيلا وملكاءه ععمعارعمعاهة ععزق ج لجل 
06 ... أمععبيانزمطو5 عطقة عع أيترعو عازو نانملا فطخ ماعع دعل ورم 


7887# 5 ل ارمع | :أععووإعمورع 10 


“1ع قرووطط عرلا 


5 ويلك - 2015 أنال 701 نمك لروع بتعك ولط كمد وأأذاع ,هع لععاءه ١ ١‏ جل جار جار جار ا 


524.44/|١7‏ © ذاطا 48 66 طلاآانانا عازوباا مغ عواكامه| ع3 ناملا ]| باقعلا 1 نحط 


56 :811190 .طن 1771116130مهعع2 | رنعطغ اععل اتن امم 3360 ١3ناهماووع]6ام‏ 


7111874 نع الم أدازظ “زعمعوواعممع2 0 
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أسرار 1 
العمل أونلاين 


مهارات وأسرار العمل أونلاين 


الخطوات في ضور .... 
ا05هم0م2 ق خأأالططاناك 


3]]5غ06 طمل 


اءعيه ا أن العصهةخما © 711 29أغ5ألاء 501 لع أناععء: ووأاءغععا5 1ه0ه8 عغ13أ +23 
ععام5 لعكرام 6| عتقمط غ0 أوع؟ 0ه] ع3 7تاأوع 17316 أد5ع 711 درق مغن1ز امعداعغععا5 05قام ]0 غناه/ا3| 6601 عطغ عياط مغ امععلم 
.001655 


ا ننه قرقع!ا مغ 001 3 غ70 5] كاطع 3130 06015 ط6]االا 131٠‏ أده أمص حم "ا 


>6 امترمء غأقرانااع500 15 1م80 عروعاء ع3 كوو انلاةكه أععم]اطاءم 


غ5مم لاورز بتاع ا/ا 


7 لاوملا |أأنلا 5أعع زه لاللولط لاهلا 


2 َ 
لم 5أ ع0 2 و5ع]إلامع جد 
5 /زقكا كه غأعد5ع وغعع رره2 الاملا .ا1ااتلاع؟ 5أععقومهن 54 عباوط أا'ناملا رأقكهمطه:م 3 غالنطناك ناملا حعان/لا 
101 اتلاقع ٠‏ 


مكنا 575.00 :أعولنط وأمعزاء 5 الاملا عطأنزءع065آ] 
7ماهة] قأطغ جه؟ لقأط وغ عع!ا!! ل 'باملز أتاباوطرقة عط وأا غقط نلا 


اعت 


0 200+ 5 "لاملا كله عع5 |[أاناا أزرعزاء عطاغ ألانامتراة 101631 
السعر طادزه من قبل العميل اة0205م 


00- 5 كأط؛ وتداماع م66 موزيدهو عارهيرمنا 


14أقم عط ١أ'ناملا‏ 


صافى الربح بعد العمولة 


66.660 5 “ع3 عبازععع |اأ'ناملا أ 7انامثلاقة لعع]773رالغأدوع عا 
لم ,5عع] عع إ[رازعو 


62+ ا|أأنلا أعع زهعم 5اطغ عاصاطخ ناملا مك وها بياه كن 


ما المدة المتوقعة لهذا المشروع ل ام 
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أسرار 1 
العمل أونلاين 


مهارات وأسرار العمل أونلاين 


اهز 5وأاطغ ,ه60 ععأمطاء غوعط عطغ عناملا لاطاننا عطأنرءو5ع0ا] 


اعغغع ٠‏ «إعياو 0 


مكان كتابة المقترح او العرض 


7216© مغ وء76 ناملا 0 هفنهة]!ا نناه ل (2 عع طءعغععاد ع/31آ ناملا 5ألاملاة! 20014 ياعام 7زم “العطغه 04 165منوا53 عناقط ناملا 100 (1 
.5ط 


الإجابة على أسئلة العميل 


(أقحهأغأمه) كغدع تصطء قتعم 


إرفاق ملق (اختيارى) 5 أععزه0(م 0دهوآامنا نه ونع 


+70 10260 1000غأ3ع1أممق اناملا أأممطنا5 0غ 5 ألاع177لاع00 اعلاغأه 0ه دعام 53330 كأاهة/الا ع0نااع ذا لاعدع 25115 0 56 عذاغ /ع0 انا 7515 10 مغ من داع3غ 31 331 نامم/ا 


600531مهم اناملا طاغأاالا أوعزاء ع٠اغ‏ هخ لمعو نقنلاازه]؟ /زأأقء173]1ه]ناق 15 ع11أمام ع[ أم/ثامنا ناملا - 6]اناو1 الاملا داع3663 


1ة05م260 ثم ا للزطناك 
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أسرار ١‏ 
العمل اوثلاين 
مهارات وأسرار العمل أونلاين 


مفهوم النقاط 


0535مومم 


365ل[ مرقء عباتزاعح 8 


أهكهجرمزام لع ]ا تراناناو 1 


بعد أن تعرفنا على النصائح والخطوات حول كتابة المقترح أو العرض الناجح اود أن اشير إلى نقطة 
بسيطة - قبل التطرق إلى أنواع عقود العمل على »ا:م0/داملا - وهي مفهوم النقاط أو كاععممه. 
وكل شهر يكون لديك 60 نقطة أو 60 5ئعهعههمه)0 وعند إرسال أى ا 208058 يتم سحب 2 نقطة في 


الغالب إلى ان تنفذ النقاط الشهرية وهذا في العضوية العادية, أما في العضوية المدفوعة يتم 
تزويدك ب 10 نقاط إضافية أى يصبح لديك 70 نقطة كل شهر مع الاحتفاظ بالنقاط الغير مستخدمة 


من الشهر السابق. 


ولكن احذر من اهدار جميع نقاطك الشهرية دون الحصول على عمل فإذا تكرر ذلك عدد من 
الشهر قد يعرض عضويتك للإيقاف بعموجب أن مهاراتك لا تناسب متطلبات العملاء. 
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أسرار 1 
العمل اوثلاين 
مهارات وأسرار العمل أونلاين 


أنوع عقود العمل على »!:م ناملا 


عند بداية أى مشروع يتم الاتفاق إذ كان هذا المشروع سوف يتم احتساب تكلفته بأسلوب ال لماع 
عع21 أو أسلوب عغ83 بإاناهل وفى الغالب يتم تحديدهم مسبقا من قبل العميل مسبفاً. 


ععنءط لعكااع هو وضع مبلغ إجمالي للمشروع مهما اخذ من عدد ساعات عمل. ومن الممكن أن 
يتم تفسيم هذا المبلغ على هيئة 056غ65 ١/11‏ (دفعات) ويتم دفع دفعات مقابل كل مرحلة من 
المشروع على حدة. 

ع3 بالءناهاط يتم احساب تكلفة المشروع بناءً على سعر الساعة ويختلف سعر الساعة من كل 
مستقل إلى الآخر. يتم الاتفاق بين صاحب العمل والمستقل على كم عدد من الساعات التي لسوف 
يتخذها هذا المشروع. ويتم احتساب تلك الساعات من خلال برنامج ع0ئنياعة؛ 1 ا1م/دامنا وهو برنامج 
يفوم بتشغيله المستقل عند البدء بمشروع من نوع عغد5 براءناهال! ويقوم باحتساب الوقت كل 10 
دقائق مع اخذ غ504م0عع521 عشوائي لشاشة العمل وعدد نقرات الماوس والمواقع التي تعمل 
عليها ومن الممكن إدخال أيضا عدد الساعات يدويا ولكن يجب ان يُتاح ذلك من قبل العميل أولا. 
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أسرار 1 
العمل اوثلاين 
مهارات وأسرار العمل أونلاين 


استقبال اول عمل ب غأ:60ثثنام لأ 


1. العقابلة الشخصية بسءنيمعغما 


فور موافقة العميل على العرض أو المقترح 20051 اللي قدمته له - راجع نشرة كيفية تشديم 
مشنرح عمل /053م2/0/ للعصبل على /ام/راضلا الفنصل السادس - يفوم بالرد عليك في الرسائل 
وتعد رسائل الموقع بعثابة العقابلة الشخصية 'اءأ/مع]10 لأنها تحتوى على جميع الاتفاقات التي 
تدور بينك وبين العميل يمكن أيضا أن يكون ال /داءأ/معغم| من خلال مكالمة صوتيه أو فيديو للاتفاق 
على كامل مراحل المشروع. 


بمكنك أيضا استقبال دعوات 36005]أناما لعمل مقابلة شخصية مباشرة دون إرسال (|53ممم,م 
ويأني هذا عند نشر العميل منشور عمل 205681508 06( واطلاعه على صفحتك الشخصية بالموقع 
ودعوته لك للقيام بهذا العمل ويكون عليك اما بالموافقة أو الرفض في خلال 24 ساعة. 


وفيما يلي سنتعرف مها على ادبيات المقابلة الشخصية وكيف تنشأ مقابلة ناجحة مع عميل 
مهارات العقابلة الشخصية ناءأئمعأما 


1. قم بتأدية واجبك المنزلي 

قم بالاطلاع على اسم شركة العميل إذا كان ذلك متاح او مجال عمله ومن ثم اطلع على أكبر 
منافسيه وانظر ما هو الاختلاف بينهم كل هذا البحث سيساعدك لتجهيز أفضل للمقابلة. 
خذ 15 دقيقة للقيام بالبحث عن مجال عمل العميل او الشركة الخاصة به وحتى إذا لم يكن 
موضوح ذلك قم بإرسال له رسالة لتطلب منه ذلك. 

2. قم بتحضير نماذج عمل سابقة لك 

قور فهعك لمجال العميل, حات الوقت لتجهيز خلميتك وحبرتك المسبقة عن هدا العمل قم 
بالإشارة إلى أقرب النماذج التى عملت عليها مسبقا ومشابهة لمشروع العميل قدر الإمكان. 
لكما شابهت أعمالك السابقة لمشروع العميل كلما كان أفضل. 

شاركه قصة ذلك العمل السابق, وما كانت احتياجات العميل وما كانت التحديات وما هي 
النتائج. شارك أرقام, إحصائيات وأى حقائق أخرى ممكنة. 
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أسرار 1 
العمل اوثلاين 
مهارات وأسرار العمل أونلاين 


في هذه النقطة تكون تقريبا جاهزاً للمقابلة, كخطوة تأكيدية أخيرة وقبل دقائق من الدخول 
إلى المقابلة راجع منشور العمل مرة أخرى لإنعاش ذاكرتك بما هي احتياجات العميل وأهم 
أولوياته. 


3. راجع منشور العمل 50511106 108 مرة أخرى 


كذلك بعض العملاء يدرجون أسئلة بمنشور العمل الخاص بهم إذا كانت هذه الأسئلة مدرجة 
من قبل عميلك راجع إجاباتك مرة أخرى حيث لها تلك الأسئلة أهمية كبيرة للعميل ويكون من 
المرجح أن تتلقى أسئلة مشابه لها في العقابلة أيضا. 


4. ركزعلى احتياجات العميل 

انه وقت العقابلة, هذه فرصتك الآن لتبين للعميل مدى فهمك بعجال عمله, تكلم عن الفرص 
التى جمعتها لتلك المشروع, على سبيل المثال أنك قمت بعمل بحث عن المنافسين لمجال 
عمله ولاحظت انهم يستخدمون تكتنيك معين أو قمعت بزيارة الموقع الإلكتروني الخاص به 
ووجدت بعض الملاحظات, هذا النوع من المبادرة يثير جدا اعجاب العملاء. 

عندما تتحدث عن كيف ستحقق ما يحتاجوه, لا تركز فقط على الجانب التقني بل ركز أيضا على 
الفوائد الحقيقية من نتائج هذا المشروع بعد إنجازه. 

5. قم بتسليط الضوء على خبراتك 


تماما من أن الخبرات والمهارات السابقة وثيقة الصلة بمشروعهم, ركز على الأمثلة التي تبين 
خبراتك في هذا المجال, تأكد من أنك تسلط الضوء على مهارات لديك محددة ستفيد في ذلك 


المشروع. 


أيضا اعرض عليهم ما هي خطتك لبدء العمل وما هي أول خطوة إذا قاموا بتوظيفك لتلك 
المشروع, شارك بعد الأفكار ووضح لهم كيف أنك مستعد 100؟ لعمل ما يحتاجونه. 
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آسر 2 
العمل اوثلاين 
مهارات وأسرار العمل أونلاين 


ما الذى تريد أن تعرفه لتقرر ما إذا كنت جدير بهذا المشروع ام لا, أنهي العقابلة بالعديد من 
الأسئلة التي تجيب على تساؤلاتك. 


6 قم بتوجيه بعض الأسئلة 


اختم المقابلة بشكر العميل على وقته واسأله ما هي الخطوة القادمة, إذا كان المشروع يبدو 
شيقا بالنسبة لك أخبره أنك تود بدء العمل وامنحه شعور بعتي تريد أن تبداً. أيضا اخبره انه 
يمكنه التواصل معك إذا كان لديه أى استفسارات أخرى. 


بدء العقد بين الفريلانسر بين والعميل 


25 ز83ة 66 باعقهة 


ماع01 بزاع ز/ا 


3 6 ,25 068605587 مقن 65ءمأمعزة - ومقالموم كناأة ]5 
ورورراك5 1167 مه 5 مانامععق وزاننهة ااه امنا هال أعقة ممه 
6 : 
مده 1/1 مه 15 نامعءعق 0 قرأنننةااة )دن 09اتعمهة 0ه[ 8160ا 5 
أقمقأذاكىم اقنأ(ا/ا / أقمووعع5 / أروممنك لألالم موق نقح طاول 
56 25 إعطاماوع08 5ع امي ,01 
6 ,18 اعمطاموعهم0 36 :0716 
00 2156 ععطرروعوه غ3 عناه 
زادا اع06 


8١3 
0١ناوقأ اأقوهدمهج2‎ 
عع إأايا +أمواك علغ #أمنممرة وذ 5ا وا‎ 1 : 


كاا؟ أأقاما مهمع وع[يكرع5 عارو يناملا 2096 


عند مقارنة العميل ما بين العروض العقدمة لمشروعه واختيار الأفضل من بعدها يقوم 
العميل - إذا وقع عليك الإختيار - بإرسال لك ,غ05 ويتم توقيع العقد أما من نوع لماع أو 
لإاءناهلا كما شرحنا مسبقا وتكون الرسائل المرسلة ما بين العميل والمستقل بعتابة شروط 
العقد. ويتم اختيار نوع العقد بالاتفاق مع كلتا الطرفين وفور البدء يقوم المستقل أو 
الفريلانسر بإنجاز العمل بناء على العدة والمراحل المحددة في العقد بعدها يقوم العميل 
بالاطلاع على العمل ومن ثم يآتي دوره في الموافقة أو طلب التعديل وبعد إتمام المشروع 
بقوم العميل بإنهاء العقد ومن ثم يآتي نظام التقييم ما بين العميل والمستقل. 
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أسرار ١‏ 
العمل أآونلاين 


مهارات وأسرار العمل أونلاين 


نظام التقييم على »:6/نام لا 


نقطة مهمة جدا لكل مستقل ويتحدد عليه مدى نجاحك في العمل الحر. التقييم ويوجد بموقع 
>011ثلام نا نوعين لنظام التقييم. 


هه 


طاعأاينا أعقخغخوده0 مومع 


.,لااامناتمطم عاروعامنا عطغ عمة ععع ترواعع؟ عط طغوط وغ قرهاغ]6003)مأ ابأماعط وع3أناه,م عاعقطلعع؟ أوعممط عناملا إععمعامعملاهة راملا ورقط5 


كا قطاههع وق ززم ل 


76186 الزؤققنا #معووقاقع2) هذا طاأاينا بإلأععمأك مهقح عمننعى عمق 5ناه لم لمموة أموعا عط الأببا عاعقطن86 1115 


:+013 59أك ده :مع وروموقةع8 


/زاانا]ددعععناد 0عغ16مزتزرمء وامل 


7عناوةة أله 3ه 1650م ةق مغ «ععققاءعع7؟ ؤألاغ 17126150مع72 مغ ناملا عناق لزاععا١!‏ زوك 


بذاعع اا ازلعخوقغ) لاع 9 85 7 6 5 3 3 2 1 0 لذاع»ا١!‏ الة غة غأنلة 


»اع 3 طاعععع ع زأاطنم 2 


©6018 1688109 .ناملز ,10 عأعقطنهه؟ غغه| وبتيزوط؟ ,368 بزاحه 616نم 5" وعوقاوهة8 عناملا ره وروناد عط |أأبنا عاعقطانهه) ؤ5زا1 


6613561 هخ عاعقطلععع 
5]لكا5 
او عه لأااةن0 
)| احاةااة/ام 
ءانالعزاءع5 مع مع رمرم الم 
201111 


00210 
0 يعروع5 اوخأه1 


لض أن تززترة عاروننام نا عذال وغ «معوهماعه7 واطغ طاغابلا ععقء أ نمعمكاه إباولز عرملط5 


اعلا .أعع زم:م ذكالاة عه6 بأزقاما عاوللا 5 'ععمقاعع؟؟ اناولا عاعها إاأمعمخطعم أاأينا أعقأاممء ؤاطا وقامودع 
»1/01 310متانا لأمضة 01؟ 71ز76مع]3غ]5 |53 3 ناملا 5250 350 6هك ذأ طامز عط /لاممعا #ععمقاعع2؟ عناملا أه! 


ا631 أع0113© نوع 


النوع الأول »اعدطلعع] 266أعم 


ويقوم العميل فيه بإعطاء عدد من النقاط من أصل 10 نقاط يعرض فيه مدى رضاءعه وتجربته معك 
أثناء العمل ويكون هذا التقييم سرى يُرسل للإدارة فقط ويعد عامل مهم جدا لمعدل نجاحك على 
الموقع. 


النوع الثاني عاعدطلعع2 ءذأاطنم 


ويتم إعطاءك فيه عدد من النجوم من أصل 5 نجوم بناءً على المهارة, جودة العمل, التواجد, 
التواصل والتعاون ويتم عرضة للعامة على صفحتك الشخصية بالموقع. 


لضعمان الحطول على تقييم جيد أخبر العميل بعد إنهاءك للمشروع أنك تسعى دائما لإرضائه 
0 والحصول على تقييم 5 من 5 وما هو المطلوب إذا كان غير كذلك. 
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العمل اوثلاين 
مهارات وأسرار العمل أونلاين 


عوامل مهمة تؤثر على معدل نجاحك 5وعءعءعنك ١ه(‏ ب عام نام نا 


12096 .مث مع مورحام 


5065 نامل اقع0! تام 11:22 - +أملاوع ,روزد5 +رومم © 


معجمعا عن © 


عع [ط0 عن ا راي ]اا قع9١‏ ناملا ودأاءع 100 


3 101 ناملا ك179اأالاطا حوة | غخدع:١0‏ بكرواوعل أقع اصقطععكا 0داق عالااعع]ا لاع ثم با أدنان صرمغ “زه ودراكامه ا 
.0116116م /أتن أه انام 


(: :177601 0ذاق لانملا عناج ةدلخ يثك“ !دله3551م لإأ“| 15 © 17ااع 1400 ناى 
ع/ا0| 0ناة “هو الاإأدعىع أ غخه| 3ق طغاياا اع ه16 ناي الاملا 00 030 | 


عند انهاء ما بين 5 إلى حوالي 10 مشاريع على الموقع يظهر بصفحتك الشخصية معدل نجاحك 
بإتعام المشاريع ومدى رضاء العملاء على أعمالك وتوجد نقاط تؤثر على ذلك كما سنربحها في 
النقاط التالية: 


1. إذا تم إنشاء عدد من المشاريع وإنهاءها سلبياً أى عدم الحصول على مقابل مادى عند 
انهاءها. 

2 إذا قام العميل بتقديم شكوى منك ليدارة الموقع بسبب تأخير في مدة التسليم أو جودة 
العمل يتم التأثير سلبا. 

3. إذا تم إنشاء عقد وتركه لفترة طويلة دون وجود أي عمل به يوثر سلبا على معد نجاحك. 

ب. نظام التقييمات عط وءذاطنط كما تحدتثنا مسبفا. 


5. كلما نقصت سبة مناعغ]-ع0258ا كلما نقصت ود5عمعع ناك م[ . 
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آسر >" 
العمل أونلاين 
مهارات وأسرار العمل أونلاين 


نقاط هامة لتجنب غلق حسابك ب :متام لا 


1. حاول على قدر الإمكان إرسال العروض 200535 الموتوق منها فقط ولا تقدم عروض 
عشوائية كثيرة لأنها هذا يعرض حسابك للحظر. 

2 كن متواجد يوميا على الموقع وقم بتحديث حالة وجودك بشكل دورى على الموقع 
بععنى أنك لو لم تكن متاح لفترة معينة قم بتحديث ذلك من خلال /ب5ذانطدانة/21. 


113 اأطاةااديتم 
عاطن| ادام 
01215 مغ معمن - ومعامعع لخ عثر 


لما 1 528لنرزممو5ع) اناما 4م > 


3 إذا تم إرسال لك دعوة عمل يجب الرد عليها في غضون 24 ساعة. 

4. تقييمات العملاء وتجربة عملهم معك بالطبع تؤثر على عضويتك بالموقع. 

5 عدم الحصول على أي عمل أو دخل طوال شهر كامل يعرض حالة حسابك من عام إلى خاص 
أي لا يظهر في نتائج بحث الموقع للعملاء وعند الحصول على عمل مرة أخرى وتحقيق 
دخل مادى أو شراء عضوية دداط :عءمداعع:2 ترجع حالة الحساب إلى عام مرة أخرى. 


مصادر جيدة للحصول على معلومات اكثر لموقع عام ناملا 
استعين بها على المستوى الشخصى 


مجتمع نمه اه ثنامنا يعكنك تقديم أى سؤال او مشكلة تواجهك وستجد خبراء 
الموقع بعطوك الإجابة والحل النموذجي لمشكلتك. 

جروب 8365 6هغ عءمضداععط اكبر جروب على المستوى العربي لمناقشة وتعليم العمل 
الحر. 

ءه 105330 0ع0طث من أكبر المستقلين الذين لديهم خبرة كبيرة بالعمل الحر وحققوا 
نجاح هائل بموقع >:مءامنا ومن ال لع83 م10 المصريين بالموقع. أنشأً مؤخرا موقع 
0 2ع يضع فيه خبرته الكبيرة بالعمل الحر وكاءمننامنا. 
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آسر 0" 
العمل اوثلاين 
مهارات وأسرار العمل أونلاين 


الفصل السابع 


أفكار تميزك عن الآخرين بالعمل الحر 


مؤلف الدورة/ أحمد على 


موقع الدورة الإلكتروني 79مء.5دع2 اناطع 01111.للالقالنا 


1300 


أسرار 1 
العمل اوثلاين 
مهارات وأسرار العمل أونلاين 


في هذا الفصل سنتحدث عن بعض الأفكار والخبايا التي يمكنها أن تميزك عن منافسيك بالعمل الحر. 


التخصص هو ما يعيزك عن غيرك. 


أغلب المستقلين يتحدثون عن عدد سنين خبراتهم وانهم يمكنهم إنجاز العمل في وقت قصير 
وبعمل في كذا وكذا, فإذا كنت إذاً تبحث عن التميز فحاول الخروج عن الدارج والشائع بينهم بحيث 
أنك تنخصص في مجال محدد يصيف على سمة صفحتك الشخصية احترافية أكثر على سبيل 
المثال: 
أنك تعمل في مجال التصميمات الدعائية من الممكن أن تتخصص في عمل الهويات 
التجارية فقط 
عصلك في مجال التصميمات ال 30من الممكن أن تتخصص في ال عمدءملءط 30مثلا 
مجالك كتابة المقالات من الممكن أن تنخصص في كتابة المقالات الترويجية فقط مثلا 
... وهكدا 


والتخصص في حد ذاته يساعدك على الكثير من النقاط وهي: 
ه سيعطيك فرصة أكبر مع عملاءك بأن تعرض عليهم أمثلة وأعمال سابقة لك بشكل أكثر 
تفصيلا لما يحتاجونه بفضل أنك متخصص في هذه النقطة بالتحديد ولديك اعمال كثيرة 
بها. 
ه لك الأولوية من بين الكثير من المستقلين عند مقارنة العميل لصفحات المستقلين 
ويجدك متمركز على هذا التخصص ففط ستكون بذلك فرصة قبولك أضعاف. 


*ينصح بالأخذ بهذه الطريقة عند تفدمك فقليلاً بمعجال العمل الحر ومن الممكن أولاً دراسة سوق 


العمل الخاص بعجالك ومعرفة ما هو أكثر قسم او تخصص بعجالك عليه طلب ومتمكن فيه لتبدأ 
بعد ذلك في التخصص في هذا الفسم وحده. 
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العمل اوثلاين 
مهارات وأسرار العمل أونلاين 


كيفية اختيار صورة شخصية احترافية. 


العميل يحكم على صفحتك من خلال صورتك الشخصية أولاً! 


يُفال أنه عندما تبدو أكبر تستطيع جذب المزيد من العملاء. ويوضح /غغن,اد( عندما وضع لحية غير 
حقيفة على صورته بموقع :م ناملا أن نسبة الرد زادت بمعدل 614 إلى 032؟. 


18 5 217161 ل 
(4.92) ف جل جد د + /011 0 ,عاد 311515م5 ,بللقاققم5 - بقاع ١/3)‏ 


150-757١‏ 3513110-00 503/1 7 انزو |» 5650١‏ لد 


18آإ|2 ,5 31161 ل 


لرزحرءمث/م ١‏ 7 ط!"؟ جاجح إحرس حرل؟ حإحزإحر محرت ِ- م د أ ١‏ 
(4.92) و + + + 13 01/0 )ة) اناعد 821517م5 ,اللقامهم5 - جعأاة))ة3/ 
ين ١‏ 9 5-5 | 5 4 3 
ل)١‏ 521" /ب! 00261 ١‏ ل 
ل رك ور 1 1115/1همة5 7 زا اترنانا* ب للكلاومهة ينان 


لذا قم يتربية لحيتك! © 
وهذه 5 نقاط لصورة شخصية احترافية 


1. اظهر فقط وجهك واكتافك بصورتك الشخصية ولا تبين الجسم بالكامل. 

2 الابتسامة. ليس بالابتسامة الحمقاء ولكن يجب أن يكون وجهك يبدو سعيداً غير عدواني. 
ارتدى ملابس أنيقة ليست رسمية إلى حد كبير. 

خلفية نظيفة لا تحتوى على أشخاص. 

إضاءة مناسبة (إضاءة الشمس ستكون جيدة جدا) 


بنا ‏ حس ‏ هلا 


مترجم من كأدعناء ناما أعع |أألانا 1134 5م1] 0111م ع0 /ناملا عاطوم0ع3 15 للكاتب 1/05330 لع حلام 
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آسر 1" 
العمل اوثلاين 
مهارات وأسرار العمل أونلاين 


كيفية كتابة عرض للعميل |2100053 بأسلوب ناجح. 


في بداية الأمر عليك أن تبتعد على الأسلوب العام التقليدى في كتابة ال :عع :ع/اه 0 بمعنى 
انك تبعد عن المصطلحات مثل ".. م3 ١‏ ,516 :063" هذا سيجعل العميل يشعر بأنك ستحكى عن نفسك 
كثيرا وتحكي له خبراتك الماضية وهذا بالطبع ليس بالشيء المنتظر من قبل العميل ولا يهمه مطلقا 
ذلك الأمر بل ينتظر منك كيف ستنجز له العمل وما هي الحلول الذكية لنجاح مشروعه. 

تخيل أن عميل قام بوضع مشروعه واستقبل عدد من العروض التي يخبر فيها المستقلين أنهم فعلوا 
كذا وكذا ومستعدين لإنهاء العمل بينما أنت كمستقل مميز تخبره بأنك فد فهعمت مشروعه تماما 
وأن مشروعه يحتاج كذا وكذا ولديك حلول عدة وتعرض عليه أي من الحلول تلك يختار؟ 


بالطبع الأسلوب الثاني هو المفضل والأكثر ذكاء في طريقة إقناع العميل. 
وإليك النقاط التالية لتفتيح مداركك حول كتابة عرض ناجح 


1. ابدا بإلقاء التحية بع,ءط ألا وسيكون من الجيد جدا أنك لو استطعت الحصول على اسمه من 


لم 


قم بالتوضيح له بأنك فهمت مشروعه واذكر نقاط وتفاصيل قام بكتابتها هو في مشروعه. 

أعرض عليه حلول ذكية عديدة كطريقة جديدة لإنجاز العمل, أو مدة إنجازك للعمل السريعة. 

جاوب بكل دقة عن الأسئلة التي يسألها العميل 

5. قم بسؤاله في النهاية عدة أسئلة لتشجيعه على الرد عليك كتعليق على المشروع أو اقتراح 
تعديل على العمل 

6 بعدها قم بإنهاء العرض بكلمه تحفيزية ك نام/! ماغأننا 08 ءامنا مغ لك دنمم؟ عمأكامها م" أو أى 


ا 


كانت هذه فقط بعض النقاط التي تساعدك وليس المطلوب الاعتماد عليها حرفيا بل يجب عليك فهم 


كل مشروع والتعامل معه بشكل محترف ومتخصص. 


نفول بتصرف صن صقالات 05330/! لعمسلام | كَ 
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مؤلف الدورة/ أحمد على 


آسر 0" 
العمل اوثلاين 
مهارات وأسرار العمل أونلاين 


الفصل الثامن 
وسائل أخرى للربح أونلاين 


موقع الدورة الإلكتروني 79مء.5دع2 اناطع 01111.للالقالنا 


16 


آسر 2 
العمل اوثلاين 
مهارات وأسرار العمل أونلاين 


بالطبع الربح عن طريق الإنترنت ليس مقتصر فقط على العمل الحرعماءمداعع:2 بل هو فرع متأاصل 
من شجرة الربح المثمرة على شبكة الإنترنت, وفى هذا الفصل سنتحدث سريعا عن بعض الوسائل 
والطرق للربح من الإنترنت ويمكنك التعمق بشكل أوسع عن كل وسيلة ومعرفة المزيد من 
المعلومات عنها. ومن أولى هذه الأدوات الوسائل ... 


بيع منتجاتك الإلكترونية. 


وبرمجياتك أونلاين عن طريق الشركة العريقة مغ3/ادء حيث تقدم تلك الشركة العديد من الخدمات 


منها: 
»ه بيعالتصميمات الدعائثية بمتجر غأءد.ءعنااءءنامممع التابع مأدنامع 
». ليع ليمات الموافع بعتجر غأ02.غ5ع:0]عممء0] التابع مغدنامع 
ه بيعالأدوات البرمجية بعتجر غ301/00.06ع002 التابع مغأدنامء 


وغيرها من المنتجات التقنية التي تستطيع ان تبيعها من خلال هذا الموقع, ولكن يجب أن تعلم 
جيداً أنه يجب أن يكون تصميعك أو الكود الذى تكتبه على درجة عالية جداً من الجودة. 


يعرض الكاتب أحمد توفيق ما هي الشروط المتلى لقبول تصميمك بموقع غعدمع نام الاممع 
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آسر >" 
العمل أونلاين 
مهارات وأسرار العمل أونلاين 


تقديم الكورسات التعليمية. 


تشهد هذه الخدمة إقبالاً كبيراً لدى مستخدمي الإنترنت وبالتجارة الإلكترونية على وجه الخصوص, 
وتستطيع استخدام تلك الخدمة إصا في جلب زوار ومتابعين أكبر لموقعك من خلال تقديم لشروحات 
فيديو لمهارتك التي تتقنها كذلك تقديم حلول لأهم مشكلات المتعلقة بتلق المهارة متلا 
بمكنك أيضا تقديم كورسات احترافية أكثر وتقديمها بشكل مدفوع. 


وبواسطة برنامج 2303513 تستطيع إنشاء فيديوهات تعليمية بواسطة تسجيل فيديو لشاشتك 
عند شرحك لبرنامج ما. كذلك تستطيع بواسطة ذلك البرنامج التعديل على الفيديو وتنقية الصوت 
إضافة إلى وضع أشكال توضحيه وغيرها من المميزات. 


تستطيع رفع دوراتك التعليمية وبيعها للدارسين بشكل مدفوع من خلال موقع /إاع 0لا 


بعد الانتهاء من إنشاء الفيديوهات التعلمية الخاصة بك يمكنك وضعها إما بموقعك حصرية 
وتقدم بشكل مدفوع او على المنصات التعليمية أو رفعها على اليوتيوب. 
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أسرار 1 
العمل اوثلاين 
مهارات وأسرار العمل أونلاين 


بيع الخنب الإلخترونية التعليمية 


أسلوب آخر يجذب الزوار ويمكنك إما تقديم الكتب مجانية أو مدفوعة لتدعيم كتابك يمكنك 
إضافة صور توضيحية كذلك تعزيز محتواه بتصميم الجيد, وأكثر ما يفضله المستخدم من كتب 
هي تلك التي يقوم أصحابها بتأليفها كمرجع لهم وقد قاموا بتدوين كل ملحوظة مهمه فيه 
أثناء رحلة بحتهم بالمجال, بععنى آخر يفضل المستخدم الكتب التي تعد دليلاً تقوم بإرشاده 
الإرشاد الأساسي لطريقه نحو تعلم شيء ما مثل (دليلك المُختصر للدخول بمجال الدعاية 
والإعلان) » (مرجعك حول تصميم الشخصيات ببرنامج “«8/13 305). 


الربح من المحتوى عن طريق الإعلانات. 


كما سردنا بالسابق عن إصمكانية استفادة المصعمين والمبرمجين من مناجاتهم وبيعها 
على متجر ممع وتحقيق ربح منها. يمكن أيضا للكتاب والمحررين أن يقفوموا بتحقيق 
دخل إضافي من خلال كتابتهم للمقالات ووضعها بالموقع الخاص بهم والربح عن طريق 
تحيق عائد من الإعلانات. فبعد حصولك كمحرر وصاحب موقع على عدد زيارات جيد 
لموقعك يوميا فيما يقرب من 5000 إلى 10000 زائر وبعمرور حوالي ما يقرب 6 أشهر على 
إنشاء موقعك وعدم استخدامك لأى مواد تحميل غير شرعية (كالكراكات, والكورسات 
المدفوعة ونشرها بطريقة مجانية) تستطيع تقديم طلب للشبكات الإعلانية كجوجل 
أدسينس لوضع إعلاناتهم لديك والبدء في الربح من خلال نقرات زائرين موقعك 
المستهدفين على الإعلانات الموجودة لديك. 


منصة إعلانات جوجل أدسينس 

ونعد هذه المنصة الأشهر عالميا لما توفره من مميزات كتحديد فقط الإعلانات الأكثر 
ربحاً ووضعها بموقعك ويمكنك الاطلاع على سياسات جوجل أدسينس التي بعدها 
تستطيع تقديم طلب استقبال الإعلانات وتحقيق الأرباح. كذلك تستطيع الاطلاع على كيفية 
إنشاء حساب بشبكة أدسينس من الموقع الرسمي؛ وتعلم أفضل مهارات الربح الجيد من 
أدسينس بالاطلاع على موقع خطط الويب ماستر -فسم أدسينس. 
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أسرار 1 
العمل اوثلاين 
مهارات وأسرار العمل أونلاين 


التسويق بالعمولة 


تعطى بعض المواقع سواء مواقع لبيع التصميمات أو الكورسات التعليمية إمكانية التسويق 
بالعمولة (ع6461113) لمنتجاتها بنسب تتراوح من 5 إلى 50, وبحكم خبرتك في هذه المنتجات 
تستطيع الرد على استفسارات عملاء تسويق هذا المنتجح كذلك إمكانية تقديم خدمة ما بعد البيع 
(خدمة الدعم الفني) التي بدورها تعزز الثقة بينك وبين العميل. 


وتتم عملية الاشتراك والتسويق بالعمولة في أغلب المواقع على النحو الآني: 

1. التسجيل كمسوق بالعمولة وتقديم طلب. 

2 فى حالة الموافقة على الطلب تحصل على رابط خاص بك بالموقع تستطيع إما التسويق لأى 
رابط آخر بالموقع أو توليد رابط لكل منتج على حسب آلية الموقع. 

3 بعدها تبدأ بنشر وتسويق المنتجات كما يروق لك إما بموقعك أو أي مكان تريد ويجب أن تكون 
على دراية بهذه المنتجات جيدا وأن تفع في دائرة اهتمامك ومجالك كذلك أن يكون تسويقك 
ونشرك لمحتوى التسويق موجه لفئة معينة مستهدفة ولا يتم النشر بشكل عشوائي. 

ك. بعد إتعمام عميل ما عملية الشراء المرغوبة من خلالك يبداً الموقع بإعطائك عمولة التسويق 
ووضعها برصيدك وإرسالها لك عند الوصول إلى مبلغ معين من خلال الباي بال في الغالب. 


كتب ومقالات اطلعت عليها استفدت منها كثيرا في كيقية الربع من 
التسويق بالعمولة. 
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آسر 0" 
العمل اوثلاين 
مهارات وأسرار العمل أونلاين 


الفصل التاسع 


طرق ووسائل سحب الأموال أونلاين 
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آسر 0" 
العمل أونلاين 
مهارات وأسرار العمل أونلاين 


من أكثر المواضيع التي تشغل تفكير المستقل وخاصة المبتدئين وهو كيف سأحصل على المال 
في يدي بعد إنهاء العمل الأمر الذي يكون كدرب من الخيال لبعض المبتدئين وبهذا الفصل 
سنشرح كيف سنسترجع كيف تتم العملية البيعية بين المستقل والعميل عن طريق ذلك المخطط. 


ضواقع ا 


العمل | 
١‏ لمكت 


رك 
+ ها ا 
ع 


ظ دور الوسيط المحايد والمسوق بعقابل :20 ' 


إنهاء الخدمة أو المشروع المحدد وإنتظار 
موافقة العميل يدويا أو أوتوماتيكا ومن ثم 


ا الإنتظار حوالي 14 يوم لسحب الأرباح م 97 
الحصول على 807 من قيمة الخدمة أو المشروع. 


بعدها تكون قادر على ١‏ 
تحويلهم إلى الباى بال ' 


ومن أهم وسائل استقبال الأموال إلكترونياً هو الباى بال وهو بنك إلكتروني أو محفظة إلكترونية 
يمكنك استقبال أرباحك عليه وتدعمه أغلب مواقع العمل الحر بل أن هناك بعض المواقع وسيلة 
السحب الوحيدة عليه هي الباي بال لذا سنتحدث بالتفصيل عن كيفية الحصول على بطافة فيزا 
إلكترونية وسحب الأموال كاش من الباي بال. 
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آسر 2 
العمل أونلاين 
مهارات وأسرار العمل أونلاين 


تفعيل الباى بال تفعيلا كاملا إرسال وسحب الأموال 


من خلال بطاقة 031/5613 
متطلبات شراء وتفعيل بطاقة :ع 5برحم 
1. جواز سفر ساري 
2. حساب مفعل بعوقع اانعاك 
3. 30 يورو (ثمن البطاقة ويتغير السعر بناءً على معدل طلبها) 
4. 5 دولار (لتفعيل الباى بال 31بدط) 
حساب بعوقمع مأذا3005م5]0 


3 


6 9 دولار (فشيمة شحن البطافة من مأط05م3م 550 إليك) 


مميزات الحصول على حساب بنكي وقيزا ه:مع05ةم 
1. تفعيل الباى بال اهط:د5 تفعيلا كاملاً إرسال واستقبال 7 


. تساب بنكي عالمي لاستقبال التحويلات من أغلب دول العالم 7 
. المصاريف الشهرية للبطاقة قليلة جدا 7 


2 
3 
4. وجود دعم فني على أعلى مستوى ووجود غ053 ع ناا 7 

5. تطبيق للجوال لمتابعة حسابك البنكي أينما كنت 7 


خطوات شراء وتفعيل بطاقة :ع 5برحم 


1. التسجيل في بنك 231563 وتفعيل المستوى الثالث على الأفل 
2 شلحن حساب 2ع23:5 30 يورو /لعن البطاقة) د دولار التفعبل الباي بال) 
3. تقديم طلب الشراء 


مؤلف الدورة/ أحمد على موقع الدورة الإلكتروني (رمء.ودعم أناطعر أاحاه.تلاتناننا 


آسر " 
العمل أونلاين 
مهارات وأسرار العمل أونلاين 


الدليل الشامل لبطاقة 3:ع6305 الحل الأمثل لتفعيل 230521 بشكل 
كامل إرسال واستقبال. 
الحل الأمثل والأنسب لتفعيل الباى بال بشكل كامل هي بطاقة )62056 وسنتعرف معا في هذا 


الشرح الشامل من بداية التسجيل في الموقع وتفعيل الحساب مروراً بكيفية شحن الحساب وشراء 
البطاقة إلى الوصول إلى تفعيل الباي بال تفعيلا كاملاً إن شاء الله 


أولآً يجب عليك أن تمتلك جواز سفر سارى لعدم قبولك بطاقات الهوية باللغة العربية لذا فأول 
خطوة هي جواز سفر وبالنسبة لمصر فقد استخرته في حوالي 3 أيام فقط 


ال لنسجيل في 523105173 


تدهب من هنا للبدء في تسجيل حسابك 71138 1/19ع13.2012/1 231/56 . لالالالالاا / /:دص ]ناا 


وتضعط على كلصمة 51121100أمع] 
لااه0ا هه 0اكشعاكاتع5 #) +01تزمناك ومع كععلعوم 85165 5]|أطزكدمم 310 كالماعممع8 ىه ١‏ ع؟ لاق ن] 


5 ]اع17/قم ااه 
مولاودع ناملا أت 


كارع الاقم عازطها/! 
111011 300 15لا عاألاةك 


ع3 عع 32 لعلاة ]865 


65 ]نلك 30 عجع/01 101 


لاع كلا5 عرناع 11 
5 أأاعلاء 101 


مهمع6 أ لاع مالاهم 
35 
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أسرار ء 
العمل أآونلاين 


مهارات وأسرار العمل أونلاين 


83 >؟ بلاقم 


366010171 31 داعم0) 


ألانامع36 8105157655 ©) ألانامع36 0031ممع0 © 
8 أملالع ناملا 01 /111نا20) 
ععمءلز5ع] 
يه الإيميل 01855 القراع أدرمورعم 
كلمة ١١‏ مر 600 001 ا 
19 (5امطزمزة 8 .الما 
يه إعادة كتابة كلمة العهرور 10 1116 21عمع ها 
الأسم الأول ١3‏ 
اللقب 510 
زقم الجوال هلام أع3 1م62 


1017 177111103110115م0عع2 30 للعأامم لإعتبلاعط بأمعروععىروج 
ع5لا 5316 15 


-.--- 


ععالااع5 ألاع1 الهم اتقاعوقع0) ترع5تلج2 آنا م301 ١‏ . 


بعدها يرسل لك رسالة التفعيل على البريد الإلكتروني لتفعيل أولى للحساب 


8 > لاقم 


21181 1قعن0ا 
مداع 5ت 2 | 51270 انع 101 نام 1301 1 


اتا تاة زأت/انكت3 أززلامع3 
7 ت]ع 5لقمع؟اضدزان:ة 


.80110 5 01 7101771 11 0177]]آ 5انامط 5 0أأقلا 15 ااا 010 أأة/الاعم 
2 ع0 باع 3 أع0 باأعمثائا أمم ععهل عاذ ذا 61 1أت/الاعة ]ا 


0117 .33/5213م 11 0ممناك ع5ع3001 ع1 !ع10انا أعأاعع 1أمممناى ع1 أ جاع بالأكمة 101 لاأعرقع5 عهوعام ,315 كل وناعع نان /3وة ١1‏ 
.30996963 20 44+ 1101م 0 01171ج. 3553م 160 دممنك القواع /ز0 أعواممن 


بعد تفعيل الاشتراك نذهب لقسم وعءننازع5 300 واعئاء| 151638100أمع0١‏ لتفعيل المستوى الثالث 
على الأقل لنستطيع طلب شراء الفيزا كارد الخاصة بالبنك من خلال هذا الرابط 
اعناع| -1236100 مع ل 1 /داع /رامع. اع 5/لدمكاطةط / / :كمأ ادا 


- نضغط على عن/اأعءعع2 بالمستوى الثالث 
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أسرار 1 
العمل اوثلاين 


مهارات وأسرار العمل أونلاين 


دع قالااع5 الاعلة 1/15 


6310 53الا 2831/5613 3 /ع010 10 /زااأأطاوومم بلاغ 900 - [0311 
5 [12123110113]] 01 1]5الامعع3 10 11311515 لاع 900 - لاط م1 
قأعع[0ام ععاع001111-ع #الاع 10800 - لإأرقعلا 
1انامع36 /[311م6011 3 (لاعمه0 10 بنأا|اطاكومم 
1 !انان ]انامع36 إاكرق| 3 اعالاع ا 


هن 5 


5 ناناباع5 الاعالز 1/1115 


0 153لا مزع 5بلق 3 زع0]0 10 /ثا[اأطادوو2 ٠ه‏ #إلاع 900 - /[0311 
5 11211121101131| 01 5أ١الامعع3‏ 10 5ا1]3101512 ٠»‏ لاع 900 - بإأتاغ71011 
كأعع[0ام ععاع امعط ه لاع 10800 - لاقعلا 
أ انامعع36 6011123101 3 تاعرره 10 /ثاااطلعوومم ٠‏ 
( !انان الالامعع3 الذقا ٠ه‏ 35 اغلاعا 


اخ انالا0 اع ع1 الما ممعم عكقع ام , _اعلاع ٠‏ لاعن نان م لاقمعع 10 لاع ديرن زرا 
:1109115 6م262 


00 03011111111 ممم | لتفعيل الجوال 1121 1011م اناملا‎ ١ 
© لإرسال جواز السفر 11م72]ناع00 القلوممعم 3 01 5أ10ام 3 آألوطن5‎ 
© ملء استعارة اعرف عميلك م أوعنان ع/4| 1 مااع‎ 
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أسرار 1 
العمل أآونلاين 


مهارات وأسرار العمل أونلاين 


- وبعدها نتبع خطوات التعميل بالضغط على 150مممع2 لكل خطوة. 
٠ع‏ تفصيل الجوال 


575 »> !5117726 عممطم 


2 01 أنان مم51 1 


:(070000000 7 3+ _مع) 10111121 12253110131]| آ] 10 10الامعع3 إعطتانات 01لام الاملا [عأورع عووعزام 


ا ةلمم ونزومدء ١‏ تكتب هنا رقم الجوال 


الات 12 011111111 ي) 


0 !انار عمطمطم 


أقل52 واععظ 35 02006 


2 01 آنان ع5 2 


:5 دالا لعبتاععع, علوع عأ رعاوع عووعءام 


قي 861 08م 555108 ١‏ تكتب هنا كود التفعيل 
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أسرار 1 
العمل أآونلاين 


مهارات وأسرار العمل أونلاين 


ء إرسال جواز السفر 
11 72ناع00 56 أعمعاع5 


03 ععمأمع 2 أ1ا17اناء00 ع185 30مامنا 0 10010 


0 ذا! 01 011م355م 3 ]ا7تاطناك 10 7717127020لمعع6 عط عقموع|2 ][1تاطنا5 10 ام ناملا ألا172انا 00 11 01 عمبزا ع1 أععاع5 
2311011ع]111أمع0) 01 اعناع| 310 عا عناعأناعج غ1 عمع00 نز قمع الأننا ناملا لطعالانها 


0م2355 هأ 


تختار التفعيل من خلال جواز السفر 


لمعم ععمعوزوعه © 


0010 أقماع117نا00 3 1350 


8 ععامع 2 71211اناء00 11 30مامنا 2 00 


عامااتناع 111 ا لاللاما5 35 ب1أ0ا11اناءع00 ع1 01 مأهلام 3 مكاج عووعإام 
.010760 عط 0غ 135 1010م 160[تقطناك 11 30 203616ع6 عط مأاع/ل3آ أاع77ناء00 115 اه 0343 11 


323 الاملا عام311»© أعع011 2 


507 
> للا 
انم 


بعدها تقوم بتصويره كما بالمثال 


1ك 
> 906 معددح) 7221 مومه اووبلج اونات 7 وبيجددداة . 
0 


> 60 536» 
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أسرار 1 
العمل أونلاين 


مهارات وأسرار العمل أونلاين 


ءه صلء استعمارة اعرف عصيلك 


1ت" ٠‏ أمم6 © عناملا /إنام كا 


1نامع 30 1170ع0ناتا /ز31111-1011 011 تلكا 11 01 15105/ا0ام ع1 10 00أال7معع3 0ع1تمعزم ذا ع[100113أ5ع11ن أمعوعم ع1 1 
0 171131 110مء ذا أزاعزاء ع1 باط 0ع10/امام 313نا _01115؟ اجوع! 01111 30 31013ناأ ألا أه عاألطبامعا ع1آ11 01 ررك ممع 1ه ووراء 0ت 
.025015 0اأطا 16 36010160 لإأعااطنام عط أمى |اأننا 


ألعأاء 115 كزه 5101117311013 


الاسم * عرورجل] 
اللقنتف * 510117131112 


الجنسية * المع 61112 
* ما كع/اا! ألاعزاء ع1 /[1ألانامى) 


المدينة * 611 


العنوان * 8001255 


3 
نكا كم [ككسر 


نشاط عملك * أصعاكء عطا كه ةأأناناعة عطا مه ممتته مما 


اختر فى الغالب أعنزهامممع 
كك إأ5ناط ]0 /تأأناناع3 011/101031 20 ما 2002300 
511011 
21 
معزو امترع نا 
/ثاالاناعج أعدلأت 2 
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أسرار 1 
العمل أآونلاين 


مهارات وأسرار العمل أونلاين 


50101665 017 101705 * 


م5 3امطعة / أأأعمعط أرمعرمعرزاعع / ععمقتنوماالة / بحقا52 11 


مصدر الدخل 5 [أىناط ]0 /”أالاناع3 |0101| 17 
اخثر ما تريد و0 ما تراه مناسب لك 5 0 ذ5عع]لام5 +0156 7 


* 5أ7انامعع3 017 ]ع/01 اناا لإعر1770 لإأنا م0 معمموام 


الدخل الشهر ا 
جت د د : #اناع 1000.00 111 © 
اختر ما تريد او ما تراه مناسب لك يبه 
8ناع 3000.00 الأ عناع 1000.00 مم5 © 


#الاع 15000.00 انأ #الناع 3000.00 1011 © 
لاع 15000.00 قلطأ 01 شه 


* 58لا 10 1315م أقرعلاء 116 5ععاللاع5 


الخدمهات التى تستخدم البنك لأجلها 15 /إعمو 19 
اخثر ما تريد و0 ما تراه مناسب لك 0 035 
310 عع لإعلرع ]لان 

0اقء خرذال/ا 17 


دعع][بااع5 01121 7 


165 01 518/75لإا5 011721 أ 15أانام66,م 
/101711 0 4571| 2317 116 01 131116 
8 حساب فى بنك آخر (اختيارى ويمكنك تركه فارغ) 


..0101 علره رإعامع 


* اا الالأع3 لوع أ أامم ما هماع وهم 


0 051]1011م عااأطنام 2111 ]أاممتطا قت لأعطا عه لامط وذانلا أمعااء ع5 01 يرج 3551513015 0 ((ع 5ع طلمعت7 /لالحصه] عذؤماء ره أمعناء عر 1 
مقع 351! 1112 نان 10115أنا! 115 11ن0ا1012 01 1101131 1212| ,التعممالاع باكلاه ]02 


يسألك هل يوجد احد من اقاربك من الشخصيات العامة المهمة ‏ 9*1 


وك © 


* (31[/2 52761121 [113 15 ناملا عرذ) 766057 لاه إناملا 1017 االامعع3 6571م 117 05 ناملا 00ا 


يسالك هل تستخدم الحساب لإحتياجاتك الشخصية (تعم و5علا) 75 6 
10 © 
14 


0 'زاع1110121 10 عع1و3 ١‏ 300 أععزهه ذا ع وريد ها تعلم ان النثانات السالنقة صحدحة 


نااناالانا انز اانااالك!!] انا1١‏ !| 11! آنا حص أال)١‏ لت اانا ااناانا] لآالك الانانات 91/513 


0 1 26 تضقغط 1 
<() وبهدها هنا 


مؤلف الدورة/ أحمد على موقع الدورة الإلكتروني «رمء.دودعم أناطعر أاحه.تثاتناننا 


108 


أسرار ء 
العمل اوثلاين 
مهارات وأسرار العمل أونلاين 


بعد اكمال جميع البيانات والموافقة عليها يتم تفعيل لك المستوى الثالث وتستطيع طلب الفيزا 
بعدها كذلك يمكنك تفعيل المستوى الرابع من خلال مكالمة عمب/ها5 إضافية لإزالة الحد الأدنى 
لاستقبال الأموال اليومي والشهرى والثانوى للحساب وتفعيل الحساب بشكل كامل. 


1/15 


1110لا 


4 اعلاع ا 


عيااع يع ب 


شحن حسابك في :1056م 


لطلب فيزا ]2310/56 يجب ان تشحن حسابك البنكي في 2310/5/3 ولشحن الحساب يجب عمل حوالة 
بنكية من أى بنك إلى حسابك في بنك 2/ء52:05 وسنستخدم الحساب البنكي الإلكتروني ١1ن)اك‏ 


لعمل حوالة بنكية من 1١‏ كاد إلى 831056]/23. 
أولا التسجيل في موقع |اأىاك 


التسجيل من هنا ملاوع 5١‏ /1.6»00كاك. أطنامع326 //:كم ]ا 
ونتبع الخطوات التالية ... 
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آأسر 0" 
العمل اوثلاين 
مهارات وأسرار العمل أونلاين 


0 


||الانانا 8 غ28 آلا ااغ00 


3ع 


دع 0مردوجه عل زلا 00 /لاة5 3م 
كلمة الهصروز»” 
010 الس 235 ]ره 


9 إعادة كلمة المرور 
1 جه 


© 


05 ندعم 


6[ أ5راع 


اسم الأول 151 ] ناملا زم ارمع 


11ت 
اللقب نا آلاملا 61 7ع 
راط 01 0316] 


تاريخ الميلاد 4ه 11" 00 


>أ065ماء! :نا0 ت5عع320 ع8 131153110115 01156أأنا 10 1560 


/ا/ا الا - ]اااراا-010 


6 0 جد ا © 
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آأسر 0" 
العمل اوثلاين 
مهارات وأسرار العمل أونلاين 


6 


/انالاع انان اغ اقللا 5 8517| |الالانا 


ع/ ]| | 

, البلد أم/اروع 
©5 | 

العملة :3اأه2 .5.لا - 50لا 


معن لإعوعرانه 161أه/ا إناملا عومهداكء م1 عأطح عط غخ'ممئة تاملا 


نلعمعمه ورععط 185آ ]انامعع3. آنا0لا 


0 


لمخازالالك 


[ 400155 
العنوان ]ع طتطنان 300 306 أعع ]5 


2 1م 
العنوان الثانى (إختيارى) اددمنام0 


011 

المذينة 0 .6.60 
0600 05131ه 

الكود البريدى هذا 3/الالا .و.ع 


-- 51 0 


»( 8801 
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أسرار 1 
العمل آونلاين 


مهارات وأسرار العمل أونلاين 


© 


ما 
رقم الجوال 01 6 ززموام 


5 1957 795 .6.0 2 * الإنع) 20 + 


قلاع اع ,0112 غ0 اكاك أناهط3 171011112311017 11 0ز5 
10 510111131101 أقجلهممعم نزحم أأع5 خمق ااانلا اكاك .5عع011 
أ0 أناه أمه قنقء | 30 ,5ع05'نام وانأء)!:73 101 0115 
لإ 01 521111105 ]7انامعع3 '[17 ما 03ل لالت غ1 5م011 
.731]5ء لق لآ عطاأرععطنكصنا وقلكاءزاء 


300 تمع | األعلك عا أمعع30 ١‏ بأانامع36 زا الاعم0 8 
لإعزاوط تإعوباارظ لنت 001101110115 


6011م إم ‏ . 07 © 


!ذ11010 نا 4نالانانا 


773119 10177 /زقنثاق 5م512 /أودقع 01 عأدنامه 3 أ5ناز ع]'نام/ا 
2615 039/556 [|01018 531 300 /زدعء 


1 للا20 0ل 10 لعع2 ناولز ألم 
5 القتمعء ناملا لإألمع/ا .1 


ماوعط 300 85خ 5أمبامع0ث/ عاصق8 0مق 03:05 عط عا10ا0 .2 
5 وومالضنل؟ 200109 


أع|2|1/ ااتعاد عناملا واكنا 51811 معطا ضوه ناما 


| | الالاناثاق لاللا (ا! ]لاأا١!‏ | ااانا 


مؤلف الدورة/ أحمد على موقع الدورة الإلكتروني جرمء.دودعم] أناطعر أاحه.تلاتناننا 


أسرار 1 
العمل أونلاين 


مهارات وأسرار العمل أونلاين 


تم فتح الحساب وتبقى خطوتين 
1. خطوة تأكيد البريد الإلكتروني. 
2. خطوة إضافة فيزا شرائية والحساب البنكي ب اانههاك 


تأكيد البريد (اذهب إلى بريدك الإلكتروني وضغط على رابط التفعيل) 


5 القنوع عناملا بألعنا عدقعام ,اأثماذ مغ عرررمعاعللا ‏ " 


<11زمء.|اتكا5. الداع 6نزامع-مم> ااتما5 


وعد كتداغ عومواع جعووج1 يوضع .5485لا لععاعماط كضأمق اقمع عووووع31 علطا 


ااألكاه 


8101/0/51 لامكل ما ادوع عاق اإبع كرا 


الس٠مك-‏ بوهم 


المع عمقعام ,اانامعع3 )ناملا 01 5عالنأهع)] عأ الت 10 ك5ععع3 (القأطه 10 عع0,60 ما اكاك 0غ عررمعاع نلا 
الاواعط علماا علطا نه ووكاعلاء بز 300755 اأدتراع ]ناما 


110-585661 00211510111 أن ]أااعنا_5وع2007_القدوع/وع رمع |ااتكاة أتانامععة//:5مأأط 
اعأدالع-<ع05نمالامة 1 / ثناؤ38 [الفطق عع 4 ادع ل0ب)1ام اضوع لااع /اقالاوع 231156401/21100/ئا0 !| تاكلة | أدتراع 


طناك ماعل األعا5 ع1 أأذانا ع35عام ,أانامعع3 اناملا أنامط3 105أأ5ع نان /أمق ع/131! ناملا ]| 
,560305 أوع8 


كاه 


ميته 3 عنتدعا | عدوالاون عوك ووابئدهك | بق زاوم بتعدموعع | مراع | +دسامععق8 رزايز 


مؤلف الدورة/ أحمد على موقع الدورة الإلكتروني جرمء.ددعم أناطعر أاحه.تلاتناننا 
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آسر " 
العمل أونلاين 
مهارات وأسرار العمل أونلاين 


إضافة الفيزا والحساب البنكي على ١١أ»!5‏ 


ندذهب لهذه الصفحة لإضامة المعلومات 


175ل 2220 _ ةط _ 350 _ 05 3ع /لام».|| 1 كاد. 0 نامعع3 //:5م ]الا 


لأدمععط الماك 5عع2 عاصق8 لصة كرو ) 11311535 اال الاك انتاع 017 1انامعع م 


65 15 0 ع2 8302 0ق 63105 


,غ6 3000 5غ انامعع3 علضوط عه 05 اقح لاق عناقذاآ "00 ناملا 


و 


أترستوععق عارمقة 00م ممه أ[طع2 عو غزامعع© عر 


تقوم بعدها بإدخال بيانات البطاقة الشرائية وبعدها عناج5 


نت هه 


مؤلف الدورة/ أحمد على 


لود 00م 2 


:63105 لع أمعععم 1 
© 5117 مدرد 5© عسد تخ / 


| 2 0310 171521 


أرقام البطاقة ١‏ 


ع لازأم)اع 
6 ناريح انتهاء الصلاحيةه ,  ,..,‏ + د 


59 


ارا الرقم السرى ء. 6 /اناعم6؟ 
الموجود حلف البطاقة ‏ 


موقع الدورة الإلكتروني 79مء.5دع2أناطع01111.للالقالنا 


154 


أسرار 1 
العمل أونلاين 


مهارات وأسرار العمل أونلاين 


ثم بعد ذلك نضغط على بقأاءعلا 


أقمعره ااأمعاد 55 ع2 عاصو8 لمق دلرو ) 11311535 اام الاك أناكزع 01١‏ غ1انامععم 


15نا0ععق8 عادرة8 لاق 3105© 
26057 5ا 563 5 3ع ]7انلاومعع م2 


لعرقء لمودداعم وا 


تنغ ) مرك لكي 


بعلا ع دا 
بطقدمتع عكاوال! 11/7 


د5عأمياط 


عراوووع ا 


نقوم بإدخال الرقم السرى /ا/ا© مرة أخرى ومن ثم نضغط مجك 


مرجع 00م ١‏ 


:105 0ع016عععم :]| 
5 :1 معد هج عد كدت |( 


٠ 6310 161 
1115 


1/58 400000000007 7 | 
/[أملاع 
3 , ؟ 
59 
00 /اأاناعع5 


َ نعيد كتابة الرقم الرسرى هنا : 


مؤلف الدورة/ أحمد على موقع الدورة الإلكتروني «رمء.دودعم] أناطعر أاحاه.تثاتناننا 
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أسرار 1 
العمل أآونلاين 


مهارات وأسرار العمل أونلاين 


سيتم افتطاع مبلع صغير (ما بين 1.01 - 2.99 من عملة البطاقة) 
نلضعط على بارعلا 300 820010101 أأمطعنا] 
ظ 96 لناقء ناملا لإأأناعلا :1 مرعغ5 ظ 

85 . 
لانامعع3 انملا نه /6أاناعع5 01/65 ام لمأ 0ق لاكقع كاء أنان 5أ دامتاقع لأ لرزع/ا 7 


اس .: 


لاملا كع/اأع لاقع "اناملا 8/18 أزع/ا 


أ الامعع36 "اآناملا 701050 01030لا ميو 


كألحم ذا صرمأ3053 ناملا ع35ع27| كيو 


-- .مسنصهانكة 


ظ 5ع املا )أ رانان ا 


7 [|(2.99 - 1.01 وععرارتاءع )| 37010171 135060137 ق غأطاعل علا . 1 


ٍَ 
9 .153101 1112 011111 0ق اداع ماع53 اناميا باعع 17 ناملا .2 


7 #أ7انامعع3 اناملا 0غ 03060أمنا 311010116 |5501 ع1 عكنا ناملا |أأننا بانلا 


8 اطتروع-لرملة اي 
03101 ن 


لاعن مره أن نامتورة أقطعن] اع300 


6١1656 بعدها‎ 


1 لاقع اناملا عاعع ذداء 5/ا03 1-3 111 :2 مرع56 ظ 


(2.99 3150 1.01 جرعع بارناعط لاقع 17 11017 0ق 33 غأأطع ل مم5 || أبا علا . 1 


32121 الأول مقعم م3 20 كبلقل مه مغطوريام د ععاق 131 ععمم عدوعام 


370101 76 011151 3050 غوع ماع]53 اناملا »اع 106 .2 


ماعآ اناه 0غ مزع عكقعام 101171316101رأا عزمم7م زوع 


-_ 0 


مؤلف الدورة/ أحمد على موقع الدورة الإلكتروني 79مء.5دع2أناطع01111.للالقالنا 156 


آأسر " 
العمل أونلاين 
مهارات وأسرار العمل أونلاين 


نتظر من (1-3) أيام حتى بظهر المبلغ المقتطع في كشف البطاقة, ثم ندخل الى حساب 5/611 
ونذهب إلى 5نامعء8 )8301 300 63:0, ثم نضغط على 5مئغ3ءعأ#أمعلا كتمأ أمام البطاقة البنكية. 


| 5عتاغ6هم5 | 5ناوءع6ق عأمد8 لصة كلرقه ) ١‏ كصهغعهكصوع1 أله ١ ١‏ /لاءا/اطع/01 + تزباوعع8م | 


اج8 5 0ع عادة8 0ق 63105 
الاع ١‏ ' 
وأعاففاء' 563615 5]أةغع لالامععم 
ع مماءغوءع لمعا جاعتصاط م لعى بممدداعم معزلا 
لا »3 ظ 10 
ص 2 #االةبووروووووووورة 
عأضصقغط بممدراعم لاقع | 
10000117 1 


1 لناوععق عأرروق8 للم لت ) ألطع(] هن +أزلعء ) لمم 


نكتب قيمة المبلغ المقتطع أو الكود العرسل في كشف حساب البطاقة ثم زنك 


اع بلأقاواءع 


113 | 
12/12/2016 011 113660 017 أأتء ]اع ١‏ 642 7»)»وومووووومنرك وؤز١‏ 


عاذ لاه ] ضماغء3053] 3 101 خأمع 3م5862 لاقع ناملا عاعع ل عووعإم 


لالاة قم 138531 ع0200) 


+ #لاع 


وبهذا قد يكون قد نم ربط البطاقة بنجاح 


مؤلف الدورة/ أحمد على موقع الدورة الإلكتروني «رمء.ددعم] أناطعر أاحاه.تثاتناننا 


أسرار 
العمل أونلاين 
مهارات وأسرار العمل أونلاين 


في هذه الخطوة سنقوم بإضافة الحساب البنكي الخاص بنا في 2310/5/3 إلى كاذ لنقوم 
بتحويل مبلغ البطاقة عليه ومن ثم شرائها. 


إضامة حسابك البلكي الخاص ب ممع23075 ب ااأعاك 


كيفية إضافة الحساب البنكي 


أولاً نذهب لصفحة 5/05 2500 الموجودة بصفحة ممع5برج2 لتعرف رقم حسابنا البنكي لاَق 
والسويفت كود ع00 ١‏ غاللاد الخاص بنا للتحويل. اوناع:1)نا 0511مع0ا تخثتاره على حسب نوم عصلة 
حسابك البنكي الموجود في ١|أكاد.‏ ونختار كما بالصورة التالية. 


تأععاع5 عووهعام 
ظ إنامعع3 586168804 | | غمندامع36 غأوممع 


79 نامع عع1أ0 || أمع حمطةرمعامع عه بمعاحانام0 


(50نا - )3ااه2 5نا) 50لا | || لإممعمناء +[دممع0] 
1111115 ع1001316! 


بعد ذلك نبلع قيمة المبلغ المراد تحويله إلى حسابنا في 52 بعدها 105أعلاأود|ا أع06 


031/5 وقاعا نهنا 2 مغ منا اناع 2.00 :261071771551017 ,(013دناطلا) عاصقط وع5:3ل" 8ق رباذنا 
231 /إزثام 


بم ايم نم ونه سب قن كي 
يعطى لك هسنا المبلغ النهائى بالعمولةق 50لا ححص 3106101 #سفصةاقمم 


مؤلف الدورة/ أحمد على موقع الدورة الإلكتروني «رمء.ودعم] أناطعر أاحه.تثاتناننا 
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أسرار 1 
العمل أونلاين 


مهارات وأسرار العمل أونلاين 


بعدها تظهر لنا بيانات حسابنا كالتالي 


21[15غع / ع05متاتام أدء سدحجو12 


6 علانة 18 
الدولة 

185112111317 

1 11131 011 

السبويفل هود 


(االشدظا) 20011116 311 952112110131 


رقم الحساب البنكى 


1غ ؛' 0111005 37121 


9 المعلومات التي سنضعها ب اكاك 


نلدهب بعدها إلى صفحة إضامة الحسابات البنكية في ١11كاد‏ 


75 الامعع3 _ ةط _ 350 _ 05 3ع /ضام»ء. |1 كاد .5 نامعع3 //:5م ]الا 


ومنضغط أمسامعءعق عامد8 000 


لأدمععم اماد 45 ناوعءعءق عاصو8 لصة 5ل :3ق ) 


1 113155315 ااظ الاك انزع 017 غ1انامععم 


82)2015 831 لاق 63105 


م2 535 


65 ا تاومعع م 


لق بموحواعم 


1/054 


بتعلا 
بمقدومءم ععاة ا 


ا 1/504 


عأضصقط برممورواعم 


لمقددم معاد ا 


عراموومم 8 


+ارسبوععق عاررم8 لمم ممه أزطع28 عه غزمعم) لمعم 


مؤلف الدورة/ أحمد على موقع الدورة الإلكتروني «رمء.ودعم] أناطعر أاحه.تثاتناننا 


158 


أسرار 1 
العمل أآونلاين 


مهارات وأسرار العمل أونلاين 


بعدها تظهر لنا هده النافدة الخاصة بوضع معلومات حسابنا قي 3/ع2310/5 المراد تحويل المبلع عليه 


ل ناوعءعق8 عاصح8 00م 
اح تج ب | كلتهغء0 / عدممدنام غسع سديوط 

لاألانام علمةط 0 58 ع تققة علقئة 8 
ل ام شتات 
نختار البلد 113نقناط غ11 | 7 اانا آنآ مع ةجوم قلع ع8 
لآذنا 223 01 1131 

1 ال/الاد 
لجتتحكه دا عله 51112181 
عم0© ©١‏ الالاد ف حت بت كا (اله8]) غسنامعء32 علصدط تنما ممع 8 
02 1-0 قلنماع ' 5205نم لاع تم زد ط 

لاع ] 

رقم حسابنا البنكى 


عنا مادم رةه غأربروءعءق لم أععداقءع 


!ا وتجد هنا انه ظهر لك حسابك البنكي وتم إضافته بنجاح إل 


5 ع2 )8 لوق 63:05 

عم 5635 ظ 5 غ06 غانامععم 
عرق ومقدوامم ظ د 0 
1/5 


بتعا 7 
لقدمتاع 0 ظ 24 5 17 ظ 
عراو تمه | 0 
عأصضقط بموحواعم لامع ١‏ 
وت ومن 1 ظ 
كقممتعم ععاد آنا 
عراوووع ]1 


مؤلف الدورة/ أحمد على موقع الدورة الإلكتروني «رمء.دودعم أناطعر أاحه.تثاتناننا 


1000 


آأسر 0" 
العمل اآونلاين 
مهارات وأسرار العمل أونلاين 


كيفية شحن حساب ااأأعاك 


بعد أن قمنا بربط فيزا الشراء وحسابنا البنكي يأتي الآن دور كيفية شحن حسابنا في ١|أ»اك‏ 
للشحن نضغط على 30هامنا 


2122121116 
|5 3إأت/ات 0.00 بواناع 


ظ ماوع ل داع لاا 1 


مؤلف الدورة/ أحمد على موقع الدورة الإلكتروني جرمء.ددعم أناطعر أاحه.تلاتناننا 


161 


أسرار 1 
العمل أونلاين 


مهارات وأسرار العمل أونلاين 


ثم بعد ذلك نختار وسيلة الشحن وليكن الفيزا كارد ثم نضغط عرامأغمم كما بالصورة. 


تومن 5000.110 أناء نزدمم 


دمج امنا ,50000 بالاع عزقممى 


530أمنا 750.00 بتالاع عزوم 


من 500.013 لاع .اهمه 


امن ,5000 أإتاع عاقمم 


58مامن 835,42 لاع اهم 


38هامن 500.00 لاع .يارودم 


0دوأمن لمع آتضاامنا 


0ه امنا 750.00 لاع عاقدم 


يه 


مؤلف الدورة/ أحمد على 


116100 غ1ا111لا3م غععاع5 :1 مرعغؤ5 30هامنا 


عع 90 95 +1 


030امنا أاقخأكص! - “لع؟كاقة]1 عاصة8 غلرةغكم] انا 


كرت 5 1 * | م >1" 3 


/4 دولا 


غضمناوعءع3 عأصوط لثم بزعمهتم0 0وهامن مخ غننامءءعة عأمقط قع5نا ه5اق رمق ناملا 


عع 45 ل 1 


م 


عم ذا 7/5 


عع 9 3,0 


,وبزول 3-5 دعاق 


عد 95 9, 1 


موقع الدورة الإلكتروني 79مء.5دع2أناطع01111.للالقالنا 


امن أمتاكما - وزمعغ 598 ٠‏ 


لأااقفى 1 |8 


9 1/2 


ممععمقع | عامة8 عدو 


4موامن أمهاكما - )تمع ]8ق 5ياقم © 7 


(ععمم معدع!) لزوعع 7 دكلاقم /زثم 


0واأمنا أموعكما  -‏ 9( 2211771 


لأعااعاعلةا 


735511 عادرق8 اقناطة لا ٠١‏ 


عمو رو عردم 


630اطنا أرقغأكمض! - لتزقء غأأطعل/غألعم0 ١ه‏ 


؟؟ » ووووووووو و مناما| 


لاقع بلعم لمث 


102 


آسر 0" 
العمل أونلاين 
مهارات وأسرار العمل أونلاين 


نكتب المبلغ العمراد شحنه, ونختار 108اطدمدع-2دهلا, ثم نكتب الرمز السرى للبطاقة, ونضغط على 
ل كما في الصورة 


1030ازنا 3110 317101011 غأععاع5 :2 مرعغ56 1030املا 


]065051 6 01 052م ]انام 52 300 33010171 030أمنا 116 غمعاع5 .1 


قيمة المبلع المراد شجحنة ممص هه (750600 هناع عردم راع 20.010 
قيمة العمولة ستيه ع6 30وامنا 0.38 لاع + 


الصباع الكلى الدى سيقتطع 3 البطاقة اللخيقل.- عه 318 31غ10 20.38 تناع 
أ0 05م انام 52 101 لاقع غأاء 0 /أألعك 15لا حلأانقا 0عأ5ممعل /زعوملم علا عكنا |أألنا | 
ليس للقعار 7017-6318 »© 


0167م ,118لأا0156م5 ,وتاأدقء) 8 |اطممقع ١١‏ 


اق اناملا اه 131/60م15أ0 02م /أأإناعع5 عا ملع امع زط 13115361013 1 2010111111 .2 


00 أ ]نا566 


الرمز السرى للبطاقة البنكية نالا بيه ٍ 


لهدامنا 631 
وبهذا يكون قد تم الشحن ويظهر لنا الرصيد كما بالصورة 


ع 831 
عاط 3313 20.001 510لا 


هداملا ال 


مؤلف الدورة/ أحمد على موقع الدورة الإلكتروني «رمء.دودعم] أناطعر أاحاه.تثاتناننا 
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آسر 2 
العمل أونلاين 
مهارات وأسرار العمل أونلاين 


إرسال الأموال من ااأعاد إلى همء5برجم 


نلضغط على اق لط ]1لانا 


ع8 
ع135|1أت/ات 20.00 باناع 


بعد ذلك نخنار ,ع؟5مة؟1 عاصة8 لإرسال المبلع على حسابنا البتكي في 831/563 
ونكتب قيمة المبلغ العراد تحويله في خانة نناة:ل!]أننا 16 ألناوممظ ثم عناماأمه) 


فتك 5 ع2 عاأصوظ عصة 63:05 5 اام الا الاا 01 1اناوعع مم 


011 اع 621 300 7761100 أععاع5 :1 مرعغ5 ادنلاة 10 ]للا 


عرق عامرة8 © 


عع 5.50 بالاءع ,دبزوك 2-5 دعاق 1#قلةا عو ووبوبوزووبوموب | | 
أاناوععم عإدرع8 للم 
رق وؤذألا )2 
#قةقالثار :7 ووموموم بورك شرك اا 


لمم بءع ا معنقععم ممنحوع أترع/ا 


اناقل طاءأينا مغ غتاناه زم 


(18.50 #الاع .عاولم 18.10 


0 لامع زرزماغع3 185 


6 ]4:11191151- 


مؤلف الدورة/ أحمد على موقع الدورة الإلكتروني جرمء.ددعم أناطعر أاحه.تلاتناننا 


أسرار ١‏ 
العمل أآونلاين 


مهارات وأسرار العمل أونلاين 


نكتب تاريخ الميلاد ثم نقوم بالإرسال, ويأخد التحويل من 5-2 أيام عمل ليصل إلى الحساب 


50005 5اععثم عادصمةظ8 عدرة 3105© 5 الم الات الالاع 01 غانامءععم 


ع2 | ابه اعنقلة ل اءانانا 11 

أقصمه 3530162053 0ع55عع0)م 
083 350 305781 ع] أبن باصق 
5 عع 0 مع زمياد ع6 
قط انامنز ل 1820م 

58550 عاك لزاع قصنه هنا 
7825 856 راع عع ناه |ام6عمم 


071 30100 الاع أناع؟ :2 درعغ5 أدنلنات ىل اللا 


0 لزاع لابات 01 ا آلابا 0غ 1ن م ترام 
0 باراع مع] إاراج أ لخ ارثا 


!نامعع3 عأدرق8 


5لاة0 2-5 وأ عاط وأأة/ة عط | اانا 05ل 116 08 أود5عع0]رم 


وأطاء تحط اأأصمءع وغ ممعم ذ5أ ط]رأط أم مغقل "إنلملا 


2 12 5 اوالماكاتر | عرس 


يوجد طرق أخرى لشحن حسابك البنكي في 0562م 
* الشحن من صديق لديه رصيد على حسابه في ه/ع23:05 (بدون عمولة) 
* الشحن من خلال حوالة بنكية ولكن رسومها عالية (30 دولار تقريبا) 
* الشحن من خلال عمل حوالة بنكية من حسابك ببايونير 


مؤلف الدورة/ أحمد على 
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آسر " 
العمل اوثلاين 
مهارات وأسرار العمل أونلاين 


كيفية تقديم طلب شراء فيزا هءءع5بجم 


في البداية قبل الشراء نقوم بالتسجيل في هموقع 500581105015 للحصول على عنوان عالمي 
لإرسال البطاقة عليه لضعان الوصول ولسرعة الشحن ومن ثم نقوم بإرساله إلى بلدنا, وذلك نظرا 
لوجود مشاكل لإرسالها بالبريد العادى (المصرى) وتأخرها ايض 


أولا: إنشاء حساب بموقع متطك8ممطك 


نبداً بالتسجيل من هنا /منامع 3/5 / رام .مط ك0 دم 0١ا؟.‏ ننالانانا / /:كم اما 


تجد أن الموقع باللغة العربية والتسجيل فيه بسيط جدا - أمل البيانات واضغط التالي. 


الرجاء إدخال المعلومات المطلوبة لإنشاء حسابك. 
إذا كان لديك حساب يرجى تسجيل الدخول. 


الاسم الأول * الأسم الأخير * 
بلد الإقامة * رقم الهاتف المحمول * 
0 ب ىا 
البريد الإلكتروني * تأكيد عنوان البريد الإلكترونى * 
كلمة السر * تأكيد كلمة السر * 


1 أوافق على شروط وأحكام خدمة سوب أند سيب 


مؤلف الدورة/ أحمد على موقع الدورة الإلكتروني جرمء.ودعم] أناطعو أاحاه.تثاتناننا 
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أسرار 1 
العمل أونلاين 


مهارات وأسرار العمل أونلاين 


الصفحة الثالي امل بيانات عنوانك بالته لتفصيل لتتلفى شحنتك عليها ثم الثالي. 


تسجيل حديد ب الدقع التأكيد 


تفاصيل الشد: 


اعطنا عنوانك لتوصيل مشترياتك لباب بيتك 


يرجى إدخال تقاصيل عنواتك المحلى لتصلك كاقة مشترياتك لباب 
بيتك : 


١‏ 35 م ١‏ 3 ده ا 00 ب 8 ضي- 
5د , 1 عية ١ 1 » | 1١‏ 1 00 5 : 


التالى 


مؤلف الدورة/ أحمد على موقع الدورة الإلكتروني جرمء.ددعم] أناطعر أاحاه.تثاتناننا 
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أسرار 1 
العمل أونلاين 


مهارات وأسرار العمل أونلاين 


العضوية في الأصل ب 945 ولكن هذا الكوبون يجعل اشتراك عضويتك مجانا قم بإدخال ذلك الكود 


5١5 08 عغطءع‎ 

في خانة رمز العرض الترويجي لتحصل على العضوية مجانية 
الدفع 

عضوية شوب آند شيب لمدى الحياة 


تامع. انحن هالاوع_ مه غبااموع 


اع يروم بطاقة إتتمانية جديده 


طريقة أسهل للدفع إوتايزوم برط معرعيبننم 


كيف يعمل تظام دفع باى با| 


١ 
١7 


البطاقات الإئتمانية. بطاقات السحب. حسابات البنتك. مع العديد من طرق الدفعء يصبح من الصعب 
حدا ضمان وضوح واستقامة كافة عمليات الدفع. لم لا تفكر بإتخاذ اه6يزة8 كمحفظة إلكترونية - 
طريقة مريحة وامنة لكافة طرق الدفع الخاصة بك. غير أنك لا تحتاج لرصيد قص حسابك للتسوق. مع 
إجمبروم ستتمتع بحرية الدفع ومرونته وبالطريقة التى تفضلهاء كل هذا مع الحفاظ على معلوماتك 
المالية تحت سرية وامان تام. 


[) حفظ كوسيلة دفع اساسية 


تسمح لك هذه الخاصية بحقظ طريقة الدقع المقضلة لديك فى النظام لجميع الدقعات 
!! 5 عو هد تقبلا 


تسمح لك هذه الخاصية بإعداد طريقة دفع الشحنات تلقائياً في التظام. دون الحاجة لتسجيل 
الدخول كل مرة تقوم فيها بالدقع. لتفعيل هذه الخاصية يرجى منك حفظ خساب باي بال 
كطريقة دقع اقتراضية مستخدما الشريط أعلاه. 


قمت بقراءة الشروط والأحكام وأواقق على اتقاقية دقع رسوم الشحنات أوتوماتيكياً اتفاقية الدفح 
/ 


أدخل رمز العرض الترويجي 


ععوع ومع ويره اكير 5-1 


يرجى الضغط على زر 'تطبيق' بعد إدخال رمز العرض الترويجي. تقاصيل الدقع غير مطلوية عند 


استخدام رمز لخضم 26100. 
ع 
4 الصفحة السابقة 


مؤلف الدورة/ أحمد على موقع الدورة الإلكتروني جرمء.ددعم أناطعر أاحه.تلاتناننا 
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آسر " 
العمل أونلاين 
مهارات وأسرار العمل أونلاين 


بعدها يطلب منك رفع وثيقتك لتأكيد الاشتراك ولاستخدامها في إجراءات التخليص الجمركي 


تسجيل جديد نيه السحت بيه الدقع ب 


5 - 7 5 ا 2 

سكرا لك على استراكك بسوب اند سيب. 

أنت الآن على بعد خطوة واحدة ققط من عالم الشحن الإلكتروني. لإكمال التسجيل يرجى الدخول 
إلى حسابك ورفع وثيقة عن هويتك الشحصية. تستخدم هده الوثائق عند إجراء التخليص الجمركى 
لشحتاتك. بإمكاتك تحميل أى من الوثائق التالية: 


جواز السفرء رخصة القيادة. الهوية المحلية 
الحجم المطلوب هو أقل من 4 ميغابايت 
جميع صيغ الملفات التالية سيتم قبولها أأو ,01م ,»هل ,عمك ,ومم ,روعم[ز 
سيتم إرسال بريد إلكتروتصس لتأكيد المعلومات الواردة أعلاه إلى 
0-7 
يرجى حفظ عنوان البريد الألكترونى 77هع.م17أ205م 0و2 زامع07 بقائمة العناوين الامنة. 


بحال عدم استلامك للبريد الالكتروتس أو لأى استقسارات أخرى يرجى التواصل معنا عبر 
73- ترا ادك5317 5175© و درمناد 


.١ اقكتم‎ 


تسخيل حدند يه السحتن © الدقع ”يه التأكيد ي. 


لاستكمال بياناتك الشخصية و استخدام كل خدماتناء الرجاء تدميل صورة عن الهوية الشسخصية 


| عالط 0005 | ودم.9504081...نأموعمعمع5 
صيغ الملفات المقبولة: لاط عن عاناط اي ,باغمل 


الوتائق المقبولة:جواز السقر. رخصة القيادةء الهوية المحلية 
الحجم المطلوب هو اقل من 4 ميغابايت 


<سه 
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آسر 0" 
العمل اوثلاين 
مهارات وأسرار العمل أونلاين 


بعد تأكيد الحساب تذهب لصفحة العناوين وتجد هذه العناوين كلها لك من مختلف انحاء العالم, 
وسنتختار عنوان لندن لإرسال البطاقة عليه. 


2011/0 . م اط ك20ا تم 520 . نان ناناننا/ / :كم احا 


4 7731م م 
ه قدصداأوء,ة8 م 
لاعتو جع هر 
4 غنارأة8 #2 
حححموق تون 
4ه أقطنان] 0 
4ه + نم4 امومع جح 
4 وعصضمكا ومهلن 
4ه اناطدقؤوا 
4 واناطكوص تق طمل 20 
الالسهدمر 


> نرمعنه ا 


:# +تبامعع ثم 


قتة لأا 

:1 هونا مدوم قم 
:2 هونا ددوم كاعم 
اونها5 :بت 
ماع85 :5+8+6 


ابدأ التسوق الأن! 


!/1313[/513 4 


4 ترقأ1/ا 


اضغط على كيفية الاستخدام لتعرف الاستخدام الصحيح للعنوان. 


مؤلف الدورة/ أحمد على موقع الدورة الإلكتروني جرمء.دودعم] أناطعر أاحاه.تلاتناننا 
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آسر 2 
العمل اوثلاين 
مهارات وأسرار العمل أونلاين 


تجد أنه يطلب منك ادخال الكود العقابل لرقم الحساب إما بجانب اسعك او كعنوان ثاني, وموقع 
2 يرفض أن تكتب أى شيء بجانب اسعك لذا سنتكتب هذا الكود كعنوان ثاني في نفس 
خانة العنوان عند طلب كارت 2/ع075د2. ثم ندخل بقية بيانات العنوان كما يعطيها لنا موقفع 


مأا305م10ا5. 


- زروكتره ا 


ها << 
>ردلاه-" 


:وصرولة 


شود مكو 2 و2 5 2-42 24 95 انر 1١‏ وورنا عدوءل0م 


1012 انين :2 وونا كدوءل0.م 
اونهاك :مضق 

عاناعاءء8 :ه586 

2355 :زولقون ما 
2471-2229 :أن" 


الخدمات المتاحة 


لا شوب اند شب بروتكت 


ابدا التسوق الأن! كيفية الإستخدام 


وسنتطرق إلى ذلك بالتفصيل عند طلب فيزا 2310563... 


مؤلف الدورة/ أحمد على 
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أسرار 1 
العمل أآونلاين 


مهارات وأسرار العمل أونلاين 


طلب فيزا همع075جم 


بعد التسجيل وتفعيل حسابنا بجواز الاسفر وشحنه بقيمة الفيزا نذهب لهذا الرابط 
|11 م*/|م.500//:وم الا 


52لا دمع05جم 


ومن ثم نضغط على 0مع5 لإرسال كود تأكيد الدخول الإضافي على الإيميل. 


0111111131 لاأوه ا مم نوما .© 


لزنا 201301ممء راوها 300166031 0 عطنالع70م 1 ممعم 0غ علأدا ناملا ر5ع الااع5 غانام3600 031/5618 (الهلمع6 ع5لا 0غ 07087 15 ٍ 
,اماعط 5لصلاغع م مدع تامع]1 عط عه عدره ووأاعممجاء أ1لام360 وزع5لاقم 2 


101 اضاخكان2 110 ا لالام نعم 


:5 عرملام عط مغ 5115 دآ/ا نمه هنم امم 3 ودرألدعة بنط زره380 معكمم وأوه! امه 0016م ع 7الامع6 م 
ألاع 586 أ 7الامع0م 
5 00م 


كفن [للع مارم 
كو 13 مرعويزوم 
١ 5‏ كتاعا 5[ااقة 1 


15 نامع6 2 (الااه جاعع رللاع8 


أأقدقة "اناملز 13/ا 006 300 مومع 3 ونألمعة زط مم3 لم ممه قلوه! اقمه 80016 


ل 


56لا 231/5629 10 
عأضوط و مغ ]19885 
+3156 بإعوره تمزع بالا 
1 3123م 
15 أن 5لا 
385ام 27 113051 


17001 5 
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أسرار 1 
العمل أونلاين 


مهارات وأسرار العمل أونلاين 


نأخذ الكود من الإيميل 
1001 6001110531 


اميه ملم 
10/0 
12315 300 جع 1أن11] 2 


8 > /اق8م 


ته وعداس 

1110 10010 00110121 017771730]عم ع3 ناملا 

)201111111121101 600: 

11110011 10015 300111031 0 عالنالعع0رم 158 عأاعام6071 300 /0011(ا/لا منا-م0م 78 ما ع0م0ء ؤ5اذنا امع 
عاضا كآثنا مه عاعلاء ون 


0272121101 05 10121 07 10107 اناما 1 73110 5آ 30 ععم0 /زاوره معكن ع0 مدع ع200 00011120300 
.813110| 77725م0عع6 08 لاما ع5أأا بعل0مع براعم 3 ن(الأجعمع0 ]عالم 


0315213-71 1]ودرمناة 5قع3001 1١2‏ 101ان١‏ 21111 011ممناك 111 31 30510215 10 اأعرقعه عهموعآام ,315 005[أقع نل لم3 ]أ 
3 2 ش4+ ونام 0 لمع .م521 /نقمنع أ ]دممناة القتاع /ل أعة لمن 


ونكتبه هنا ثم نضغط على #12236105 همء دأعه! /2مه30011 عط طكاما؟ لمح عله عطغ لمعك 


ظ 32 ملم ومتاهء [ألمعيا علا يعاوع 


600 71311017 1أممء 3 م1 الدومع نامل عاععرار) 


| --- إنانهمة 2 مم بااععع, علمع عط©ا رعاورع 


7 1015 30011031 عذلا لأكامة 300 ع0مع علا لمع5 
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مؤلف الدورة/ أحمد على 


لجد0 حولنا على هده الصفحة نضغط على 23:0 3 :ع0:0 


06 3[/1615م 5316 


51 5عالاكلاع 1617آالا "/إ70100تاعع]1 لا-ت" لأآالا لعاناعع5 ع3 305قع كلرذا/ا جرزءوبازجم 
.01176 63105 اماع01 لدم الأآننا كااع1 لاجم 


5] 6125]انام تأعوع ,"كرابا وعد ج868" لأأآنا لعاا36! 5م510-ع ]2 ولراكد اعنام عذاللا 
5] 5/116 11121 6011111111 310 أعلإناط ع1 /ااتأقاع10 10 كثلاه|ا2 غ1 . /إمأل 200110112 0ع111ألام 
.6210 17211/ا2م 11 ع5نا 10 0م1012 اناج 


1125انام 11151 ]ناملا 010111910 0013111]م /لاع5231 "كرد ا/ا زط لع [ألرزع'/" عع ع1 رامل 
101/1 تالجع ا _ترذال/ا ورزعوبالجط <- ذراطفن) الأعااالام2 ]3 االنامعع3 آلامئا مه 0 عراالته 
.21 ع1125أعالام ]115 اآناملا 01011110 0013111]م تركا/ا نزم نلع(ألمع/ا عا ما رع أوانع] 10 


0310 15513576 350 301717151311017 5 


أمعع326 (أعالانلا عا53 01 كأرامم |3 31 /[3م 3ع ناملا 10قءع ختركا/ا ورزعد5بزجط انالا ٠‏ 
.301030 300 31113نالطانا ها 63105 كرد ا/١ا‏ 

ثركا/ا 0 الأمععع3 15/! اث ]3 أناه 623517 300 5م0آ5-© ]3 لدم 10 عاطج عط |اانلا ناملا ٠‏ 
0 300 31113نالأنا هآ 63105 

0]ناع - 0اقء ترد اا وزع5/لج2 01 /إعوع]انان ٠‏ 

1نا0/ا 101 2120م0 15 ]0الامع36 30011101131 3 ,6310 ع1 ونالا55! لأعلالالا ٠‏ 
10 116 اانا كأماع1 لاجم 

مم 3 لالاع 045 5اعع] /إألادمهلا ٠‏ 

5 5 10 ملا 010 تلق أمعلاء ثم ٠‏ 

لاع 0.00 7311 3آلا لإزعنازا0 لالاع 30.00 60515 6210 11 ٠‏ 

10 (/إ نامع 3101111 6غ لعزع/ازا0 ]1 25 1) 31013لاللألنا ضما 0239/5 10 ا لعمعنازا0 ٠‏ 
5 11016310 اآناملا 

5اتع! 4 101 2110لا 15 6310 11 ٠‏ 


ع2 0قق عأع0:0 0310 


101111 لاأعدوء 011 وع ]اناا 5ا 11 .201/3016 ذا 10جم 15 عع1 301151121100 0ا3ء /لاطامهل/"ا 
11 10111 710101115 3 0[ 0ع31ناتناعت عط القاد 0ددع ١1‏ 311011نالاع3 01 لول عا 01 
لإلأداع7311اعم 0عاع10ط لإالدع113]1م0أنات عط الاناا )ا بع5اراتااع011 عع 0دناو5ا 01 


011 031316 ع1 ؟[ أناط أ]1انامعع3 6310 ع1 1011 لعأعنالع0 ذا عع1 لاقع /زاطامها/ا 
111 12ع! اناك الأآلائا أ١انامعع3 21011١21‏ 10111 0ع أعنالع0 15 ]ا بأمعاء1أنا5 | 5ا ا/الامع36 
.ع 5313116 


.8لاء 5.0 - 62310 0ع1ا55! 311 01 |2ك5ناا] 01 ]م010 310 ع1 01 00[أدجااععلقد3ء ]م1 ممع 


65 310ع 11ع3/1م اا 
5 210 1715اع1 ألا لزعع]زوم 


310 3 م010 


أسرار 1 
العمل أونلاين 


مهارات وأسرار العمل أونلاين 


6310 ثم5ذا/ا ورع5رزوجم 


موقع الدورة الإلكتروني 79مء.5دع2أناطع01111.للالقالنا 
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أسرار ء 
العمل أآونلاين 


مهارات وأسرار العمل أونلاين 


بعدها نملء البيانات كما في الصورة 


00 310ي) 


ل **** فرك [ل/ا جّع2315 0310 
اماع10 عم/ 0310 
0306 
5 إلا /اآاءع0 310 
* الباد التى اخترنالهًَا بعنوان شوب اند شيب 000075 نعاامنا ‏ * لاتأمنسمك 
- * | العدينة التى اخترناهًا بعنوان شوب اند شيب وماك ١‏ * رذته 
5 لإاع/اااع0 اانا ع1أ2عالض!ا عمدعا2 لزااجء0113]1أنات 3001255 آناملا 1110 701 لالامع ع/الا 


.01011581 1131 ,]انان عذتامط بأعع1أ5) 


العنوان ورقمك الخاص فى شوب اند شيب الذى يبدا ب الع * 200,655 برمعبزاءك اانع 


لا 00 8 ل 7 7 55 
الرقم البريد الخاص بعنوال سوب اند سيب *عممء امئؤومم 
1115-5 10 لعزع/1أاع0 عط ااآثلا 310 ]ناملا 


2017-08-2 0366 لمعناتاعك لمأعومعرع 


20 

3 علا ,2105 أأطع0 101 021772110 ا عكمقع]عر] 1اع51100 10 عنال 11231 301/150 ع0 عووعام 
3111/65 63105 أأطع0 01 ١11أع21ط‏ نالا 2 الأونا بعرماعرع]آ | عاء510 62105 ]ع0 01 ألا0 2111051 
)ناكلا 1131 علاأكقمعملاء 77017 عط ااآبلا 3105 خرد اا جوعدوبلجح2 01 نللصرالاك5] 


لاع 3/00 معح16زم 7م1أعنلمعم 
لاع 000 ععآمم بلع بازاعص 
9لاع 30.00 1010م 


> أانامع26 ألاع121ا52 7 08010161111 بلط نزم 
01 0116 


5 2018212111 30 5عع1ام اللا عع301 310 0عولع الماع أ0ن عنادط ١‏ |#ا 


لاع ل 


* ملحوظة: يمكنك إرسال الفيزا إلى عنوانك مباشرة من خلال 
٠‏ اليرد العادي (غير مضعصون ويستعرق وقت طويل من 30 ل 5+ يوم) 
» البريد العسجل (مضعون يكلف 3 يورو يستغرق من 10 ل 14 يوم) 
ه خدصة الدى اتش ال (يكلف 80 يورو ويصل خلال ايام) 
خدصة شوب اند شيب تكلف 59 + مصاريف اخرى عند الاستلام وتصل خلال 7 أيام 


7[ ]/ //ذ 0 عام 7/7 1/1 1 جم ا 0 / 0 م 
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أسرار 1 
العمل أونلاين 


مهارات وأسرار العمل أونلاين 


بعد ذلك يظهر لك صفحة تأكيد بيانات العنوان وتاريخ التسليم المتوقع نضغط على «مأكدمء 


0004 **** يكرك /ا وإعواروم 
اطع 0 

ألث 70م 

2017-07-8 


2017-08-02 


0000م 

0 0225| 511001 16 011 1121 201/1520 عط عوموعام 
أ[طع0 01 0111 3111051 ع3 عثالا ,3105ع أآمطع0 101 072110 
5ل أأطع0 01 تأعاتط بالا7 3 الأانا بع7ماعمع ١‏ >كاء510 63105 
1101 عط [لاملا 63105 تردا/١ا‏ جرعدبالج2 01 0رالا55ا ,2111/5 
.31ناكنا 11311 ع/اادمع ملاع 


لاع 30.000 
لاع 0.00 
لاع 3)0.)00 


0م أإع010 


]010 1116 601111117 30 0319 /ع010 لدع ع1 لإألزعنا عموعزام 


630 
310 56 
01211 


إرزك »لولافوافى 


عع 5 عنوان إرسال البطافقة 


031 لاءلاآاء0 0ع1عءم«5 تاريخ التسليم المتوقع 


ع11م 7م1أع نم5 سعر البطاقة 
عع6م بلع نازاع0 
اينيك" 


66011 1116 110111 06010614117 بلط زوم 


وبهدا قد تكون اتتهينا من طلب الميزا بالموقع 


مؤلف الدورة/ أحمد على موقع الدورة الإلكتروني «رمء.دودعم] أناطعر أاحاه.تثاتناننا 
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أسرار 


مهارات وأسرار العمل أونلاين 


تقعيل فيزرا دجمع5ببجحم 


بعدا ل عليها تنبقى خطوة لتفعيلها على الباى بال وهى تفعيلها اولآ على الموقع, 
تذهب إلى هذا الرابط 20ع-31/0171م /لاع/013ع.13ع31/5م.5://03111م ]لا 


ممه وأوما 
/ز6 05 732لمع اوم كاوها [أقنه30016 0 عزباقعع0:م عط ممم عم مع عنأقط ناملز ردعع التزع5 (الاممع3 031/563 إزومعء ع5نا 0غ ,008 15 8 
,اماعط دلو داعم مدع تامع10 عط عه عدره ووأاعممجا أ1الام360 وزع5 لاقم 2 


1101 م1101 [لالا0 عم 


:نا عدرملام عط مع 5115 دآ/ا 200 0031011 ممه 3 730ال7اع5 زط 36017 ممصم ورأوه! ادحه 0016م ع1 7الامع6 م 
أاع 526 5 (7الامع0م 
5 00م 


كفن [ لاع ةارم 


كر 55 ورعديزوم 
7 أ كطعء 5اااق 1 


15 نامع22 (الااه جاعع رامع 


اأأقدوع "اناملز 3ا/ا 2006© 03/00 أأضمء 3 ونلألمعة زط ه36 تم ممه قلوه! اقمه0016م8 


!52لا 233/523 10 
تاقاقط 3 مغ ,1195512 
عع ]ك ررق بإعوممروع نلا 
11 3123م 
5 أن أ5لا 
385 اماع 1131151 


5 ] أ رمم ت1 


0لعد تأكيد كود الدخول يدهب بنا إلى هذه الصفحة نضعط على 3:0 ع5 ع/اناءم 


5 14 ام 


66010101 ١١011101 

06 لاه 1زملأمقء ورا ع أ الناوععم 

5035 1غ 3110لا 6310 نرت 131101 ](النامعع,م 

5 00م 

00أ52 15 300 0ع0]08 رععط 1135 310 7116 للا لقاع لطم معطم للق لاع لاوم 
0060م 52 ورعوجم 

:031 لإأعنااع0 لعأاعممرع جوزمم 

0 غ18 ع1 /الاعم 5 نا0عع2 [اللا0 لامع باع 8 


آاع5نا ت]عوبتج 2 10 


“2311 3 10 305181 1 
630 ثرة اا ورزعدبزلت2 [30011103 0ت م010 


0102 210 101121 للم 


11 الإعره راعلا 


121 زوم 
25 0 ]15 ا 
5ع 305121 1 
111001615 
قار اواراكق 
9ع زع لرع11نان 
5ع]3] 3002 1اأعلاع لإعرع ]انان 
115 اغة5 

10ت الموت تع 
5205 ]الام ععثر 
]| أمع دم 


01117آأناة ,06111551005 ,5ا طلا 
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العمل أونلاين 


177 


أسرار ء 
العمل أآونلاين 


مهارات وأسرار العمل أونلاين 


نكتب ال الموجود 201/2 ظهر البطاقة ثم عنااءم 
ع 0310 


510 كاع3ط ع1 اله قع/01 15 (اأعاحابلا علمع 2/ا/ا) 10دجع عا تعامع عكدعاط ] ع1دلاتاع دج مأع/اقآ ناملا بللدجء 1 عكنا 10 لقلأنقا5 عرواعم 
.)3ع 111 01 


.0ل 31:0 


0 1156 01 لماعم رع 5ر! 


١1705 58‏ بوماحيية بوبصاويت 


1 
-- 21 كد !ا 
ص 0 
0 لل للم 23 يييكيننا 


7 510]؟ كع ال 00 


ماحديو | ال 


103 ظ#ظ12#« | 


5 


تكتب هنا /١ع©‏ الموجود ظهر البطاقة 2 عمم 2الاه 


3 ع5 غ01 الاثثا نام/ز ,15125 3 لإلاععماوع7] علمع علا إعاع ناملا ]| .'لاانااعقع ع0مع مأو /الاع3 اكيت لاته عطلأ أعاوع عودوعام 
لالأضع730معم لعاعماط ع5 ااآنلا ا 300 00ق3ء عزنا عادناناء3 10 


جه 


بعدها يعطيك "اط كود الذى ستستخدمه أثناء السحب من ماكينة /11م 


لا|اناأ55عععنا5 3180/اأأع3 قاعع5 535 0310 
:600 لإزاط لندع ]ناما 
بعدها يتعطيك لام كود الذى ستسخدمه أثناء السحب 
من ماكينة 811/1 7 
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أسرار ء 
العمل أونلاين 


مهارات وأسرار العمل أونلاين 


وبهذا قد يكون قد تم تفعيل البطاقة بنجاح 


مزقء /ناع[/ا 


6/ازأع32 15 مزقء إنام/ا 


6230 
3 ش 30 18 تزه 101 أملرء5ما 
اانا 3110لا 
5 300 127775 15872 ما كما 30661161164 116 1ه 701410115مه 3110 7611115 
5 310ع 3171م الف وماءلمرم 
0 0مقزع010 
_- --- 1199977117 99797 2555959997 200655 بعيزاع0 


1115 ]انامععم 
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أسرار 
لها العمل أونلاين 


مهارات وأسرار العمل أونلاين 


زبط فيزا :2305 وتقعيلها على الباى بال ابحم 
لذهب لحسابنا على الباى بال لم لضعط على 3:0© :0 071نامع36 عاصةط 3 000 


ممعم ام صرمء واتهغعم ععمقاقط اأومبروم 


ع330 عاناداأننامش 


5 بناقعل جاع رالا 


5 للق 350 55 1زنامء»3 عأصرة8 


ا 153/ا تالا 
ع“اقئ5أ/ا1 شتالا 


+ 1/153 شكالا 


تك فق جه غودامعة علمدط د قم 69 


لضعغط على للق 3 عادمأا 


5 نام36 عاأدرو8 


< واأأوععم ع352أةط أوميزوم 


م0330 ع اناد أة ناش 0] دلا 7 


65 بندق ىل جاء نالا 
غأذناةءءع3 عامصقط 3 عادتا 


دلضرق 6 أله © 


عو و٠2‏ وو 2 »و . 


21 ل آنا ]انام 


لعقء 3 عامنا ا 
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آأسر 0" 
العمل اوثلاين 
مهارات وأسرار العمل أونلاين 


نملاً بيانات البطاقة (د15/ا 2ه:2310/5) كما موجود في الصورة ثم ع جك 


تاد 3 600 
2 نوع البطاقة هدانا مين لتق 
ظ رقم البطاقة نات 6310 


تاريح الإنتلهاء “ااا دمنأمارح ظ 


ا العنوان ظ 


ثم بعد ذلك نضغط على البطاقة مرة ثانية ونضغط لنق) غأألع02 سرمغامه6 


310 063 1]5 


31655 عدأااأ8 


. 40 690٠ عووو‎ 


مرق غألعن سسرظممء - 


1ع 


ع3 رماع 3 أمعاع 
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أسرار ء 
العمل أآونلاين 


مهارات وأسرار العمل أونلاين 


بظهر لك تعليمات انه سوف يتم سحب مبلغ بسيط من حسابك بالفيزا. وستجد الكود الذى تم 
إرساله هن الباى بال ومكون من + ارقام. اضغط)ا0 


لتاق أألعتك مادم 


لاما ك'عمعلط .0ق كالاع (الثذه ناملا خا 115ل لضم لاط 1715| 0138مع5 ع/امتزاع؟ لاقع ناملا 


.لاق اناملا مع عم زقلاء اأقتمد 3 عغاةج7 |أ'ع/الا (1 
ع5 قل فطاع طاغعأايلا لعغ3اء550ة علم زع 1ل-+؟ عطاع 10 ويلا عزه /[هل 3 ذأ غخمع لمع3غ5 لقع ناملا عاعع ا (2 


عط] .علم 5أأعال-؟ عدا عماءعغوع بلط للق ع٠اع‏ تلتنقمء لصة غم|أق/الا ناملا مغ مع ,أوطيزوهم مغ 1] 108 (3 
.لاق اناملا همع لعل تابقع عط |أالا ومع زقاء 


اناه لطة القحم عطاع صا كع/ض 3 عأ معلاينا ععنقطاء عطغ عنه] عامه)| بعصضتاصه غمعومعقغهغ؟ "زنامئز عاععجاء عرق ناملا ١)‏ 
إىكاصقط ١‏ .5معغ5 عتررود عدا 


رقع عنام زتره م 


راجع حالة حسابك من هنا نناعأ/امع/01-]1 نامعع2 /(اع /13.2011 21/52 ص.!١1‏ 2 / / :كص حا / 


للاطلاع على الكود تضغط هنا كما بالصورة التالية 


5 الاوا/ا 


ل قاللعهع ١١‏ 1لالامععم8 
0.١ 2 5-5‏ تلاع اماع رمو 7لاناموعم معالمرعم 7 ان01 6م 7 1اع ]رز امم 10 011نا0 06م 


1 001001 مم 


5 للم 

1 1 لإلع امم 

ععالفاه8 عاقفاافلاق ععللفامع معلاسعوعم باعالعععنك ا يي 
5إاعع5للت 1 

ج8ناع 0.00 لاع 5نامع انان لمعم ع8 


]5ن ترزعورزج8 10 
510 0.00 0 10131 ا 1 : 
< 50لا لا بللاككهكا ا ااا ل 6ت مر 
تشعييبييي 5ت 003 33 383333 | لومم /زع مرو تززع انا 
121 621/23 


1 51 01 15 


> 52111565 00010(01م ‏ يه لاع راع 5151 1 الاثم ناغالما انا 2/5 5م 1130512 
5الا1 6600 ااظ 

|1101 5 

لالع نان 

0 امنا 

عع ااظطامع ع اقش اافلاة ععالفامع8 معلتوعوعم لاعلرعهوناء 5 261300 لا6لاع1انان) 

52] !]5 

وزاع 5 أدع060 


5 1انامعمم 


دناء 1790 من أقام1 ما 5112| أمع جم 
١‏ ف وزراع ودود هه ممووودة ممذة وموك 
ناه 26 11 /[70111لأنات ,27111551005م ,1001115ا 


5 اانا ثم عل ١!‏ لان اذا 10 لذا 
ع )الظاقظ8 عطاظمق ااذناظ ]ا )اأظ اماق راعناوعة عم 
89لاع 
0 1031 ا 
- 50 موه 0600 موااه مهب ههه ووفة مك 
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وستجد الكود هنا 


أقتد مك .| 


2110 1701م 
لإعلمع اناه 


اتأننا لعبرعوع 03115 اع نزهط الازواء اع ررعع 02 عم 


أسرار 1 
العمل أآونلاين 


مهارات وأسرار العمل أونلاين 


ردم عم 


أمنامع2 لروع شع إيا أ :15 ناوععم 01 فا لع 0ع | 7 لالامعمم 


ا الامععم 


5311111 ][الامع عم 
5 0لبثر 


| نا ][اناوععم كمف 7إاع رباقم 


52 درعوزوم 
عع 5 القع ] 


وناع 0 عهمة أولا عوممح ‏ عمم 0 الث ك0 اللا لع ع8 


ل 


وستجد الكود هنا بالتحديد 


وهف زواعرةا 
]5ن 3[عموبتج 2 10 


23016 3 10 1130511 
1511 زجاع ا 
17 531/23 

5 أ0 أ5نا 
115 1130518 
1001| 
لاع لان 


ع350اع<ع لإعوع نان 
365 ] 3006 1اعكاع لاعمع انان 
116 - 


5 أوزعمع03) 
65 ][انامععم 
115 5111| أمعوربزوم 


/زأ701أنات ,5ه 71551زاعم ,اتنا 


ترجع لحسابنا هي الباى بال هي صفحة 3:0 :0 1 انامعع36 عاضةط 3 800 نضغط على البطاقة 


الخاصة بومع5بدظ ثم 3:0 غأألع:) رمغكمه) 


20155 عد5أااأا8 


ع3 رماع 3« أمعرع 


مؤلف الدورة/ أحمد على 


310 0631]5 


+وو240 وو 55 وو 


ممق غألعى تممه ل 


غألع 
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نكتب الكود هنا ثم سرمغأمه) 


أسرار ء 
العمل أآونلاين 


مهارات وأسرار العمل أونلاين 


ات تحةتالاصدهم) 


١/153 262622-22 ي-'‎ 


أتلاع علم غأى1ل-؟ 3 لعمخأقعىك ععزقاء 136 .للق غأأالعى زناملز مغ ععنزقدكء اأدتمد 3 ع0230 عنلا 


3661 لاقع "اناملا لزه 10اناه] عط للق 


اثاملا مغ خرع5 عا عله غأعال-؟ علدا عغوع عدوعام ,أوميزقه2 طاغزيلا لنقء ناملا 5118لا لاأعوع6 10 


مثال على أين تجد الكود 


لالانا5 للق غأألمىن 


563617617 0زقء 16م 53131 


ب جعوعم علقم 
600 *مم 012 


ا روات ني نل يخي خب ابي حلي بي حلي علي جني جلي ابي حي ابي الي بي اللي لياحب ال سبي ابي ينابي ابي اللي الي بابي اياي اي ينبي ابي الم ينايز 


1254 بعلهء أومبرحط عامتورة5 


نكتب هنا الكود +502 :4-011 ظ 


- 


30 عبنمورة هم 


وبهذا قد يكون 


قد تم تفعيل الباي بال كاملاً إرسال واستقبال 


مؤلف الدورة/ أحمد على 
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آسر 0" 
العمل اوثلاين 
مهارات وأسرار العمل أونلاين 


الفصل العاشر 


أهم المراجع والمصادر المساعدة 
لمعرفة المزيد عن العمل الحر 


مؤلف الدورة/ أحمد على 


موقع الدورة الإلكتروني 79مء.5دع2أناطع01111.للالقالنا 


إكة !) 


أسرار 1 
العمل اوثلاين 
مهارات وأسرار العمل أونلاين 


في هذا الفصل إن شاء الله سأقوم بتجميع أفضل المصادر والمراجع التي وجدتها 
على الإنترنت وتفيد في تعلم مجال العمل الحر وتعلم التسويق لأعمالك. 


1 
2 


86 
9 


الموقع الخاص بالكتاب والدور تن 2]1655.20121.2012 اناطع اداه //:كم ااا 
موقع الشاب أحمد سعد وتعلمت منه الكثير على العمستوى الشخصي 
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موقع أعر.مه نه أدع جضواعع١].‏ نلا لانانانا / /:صااحا 

جروب كطقءث2 :هع ععمواعع:2 على الفيس بوك 

5 .0 ,عع ناعع )ا /5م ناماع /(ام». 0 0طعع3 أ. لالالائاننا / /:كص ]احا 
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